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INTRODUCCION

El mejoramiento, mitigacion o erradicacion de la gestion de los residuos sélidos es parte de las
acciones contempladas en el componente de Recuperacion Urbana, y se orienta a la inversion en

servicios y equipamientos estratégicos transversales para el buen funcionamiento de la ciudad.

Entre sus objetivos, la linea de residuos solidos contempla la limpieza integral general y eliminacién
de microbasurales y una campafia de comunicacion para mejorar los habitos de manejo de

residuos por parte de la poblacion.

Los microbasurales corresponden a sitios eriazos menores de 1 hectarea, en donde se
eliminan o se han dispuesto directamente sobre el suelo y subsuelo, residuos sélidos de
distinta naturaleza, sin tomar los resguardos necesarios para proteger el medio ambiente y

la salud de las personas. ?

Estos microbasurales alteran el medio ambiente provocando directa o indirectamente perjuicios a
la poblacién como malos olores, abundancia de roedores que se desplazan por los basurales e
irrumpen en las casas. La basura puede contener restos de comida en descomposicion, desechos
humanos, vidrios rotos, muchos elementos que no deberian estar cerca de personas pues son
muchas las situaciones y enfermedades que se podrian provocar, sobretodo siendo un espacio
publico, donde transitan cada dia personas y podrian exponerse a un riesgo enorme de contraer

alguna enfermedad.

Entre las principales causas de la existencia de estos basurales pueden consignarse, por ejemplo,
la ausencia de recoleccién de residuos en algunas zonas, muchas veces por la imposibilidad de
acceso y el vertido ilegal de basura realizado por la misma comunidad. También sefialamos que
uno de los factores mas relevantes para que estos se produzcan es una falta de cultura
medioambiental, desinterés y desconexion afectiva con nuestro barrio, o comodidad a la hora de

desprenderse de los residuos domiciliarios.

Algunas de las enfermedades que se registran que estan directamente relacionadas con la basura
son: hepatitis virdsica, toxoplasmosis, fiebre tifoidea y poliomielitis, al igual que otras patologias

como las broncopulmonares, broncoespasmos, el asma (por vias respiratorias) y las

1 Gestion de Residuos Solidos Urbanos en Microbasurales, autor Enrique Vivanco Font, agosto
2021.




enfermedades de la piel y los problemas intestinales como diarrea aguda que constituyen los
trastornos més frecuentes provocados por el contacto directo con los desechos que tienen las

personas que viven en areas proximas a los microbasurales.

Esta situacion produce que los espacios sean percibidos por la comunidad como inseguros y en
tanto concentran practicas negativas, desincentivan su uso de parques o plazas, limitan el sentido
de mantencién y el afecto de la comunidad con su entorno inmediato, en consecuencia, hay un
aumento en el nivel de desconfianza, delincuencia e inseguridad entre las personas. La existencia
de estos sitios se asocia actividades delictuales y por otro lado también puede propiciar la
presencia de personas indigentes, ademas la calidad de vida también se ve afectada debido al
aumento en la proliferaciébn de moscas, ratones, cucarachas entre otros y por la produccion de
malos olores en los sectores cercanos a los microbasurales. Urge cambiar la mentalidad de los
ciudadanos para que logren comprender la hecesidad ambiental y sanitaria de tener un entorno en
buenas condiciones y que este proyecto pretende visibilizar la problematica de microbasurales y
propender a la mitigacion o erradicacion de ellos.

La demanda es de gran magnitud y el control del problema no recae solamente en la ejecucién de
acciones de limpieza, sino que requieren de un adecuado acompafiamiento educacional, de
participacién y de comunicacion a la ciudadania para asi poder generar una gestion integral de
manejo y control de microbasurales. Es por tal motivo que este proyecto pretende ir méas alla de la
limpieza y recoleccién de basura, nos orientaremos en la educacién, participacion y compromiso

de la comunidad cercana a estos espacios de microbasurales.

DESCRIPCION DE LA PROBLEMATICA

La erradicacion de Microbasurales en Espacios Publicos Participativa donde no sélo se recupera
el espacio publico que se encuentra deteriorado, sino también el recuperan también el sentido
corresponsabilidad comunitaria y la convivencia en barrios. En ese sentido, el enfoque propuesto
parte del supuesto que los espacios publicos se deterioran cuando los vecinos dejan de
comprender que parte de sus vidas también se desarrolla fuera de sus casas.

La configuracion historica, social y cultural de la ciudad, explican los complejos procesos de
poblamiento, caracterizados por viviendas tipos cites o viviendas de material ligero que hoy sirven
de habitacién para grandes grupos de personas en espacios reducidos y casi nulos servicios

bésicos.




Ademads, se cuentan las inadecuadas conductas arraigadas en la poblacion respecto de la gestion
de los residuos. La falta de valoracién de la limpieza de los espacios publicos y de sensibilidad
frente a la proteccion ambiental, se ha traducido en una disposicion sistemética de residuos
sélidos en puntos no habilitados para tal efecto. Es también un problema socio- cultural de
conductas inapropiadas que identifica un déficit educacional en torno al cuidado del medio

ambiente.

Existe poca conciencia ciudadana respecto de sus deberes y derechos, no existe una campafa
educacional potente y sostenida; no se ha realizado un trabajo con las organizaciones locales
para lograr su empoderamiento en la contribucién del manejo y control adecuado de residuos
sélidos pasando a ser actores relevantes en la educacion, prevencion y fiscalizacion en temas

ambientales en lo local.

A continuacion, se describen los principales impactos negativos asociados al inadecuado manejo

de residuos sélidos domiciliarios en la comuna de Santiago:

Afectacion paisajistica: La disposicion inadecuada de residuos tiene un efecto visual
importante y deteriora la imagen de la ciudad, mermando sus posibilidades de desarrollo
social y econémico. Evidentemente, la suciedad no es un atributo positivo, mas aun en
barrios que podrian tener una fuerte orientacion al desarrollo turistico y comercial como es
el barrio Victoria o el barrio Huemul.

Riesgos para la salud de la poblacién: El equipamiento inadecuado o insuficiente
disponible para la gestion de los residuos soélidos en la comuna (camiones en mal estado,
contenedores sin servicio de limpieza permanente, carencia de equipamiento, etc.), asi
como la conformacion de microbasurales a causa de estas carencias, proveen condiciones
favorables para la proliferacion de plagas urbanas, como por ejemplo roedores y otros
vectores que ponen en riesgo la salud de las personas.

Pérdida de espacios publicos y areas verdes: Como plazas y parques.

Las imagenes que se incluyen a continuacion permiten graficar algunos de los impactos descritos

anteriormente.




Mapa de la comuna de Santiago centro
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Focos de Microbasurales, referentes.

1. Calle Nuble con San Diego (foto 1y 2).




2. Calle Nuble con Santa Rosa (foto 3).

3. Calle Zenteno (foto 4).




3. Calle Arturo Prat con Santiago.

Desde la perspectiva del andlisis de las causales subjetivas es posible desprender algunos
posibles efectos sociales en torno al inadecuado manejo de residuos solidos:

Efectos psicosociales: incremento en la percepcién de exclusiéon, pobreza y abandono.

1. Efectos sociales: reclusién hacia el mundo privado (no poder abordar el tema por la
magnitud del problema), entrega de los espacios publicos a otros, generando condiciones
de inseguridad.

2. Efectos politicos: falta de credibilidad hacia la autoridad (Estado, Municipio) por la poca
capacidad de enfrentar el problema.

3. Efectos socioculturales: las nuevas generaciones no muestran “capacidad de asombro”
frente al aspecto sucio de la comuna (pasan a ser haturales). La gente asume una conducta
de complicidad y/o apética frente al tema (“que importa si tiro esto, siempre ha sido asf”).

4. Paternalismo y diluciéon de la “responsabilidad social”: en términos generales, la
mayor parte de la ciudadania no se siente responsable del problema, muestra una actitud
pasiva y exige soluciones a la autoridad, existiendo una ordenanza de aseo que no es
cumplida ni fiscalizada.




Como aspecto fundamental para mejorar la gestion de los residuos sélidos se requiere instaurar
en la comunidad un sentido de responsabilidad social, que por un lado impulse el cambio
conductual de eliminar residuos en sectores inadecuados y por otro fomente la auto- fiscalizacion,
para asi contribuir con las gestiones de la autoridad y comenzar una nueva relacién entre el

Estado y la ciudadania.

Se debe tener en cuenta EI DS 189/2008 del Ministerio de Salud que destaca “La necesidad de
contar con una regulacion moderna y eficaz para la evaluacion y manejo de los Rellenos
Sanitarios del pais, sean estos operados por personas de derecho publico o privado, la que
permita evitar concurrencia de contingencias de caracter sanitario ambiental, siendo eficaz en
asegurar la prestacién de un servicio de disposicion final de Residuos Solidos Domiciliarios y
Asimilables con una calidad, constancia y seguridad adecuadas para el normal desarrollo de las
actividades de las localidades, comunas o regiones que concurran a disponer tales residuos en

estos establecimientos”.

En conjuncién actda la disposicién en el Decreto 40 del Ministerio del Medio Ambiente, que ofrece
un reglamento para el sistema de evaluacion de impacto ambiental. Determinando por normativa,
gue ante cada proyecto se deba presentar previamente a su ejecucion un estudio de impacto
ambiental segun los criterios expuestos en este decreto. Asi mismo se establecen las normas de
calidad ambiental y de emisién que se utilizaran como referencia para los efectos a evaluar y de
acuerdo con estos resultados generar las modificaciones pertinentes a cada proyecto antes de

ser autorizado y posteriormente ejecutado.

ESTUDIO DE MERCADO

El area de influencia del problema de los microbasurales es la comuna en su totalidad, afectando
a la poblacion en distintos grados. Al afectar a la totalidad de la comuna, la demanda radica en la
necesidad de limpiar focos de suciedad definidos por los distintos actores relacionados con esta

problematica.

Hemos confirmado que existe una necesidad insatisfecha y evidentemente el proyecto vendria a

mejorar la calidad de vida de las personas.
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Este proyecto pretende generar estrategias de sensibilizacion en la ciudadania para evitar el botar
basura a la calle.

Hemos evaluado el riesgo asociado a la aceptabilidad del proyecto, el cual nos atrevemos a decir
gue es muy bajo, es un proyecto de impacto social para la poblacion. El riesgo para nosotros
viene dado al evitar la regeneracién de estos microbasurales y la no sensibilizacion en la
ciudadania con respecto a los temas medioambientales. El proyecto promueve el obtener un 50%
menos de basurales y generar una politica permanente municipal, si es asi nos indicaria que el

proyecto es exitoso.

OBJETIVOS DEL PROYECTO

1.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar una propuesta de politica publica dirigida a la erradicacién de los microbasurales en
la comuna de Santiago, buscando la recuperacién participativa de los espacios publicos,
favoreciendo el empoderamiento y utilizacion de los espacios por parte de la comunidad. Este
proceso se llevara a cabo en el periodo 2024 - 2030.

Hemos seleccionado el sector sur de dicha comuna que comprende Avenida Matta al sur, Avenida
Santa Rosa por el oriente, Avenida Isabel Riquelme por el sur, y por el oeste Autopista Norte Sur.
Este radio comprende varios barrios como Barrio Huemul, Barrio Franklin, Barrio Matta Sur, Barrio
Victoria, y que es la parte trasera y olvidada de la comuna de Santiago centro, donde se centra

mayor cantidad de sitios con microbasurales en las calles, parques y plazas.

1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Elaborar un diagnéstico socioespacial participativo respecto al espacio publico focalizado que
involucre activamente a la comunidad beneficiada y a diversos actores locales (DAO de la

Municipalidad, organizaciones sociales, juntas de vecinos, clubs).

- Determinar un proyecto integral que permita la disminucion de los factores de riesgo socio-

espaciales existentes en el espacio publico focalizado, favoreciendo la vigilancia natural.

- Fomentar la participacion de la comunidad, orientando las acciones hacia el empoderamiento

vecinal de los espacios publicos al ser recuperados.

- Mitigar los riesgos sanitarios y ambientales que para la poblacion se derivan de la presencia de
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microbasurales en los lugares seleccionados.

- Recuperar espacios para uso de la comunidad con la instalaciéon de camaras de vigilancia,

refuerzo de multas y entrega de contenedores nuevos para los residentes.

DIAGNOSTICO PESTEL

[Amenaza A 12 IR _ Oportunidad]

-
Ley de reciclaje 20.920

MNormas ministeriales

Normas municipales
Impuestos verdes
contratacién de funcionarios

Pagina web municipal
Controles Internos

Recoleccion de residuos
transformacién de residuos

Contratos
Permisos
Compras

Politicos

Actualmente las politicas medioambientales chilenas desde hace aprox. 10 afios se encuentran en
auge, en los cuales la ley 19.300 y 20.990 permiten y tiene medidas para afrontar el problema de
los microbasurales, ademas de la asignacién de recursos y sobre todo responsabilidades a los
distintos niveles de gobierno, teniendo esto en cuenta este nivel Politico esto es una
OPORTUNIDAD para poder erradicar los Microbasurales que se expanden por las comunas del

pais.

Econdmicos

En el caso del nivel Econémico los impuestos verdes estan mayormente enfocados a la compra

de vehiculos y empresas que generan un alto nivel de CO2.
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Afortunadamente para el tipo de empresas que estén dispuestas a entrar en este mercado o
participar en una alianza publico-privada, son privilegiadas por la ley de reciclaje que les permite
exenciones de impuestos. El aporte social que realizan este tipo de empresas contribuye en la
reeducacion medioambiental hacia la sociedad.

Bajo estas caracteristicas este Nivel Econdmico también es una OPORTUNIDAD para este tipo
de medidas.

Sociocultural

Actualmente este nivel es el que mas preocupa ya que los microbasurales estan asociados a
personas con nivel bajo educacional y econémico de la sociedad, personas en calidad de
Indigencia y ahora se suma la llegada de extranjeros indocumentados que no tienen un lugar donde
vivir ni los recursos para poder arrendar alguna propiedad. Es aqui donde ademas de la limpieza
de estos lugares, la reeducacion de la comunidad, la conversién de esos lugares para uso de la
comunidad y politicas para la ayuda o movimiento de personas en calidad de indigencia o
migrantes ilegales lo cual convierte al Nivel Sociocultural en la principal AMENAZA al proyecto de

erradicacion de microbasurales.

Tecnoldgicos

El nivel tecnol6gico para este tipo de medidas es del tipo informativo mas que nada, es para un
tipo de feedback entre la comunidad y los municipios, seremis, SAG u otro organismo que pueda
poner en marcha la erradicacion de estos lugares, a esto se deben sumar las politicas de
reeducacion y transformacién de sectores como servicios como el Mineduc, el MMA o el M. OO.PP.
En este nivel Tecnolégico también se convierte en una AMENAZA ya que se debe crear
aplicaciones, pag. web, que sean amigables y/o comprensibles para la comunidad y que la
organizacion con las redes sociales de la comunidad esté en sincronia, si no de nada servira todo

lo que se pueda realizar.
Ecoloégico
Este nivel es el mas importante para estas medidas, es aqui es el corazén del proyecto ya que el

pais se encuentra en un nivel de politicas medioambientales mas avanzadas en la regién. En

tecnologia de recoleccién y empresas que se dedican a este rubro del primer nivel.
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El problema en esta area es basicamente los usos de suelo, es decir actualmente son pocos los
lugares permitidos para el acopio de este tipo de residuos, las comunidades alrededor se niegan
también a tener empresas que se encargan de este tipo de desechos, lo cual la eleccion de lugares
para dejar los materiales desechados, el tratamiento, uso y transformacién es importante.

Este Nivel es INCONCLUSO actualmente ya que por varias razones son oportunidades para el

proyecto, como por los motivos indicados también pueden ser una amenaza.

Legal.

El proceso legal, para la autorizacion de remocion, limpieza y uso de desechos son estrictos.
Desde la certificacion para que las empresas sean consideradas para este tipo de alianzas
publicos/privadas, las empresas necesitan una alta inversion inicial, una vez ingresada al mercado
los permisos, municipales, ministeriales y de instituciones publicas son bastantes y pueden
desanimar a que mas competidores puedan ingresar a los mercados. A esto debemos sumar lo
anteriormente dicho la legalidad de los vertederos y sus desechos.

Es por esto por lo que el Nivel Legal, también podria ser una AMENAZA al tener un alto precio la
inversion inicial y por los altos documentos legales para llevar a cabo este tipo de proyectos.
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5 Fuerzas de Porter

Poder de

Negociacion entre Medio BAjo Medio Alto
Proveedores

Poder de
negociacion con el Alto Alto
cliente

Barreras de

Medio Alto Alto
entrada
barrer'as de Medio Alto Metlio Bajo
salida
Rivalidad entre
Competidores Medio Bajo Medio Alto

Justificacion de las 5 fuerzas de PORTER

1. Poder de Negociacion con Proveedores: El poder de negociacion desde el municipio con los
proveedores es alto, se considera asi ya que se cuenta con una gran gama de oferta de los
productos y de los profesionales requeridos y una gran voluntad de la comunidad en que el

proyecto prospere.

2. Poder de Negociacién con cliente: Esta fuerza de PORTER se ha evaluado como alta, ya que
se mantiene la confianza respecto a lo que se ha desarrollado, se identifica la problematica, a
través de la experiencia y conocimiento en esta, se establecen cuales son las prioridades u
objetivos. Se crean estrategias que favorecen la buena comunicacién, persuasion, cooperacion,

planificacion y la elaboracion de un plan de trabajo. (1)
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3. Barreras de entradas (amenazas de nuevos entrantes): Este punto se evalla como media
alta, debido a que las barreras pueden originarse debido a la resistencia de los vecinos a
educarse acerca del impacto de microbasurales y como ellos pueden aportar en la eliminaciéon
de estos (1). Y de parte de la municipalidad en llevar a cabo la normativa vigente aplicando las
multas correspondientes y de manera sistematica. Sobre todo, la ley 20920 (2) acerca de “gestién

de residuos, la responsabilidad del productor y fomento del reciclaje”.

4. Barreras de salida (Amenaza de servicios sustitutos): Se ha evaluado como media alta,
porque pueden existir factores que impidan o dificulten el desarrollo del proyecto. Derechamente
puede ser que existan restricciones legales, demora en la entrega de permisos o patentes u otros
factores. La normativa legal que se establece a través de ordenanza municipal al respecto existe,

pero debe existir sistematicidad en su ejecucion (3).

5. Rivalidad entre competidores: Se indica que el grado es medio bajo, pero no por la posibilidad
gue existan variados proyectos con impacto medio ambiental o de erradicacién, mitigacion de
microbasurales, sino porque que cada proyecto de esta indole es especifico, realizado para una
problematica en particular, area, sector, o localidad. El punto es que las empresas encargadas
de recoger los residuos cumplan a cabalidad la normativa vigente (2) acerca de la gestion de
residuos. Se ha estudiado a fondo la problematica de microbasurales en la comuna de Santiago,
la realidad que se presenta en sus calles, barrios y la comunidad. De esta manera se ejerce un
compromiso significativo con el objetivo de erradicar o mitigar esta probleméatica. Este proyecto
lleva consigo la idea de familiarizaciéon con la comunidad, ya que conjuntamente se evalUan las
necesidades y los recursos disponibles y junto con esto se jerarquizan y por ende se toman las

decisiones pertinentes.
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ANALISIS TECNICO

Analizar y determinar el tamafio 6ptimo, la localizacién 6ptima, los equipos, las instalaciones, y la

organizacion requerida para realizar la produccion.

Analisis y determinacion de la localizacion del Proyecto: Localizaciéon

El Programa se ejecutara en la comuna de Santiago centro. El &mbito de accion del Programa

son los barrios Huemul, Victoria, Matta Sur y Franklin.

Analisis y determinacién del tamafio 6ptimo del proyecto

Se plantean diversas alternativas que se orientan a la gestion integral para el manejo de
microbasurales, para ello, se requiere que la alternativa contemple acciones de limpieza,
educacién ambiental, participacion ciudadana y coordinacién entre comunidad y las autoridades

para la fiscalizacion.

Nuestras Alternativa a trabajar seréa:

Es desarrollar las acciones contempladas, en coordinacion con los dirigentes vecinales, pero sin
la participacion de voluntarios. Es decir, las acciones de limpieza y recuperacion de espacios
publicos estan a cargo de personal contratado por el Programa. Incluye una campafa de

sensibilizacién y educacion ambiental.

Identificacion de la alternativa 6ptima.

Se analizan las fortalezas y debilidades de las alternativas de solucién propuestas. Los factores

evaluados se definen a continuacion:

Alcance. Evalla las posibilidades de la alternativa de contar con un alcance de atencion de orden
comunal, es decir, que territorialmente permita atender simultdneamente la demanda a escala

comunal.
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Dependencia de factores externos. Evalla si la factibilidad de la alternativa se ve amenazada
por variables externas, teniendo en cuenta la oferta de servicios, equipos, insumos, y provision

de voluntarios o trabajadores en nimeros suficientes.

Plazos y metas. Evalla si la alternativa permite programar metas, en funcion del alcance

deseado, en un horizonte de tiempo definido, igual o inferior a 36 meses.

Responsabilidad ciudadana. Evalta el rol de la ciudadania en la solucién del problema,
analizando si el enfoque de solucion es de caracter paternalista (la autoridad resuelve
unilateralmente el problema) o si es de caracter participativo y busca concientizar sobre la

responsabilidad ciudadana en la materia.

4.1. ANTECEDENTES LEGALES - AMBIENTALES

Normativa aplicable al manejo de Residuos Soélidos en la Ciudad.

La norma actual que reglamenta tanto las disposiciones generales de funcionamiento como de
localizacion de un relleno sanitario, es el DS 189/2008 del Ministerio de Salud, destacando “La
necesidad de contar con una regulacion moderna y eficaz para la evaluacion y manejo de los
Rellenos Sanitarios del pais, sean estos operados por personas de derecho publico o privado, la
gue permita evitar concurrencia de contingencias de caracter sanitario ambiental, siendo eficaz
en asegurar la prestacion de un servicio de disposicién final de Residuos Soélidos Domiciliarios y
Asimilables con una calidad, constancia y seguridad adecuadas para el normal desarrollo de las
actividades de las localidades, comunas o regiones que concurran a disponer tales residuos en
estos establecimientos”.

Por lo tanto, y en lo que compete a la localizacion de los rellenos sanitarios, en su Titulo II, articulo

8°, se expresa que la descripcion del sitio destinado para el proyecto lo que debe

contener. Ademas, en el Titulo I, articulo 9°, el proyecto del Relleno Sanitario debera asegurar
una zona de proteccion de 300 metros al interior del sitio, en la que durante la vida util y el cierre
de la instalacion no se podré construir edificios para uso habitacional ni de servicios, debiéndose
establecer en el respectivo proyecto el uso que se dara al sector en donde se dispondran los
residuos y a la zona de proteccion, ello sin perjuicio de la normativa vigente sobre urbanismo y

construccion.
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El articulo 10° del mismo titulo, expresa que el sitio donde se pretenda emplazar un Relleno
Sanitario deber& ubicarse a mas de 600 metros de toda captacion de agua existente, y a mas de
60 metros de todo curso 0 masa de agua superficial, considerando dicho distanciamiento desde
la ribera generada por la maxima crecida en un periodo de retorno de 100 afios.

Ahora bien, existen otros cuerpos legales en donde se enmarca el tema del tratamiento de la
basura intradomiciliaria en Chile. La Ley 20.879/2015 Sanciona el transporte de desechos hacia
vertederos clandestinos (Ley 18.290, art. 192, MTT), donde se sefiala que: El que encargue o
realice, mediante vehiculos motorizados, no motorizados o0 a traccion animal, el transporte,
traslado o depdsito de basuras, desechos o residuos de cualquier tipo, hacia o en la via publica,
sitios eriazos, en vertederos o depdésitos clandestinos o ilegales, o en los bienes nacionales de uso
publico. Lo anterior evidencia el real problema que tiene hoy en dia la gestiéon de los residuos
sélidos en ambientes urbanos. Con ello, la basura o los residuos, en general, se consideran como
un producto del sistema de produccion.

Antecedentes ambientales de la comuna de Santiago centro, sector sur.

Existe un problema serio de recoleccion de basura y de cultura ciudadana respecto a mantener
la ciudad limpia y en orden.

Es necesario controlar las plagas y vectores, especialmente perros vagos, cucarachas.

Declaracion de Impacto Ambiental.

En virtud de la concurrencia de los supuestos indicados en el articulo 10 letra p) de la Ley 19.300,
sobre Bases Generales del Medio Ambiente, se deben someter los proyectos con impactos
medioambientales a calificacion ambiental, a través del Sistema de Evaluacion de Impacto
Ambiental (SEIA) que coordina CONAMA.

SEIA, es un instrumento de gestién ambiental de caracter preventivo que permite a la autoridad

determinar antes de la ejecucion de un proyecto si:

Cumple con la legislacion ambiental vigente

Se hace cargo de los potenciales impactos ambientales significativos

20



El Servicio de Evaluacion Ambiental (SEA) tiene como funcién principal administrar el Sistema de

Evaluacion de Impacto Ambiental (SEIA).

El SEIA entr6 en vigor el 3 de abril de 1997. A mas de dos décadas de su aplicacion, el SEIA ha
permitido que el pais haya logrado un cambio sustancial en la forma de construir el futuro, al
poder prevenir los impactos que pueda generar las inversiones publicas y privadas, o hacer que,

cuando se generan impactos adversos significativos, exista una mitigacion.

Por lo tanto, para que un proyecto de esta indole sea ejecutado es necesaria la aprobacion del

SEIA a través de una resolucion.

Especificamente, en el contexto de la erradicacién de microbasurales, se establece las siguientes

iniciativas de potencial ejecucion:

Compra de equipamiento.

Optimizacioén de rutas de recoleccion e implantacion de sistemas de recoleccion en areas
no comprendidas.

Una campafia de comunicacion para mejorar los habitos de manejo de residuos por parte
de la poblacion.

Limpieza integral general y eliminacion de microbasurales.

Capacitacion para fiscalizacién municipal

Desratizacion.

Programa de Capacitacion para el Fortalecimiento de Organizaciones Comunitarias.
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JUSTIFICACION

Segun los datos recolectados por el Ministerio de Medio Ambiente, en Chile existen 3.735 sitios de
disposicion final ilegal de los residuos, equivalentes a 1.444,08 hectéreas. De ellos, estiman que
3.492 corresponden a microbasurales (sitios menores a 1 ha) y 243 a vertederos ilegales (sitios
mayores a 1 ha).

Segun el Informe del Estado del Medio Ambiente 2020, en Chile el 2018 se generaron un total de
19,6 millones de toneladas de residuos sélidos anuales, de los cuales el 55 por ciento es de origen
industrial y el 42% es de caracter domiciliarios (municipales). El destino de estos residuos se
distribuye de dos formas: 22% se valoriza o recicla y el 78% se va a eliminacién. De este modo,
los basurales, rellenos sanitarios, microbasurales u otros espacios destinados a la disposicion final
cada dia aumentan de manera exponencial.

Region Metropolitana es la que posee mas sitios de disposicién final ilegal, 931, un 24,93% del

total nacional. En segundo y tercer lugar se encuentran Valparaiso (16,14%) y Coquimbo (11,06%).

Tabla 1: Cantidad de microbasurales localizados por comuna

120

—Cantidad

Promedio

Fuente: Morales (2016)

Segun Morales (2016) en su diagndstico sobre localizacion de microbasurales “La Region
Metropolitana concentra mas del 50% de la poblacion nacional, y es la generadora de mayor
cantidad de residuos municipales (43%), seguida de las regiones de Bio Bio (10%), y Valparaiso

(7,4%) (SINIA, 2009). Ademas, la generacion de residuos a nivel regional esta mayormente
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concentrada en las &reas con mayor poblacion, mayoritariamente. Varios estudios demuestran
gue, a nivel local, existe una relacion directa entre el numero de habitantes y el nivel de ingresos,
siendo estas las variables que mas inciden en la generacién de residuos en la ciudad. Para el caso
de la Regién Metropolitana la comuna que mas toneladas de basura genera es Puente Alto,

seguida de Maipu y La Florida” (tabla 1).

SEGMENTACION

Identificacion de la poblacién objetivo

La Poblacién potencial o afectada corresponde a cada comuna y personas gue viven en los

entornos cercanos a los microbasurales, en particular las personas en condiciones de pobreza.

La Poblacion Objetivo del programa corresponde a la que se indica a continuacion:

+ Las organizaciones locales organizadas en mesas barriales escogidos

+ Vecinos formados en temas ambientales.

+ Dirigentes sociales capacitados en fiscalizacién y control.

+Trabajadores cesantes de la comuna de escasos recursos empleados y capacitados por el

Programa.

Perfil socioecondmico de la poblacién objetivo

Aunque toda la poblacién sera beneficiada por las acciones del Programa, este hara énfasis en

la atencion de sectores medios/pobres, pobres y excluidos de la comuna.

Participacion de los grupos objetivos

La participacion de la poblacion objetivo es permanente, estando contemplada en todas las

etapas del Programa:

e En la etapa Diagnostico, los vecinos participardn a través de las Mesas Barriales en la

formulacion de diagnésticos y priorizacion de demandas, entre las cuales se identificardn
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requerimientos ambientales

Iniciada la ejecucion del Programa, las Mesas Barriales participaran en todas sus etapas,
siendo las acciones principales:

1) Planificacion de itinerarios de trabajo

2) Coordinacién de acciones de educacion ambiental

3) Elaboracion de primeros listados para seleccion de trabajadores

4) Planificacién de acciones comunitarias

5) Coordinacién de ejecucion de las coordinaciones anteriores.

Los niflos lideres participaran activamente en talleres y en la sensibilizacién y educacién
posterior a la comunidad, sobre todo a la comunidad escolar.

Vecinos capacitados en temas ambientales.

Dirigentes sociales capacitados en fiscalizacion y control.

Trabajadores cesantes de la comuna de escasos recursos empleados y capacitados por el

Programa.

densidad de poblacién hectareas

TAM

Vecinos cercanos a microbasurales.

SAM
Vecinos de barrios afectados por microbasurales en su sector sur de la comuna de Santiago,

dentro de un radio de 10 cuadras entre el barrio Matta y Victoria

SOM

e \Vecinos que se capacitaran en temas ambientales.
e Dirigentes sociales que se capacitaran en fiscalizacion y control.

e Trabajadores cesantes de la comuna de escasos recursos que se emplearan y capacitaran a

través del Programa.

MIX DE MARKETING

Nuestro producto es un proyecto social que tiene por finalidad erradicar los microbasurales de 4
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barrios de la comuna de Santiago Centro y reeducar a la comunidad, haciéndola participativa en
temas medioambientales.

Nuestro mercado objetivo es toda la comunidad, desde nifios a adultos. No hace diferencia entre
sexo, edades, grupos sociales, los beneficia a todos. La publicidad se hard a través de charlas
de sensibilizacién en colegios de la comuna, en juntas de vecinos, mesas barriales y se enviaran

a imprimir afiches, se haré publicidad a través de la web.

Este proyecto se llevara a cabo por el directorio con apoyo logistico de la Municipalidad de
Santiago. El directorio sera quien sea el organizador y controlador, el tiempo estimado para este
proyecto es de 36 meses. Los lugares ya estan definidos y son los barrios Huemul, Franklin, Matta

Sur y Victoria,

Se realizaran constantes revisiones de las areas delimitadas, se generara una ardua fiscalizacion
y se aplicardn multas a quienes irrumpa en lo logrado a fin de procurar el éxito del proyecto y
hacerlo sustentable en el tiempo.

DESCRIPCION DEL PROCESO

El Programa se propone contribuir con el adecuado manejo de residuos sélidos domiciliarios en
cada comuna, mediante la implementacion de una estrategia que considere la gestion integral
para el control de microbasurales, fomentando el trabajo conjunto entre la comunidad y los

distintos organismos publicos involucrados.

25



MATRIZ RACI

Organizacion de
mesas barriales en
la formulacion del

diagnostico

Organizacion de
mesas barriales
para |a priorizacion
de la demanda

Planificacion de
itinerario de
trabajo

Elaboracion de
primeros listados
para la seleccion
de trabajadores

Planificacion de
acciones
comunitarias

OMIL

DIDECO

MATRIZ RACI

Actividades § Responsable

Alcalde y consejo
municipal

Alcalde y consejo
municipal

Alcalde y consejo
municipal

Jefe OMIL

Alcalde y consejo
municipal

Jefe de proyecto

Jefe de proyecto

Jefe de proyecto

Jefe de proyecto

Jefe de proyecto

Junta de Vecinos

Junta de Vecinos

Junta de Vecinos

Trabajadores

Junta de Vecinos,
Junta de adulto
mayores, Directores
de colegios y jardines
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Talleres gz
sensibilization colegios
¥ jandngs

Capacitacion de
vecings en
aeducacion
ambiental

Capacitacion a
dirigentes sociales
en fiscalizacion y
control

Recopilacion
documental y
biogratica

Impresion de
afiches

Aplicacion de
Multas

Capacitador
experto HHA

Capacitador
experto MMA

Capacitador
experto MMA

Fotografo / Analista
de proyecto

Fiscalizador

Jefe de proyecto

Jefe de proyecto

Jefe de proyecto

Jefe de analisis

Jefe de proyecto

Juzgado de Policia
local

Coorporacion
Municipal de
educacion

Director municipal de
medio ambiente

Fiscalizador Municipal

Jefe de proyecto

Coorporacion
Municipal de
educacion

Secretario del
Tribunal

Director de colegios y
jardines

Junta de Vecinos

Dirigentes

Investigador

Junta de Vecinos, Junta
de adulto mayores,
Directores de colegios y
jardines

Dep. de rentas
Municipales
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Encuesta Publica

Encuesta realizada de manera on line, la cual nos permite medir ciertos resultados sobre el uso de
los residuos, se han estos materiales, residenciales u de otro tipo, lo que nos permite conocer otro

lado del proceso de basura de los individuos.

La encuesta se realiza con el fin de identificar, dar a conocer los impactos que ocasiona la
contaminacion por residuos sélidos o microbasurales en las calles y promover la formacion

medioambiental de los ciudadanos.

“‘La mayoria de las respuestas son de seleccién y puedes marcar todas las opciones que
consideres necesarias. Quisiéramos que tus respuestas sean con la mayor sinceridad posible. Tus
respuestas son confidenciales y seran utilizadas con fines estadisticos Unicamente, y permitiran

desarrollar las estrategias necesarias para un programa de Manejo adecuado de residuos solidos.”

La encuesta se realiz6 entre el 12 al 19 de junio 2023, esta encuesta se realizé a un universo total
de 131 personas, la cual se desglosa de la siguiente manera el 68 % son mujeres, 31 % Hombres
y el 1% considerado No binario.

Las edades de los encuestados fluctian de los 16 a los 70 afios divididos en grupos de 10 afios
promedio, 15 a 20 afios 2%, 21 a 30 afios 13%, 31 a 40 36%, 41 a 50 afios 26%, 51 a 60 afos
13% y de 61 o mas 10%. siendo el grupo predominante 31 a 50 afios sumando el 75% de la

muestra total.

%TG Recuento de Edad

POR GENERO

68%

60%

%TG Recuento de Edad

Femenino No Binario

Genero

en la pregunta ¢cuan contaminada cree usted que estd su comuna? en una escalade 1 a5,
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Recuento de Genero
POR ECUAN CONTAMINADA CREE USTED QUE E...

iCuan cont... 85 94 @3 82 8

5 (3.82%
24 (18.32%)

33 (25.19% (51.91%)

Sobre la pregunta ¢cuantos Microbasurales
existen cerca de su domicilio?, el 50% indica
gue existen 1 0 mas de estos lugares donde la
mayor cantidad, que es donde nuestro estudio de
demanda y gestion abarcara como plan inicial en

los barrios mencionados anteriormente

siendo 1 poco contaminada y 5 muy
contaminada, el 77% cree que la
comuna se encuentra contaminada o
muy contaminada, que nos demuestra
la percepcién de la ciudadania en frente

a la problematica enfrentada

%TG Recuento de Genero
POR ECUANTOS MICROBASULARES HAY CERCA ..

Mo ahi Micro...

{Cuantos microbasulares hay cerca de su...

0% 509
%TG Recuento de Genero
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% TG Recuento de Genero
POR L{DE DOMNDE CREE QUE SON LAS PERSOMNAS..

Los mismos ...

35%

Dezconocidos

De otro barrio

Una de las preguntas base de la
“¢ Usted

encontramos que el

Recicla?”
70% de

realiza esta accion

encuesta nos

los
encuestados, Si
donde mayoritariamente las mujeres
son las mas reciclan

que en

comparacion a las personas que se

¢0e donde cree que son las personas que...

0%

50%

% TG Recuento de Genero

Sobre la pregunta ¢ de dénde cree usted que
tiran su basura en las calles?, la mayoria de
los encuestados declara que son los mismos
vecinos que ensucian los barrios y van
generando los microbasurales en las zonas,
esto aumenta a un 65% si se suman a las

personas de barrios aledafios

del

doblando el porcentaje uno del otro

declaran género

2% TG Recuento de Edad

POR (RECICLA?, GENERD
Genero ®Femenino Masculino @ MNo Binario

47%

)
=1
&

21%
20%

TG Recuento de Edad
[E

0%
sl

LRecicla?
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% TG Recuento de Genero

POR :¢EL CAMION DE BASURA RECOGE TODO LO..

66%

30%

Si Mo Solo lo Solo lo
organico  reciclable
LEl camion de basura recoge todo los desec...

0%

¢el camion de la basura recoge todos
desechos del lugar donde pasa? en
esta pregunta el 66% de los encuestados
indica que el camidn recolector retira
todo lo que encuentra sin hacer una
distincion en los tipos de basura, lo que
produce a la larga un problema al
momento de querer reciclar estos
desechos, esto también nos indica el
bajo nivel de educacion ambiental que

existe
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en la revision de la encuesta sobre
microbasurales nos encontramos con
otro tipo de problematicas que generan
estos espacios, como lo son el tema de
la seguridad, méas del 90% de los
consultados perciben que estos
lugares podrian causarles un problema
de seguridad, como robos u otros

delitos mas graves

Recuento de Genero

%TG Recuento de Genero
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POR LOUE PROBLEMAS DE SALUD CREE QUE PU..

4 (3.05%)

(94.68%)

iQué problem..
®Ala piel, Do..

@ tnfermedad...

@ Infecciones ...

® Lo desconoz...

®Todas las an...

¢Que le provocan los microbasurales?

dentro de la misma blusqueda de las
consecuencias adicionales que traen los
microbasurales, son los problemas de
salud que afectan a la comunidad en
general, bajo esta premisa mas del 90%
de los consultados entiende que las
enfermedades asociadas son
enfermedades a la piel y respiratorias,
solo la minoria de los consultados
menos del 5% no sabe que esto puede
generar al tipo de enfermedad.
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para finalizar en lo mas relevante de la
encuesta es sobre la percepcién que
tiene la comunidad si la municipalidad
puede o no responder a esta necesidad
por si sola, a lo cual también més del
90% de los encuestados no cree que
este organismo pueda solucionar este
tipo de problemas. y es aqui donde
podemos intervenir a través de una
alianza publico-privada, bajo una
seccion de cuatro partes el Gore, la
municipalidad, la fundacion y la

comunidad

Recuento de Genero

POR LA TU PARECER, CREES QUE MECESITAN A..

8 (6.11%)

(92.37%)

;A tu parecer, cr..
LK

® Tal vez

L e

34



Fundacioén

“Por una ciudad mas Limpia”

¢, Como nacemos?

La Fundaciéon por una ciudad mas Limpia nace como un proyecto de tesis de la carrera de
Administracion Publica de la Universidad Gabriela Mistral de 3 compafieros: Rosa, Fatima y
Roberto. Tres compafieros que conocian la realidad de sus barrios provistos de microbasurales
cada 3 cuadras, los que han sido parte del paisaje y de la problematica de los barrios por mucho
tiempo, olvidados e ignorados por la autoridad municipal u otras instituciones, convirtiéndose en
lugares inseguros, desincentivando el uso de parques o plazas, limitando el sentido de mantencion

y el afecto de la comunidad con su entorno inmediato.

¢, Qué hacemos?
Buscamos mejorar la calidad de vida de los barrios, a través de un proceso participativo de disefio,

limpieza y activacion de areas verdes.

Nuestra Visién

Nuestro propésito es la mitigacion de los microbasurales en los barrios, entregar una mejor calidad
de vida, ayudar a la comunidad a empoderarse de su espacio publico y recuperar el sentido de
corresponsabilidad comunitaria.

Nuestra mision

Nuestra misién es mejorar la calidad de vida en barrios a través de un proceso participativo con
la comunidad, para lograr el empoderamiento de esta en el manejo y el control adecuado de los
residuos pasando a ser actores relevantes en la educacion, prevencion y fiscalizacion. Sofiamos

con barrios y ciudades limpias, seguras y verdes, esa es nuestra mision.

Equipo:

Direccién General
Directora Ejecutiva
Directora Financiera
Directora Alianzas

Directora Comunicaciones
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Profesionales
Honorarios
Voluntariado
Asesores

equipos en general.

Etapas del Proyecto.

Cada proyecto de limpieza o mitigacién de microbasurales es financiado por un fondo previamente

postulado, que se vincula con la comunidad a la que beneficiara.

1. Creacién del Proyecto de Mitigacion de microbasurales, seleccionamos los barrios con la
problematica, la estudiamos, nos hacemos parte de ella.

2. Buscamos el financiamiento en fondos concursables publicos del Gore Metropolitano. En
Municipalidades que proveen estos fondos o que al menos se comprometan con la
mantencion de las nuevas areas verdes, calles, una vez finalizado el proyecto de limpieza y
mitigacion de microbasurales.

3. La Estrategia del Proyecto, comprende 7 pasos que son detallados en el mismo proyecto,
como el control y limpieza de microbasurales. Participacion de las organizaciones locales en
la ejecucion del proyecto como juntas de vecinos, adultos mayores, clubes de deportes,
jardines infantiles y colegios, entre otros. Educacion ambiental de los grupos objetivos,
realizando talleres abiertos a la comunidad y organizaciones antes sefialadas, invitandolos a
reflexionar sobre su historia e identidad y sobre cdmo podemos disefiar un espacio publico
gue se adapte a sus formas de uso, a sus suefios. Disefio participativo, buscamos generar
un lugar de encuentro medioambiental y socialmente sostenible, del que todos se sientan
orgullosos y responsables de ser parte de esta transformacion y mejoramiento de sus calles,
plazas o parques los que han sido descuidados y olvidados. Funcionamiento de un canal de
coordinacion para la fiscalizacion. Sensibilizacion de la ciudadania y sistematizacion y

evaluacion del Proyecto.
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Nuestro Impacto en la comunidad
Al ser un proyecto nuevo, adn no tenemos medicion del impacto o resultados. Pero una vez
finalizado se efectuara.
1. Aumenta el uso de Plazas y Parques
Calles Limpias sin Microbasurales
Aumenta la sensacién de Seguridad

Aumenta la Participacion Ciudadana

a > w DN

Mejor calidad de vida de la ciudadania.

ESTIMACION DE LA DEMANDA

En funcion del problema identificado, la demanda queda definida a través de las fuentes de
informacion que se precisaron anteriormente como mesas barriales o cabildos, instancia de
participacion, intercambio y articulacion entre el municipio y la comunidad. Distintas unidades
municipales, como seguridad ciudadana, colegios municipales, aseo y ornato, consultorios,
donde de manera mas directa podran completar lo informado por la comunidad.

Asi la cuantificacion de las demandas por limpieza de microbasurales y acciones comunitarias
orientadas a modificar conductas ciudadanas en materias ambientales presenta completa

coincidencia entre lo detectado por los estudios técnicos y las demandas ciudadanas.

A continuacién, se proporcionan antecedentes que contribuyen a dimensionar y cuantificar la
demanda por acciones de saneamiento de microbasurales y espacios publicos en la comuna,
desde el punto de vista de las autoridades y la ciudadania. Esto Gltimo es de gran relevancia, toda

vez que valida la existencia del problema e incrementa las posibilidades de éxito del Programa
Catastro comunal de microbasurales

La llustre Municipalidad de Santiago ha implementado diversos programas de gestion integral de
los residuos. Cada uno de estos programas se ha adaptado a las necesidades de manejo de cada
tipo de residuo, teniendo en cuenta la identidad del territorio donde se generan, los actores
involucrados en las distintas etapas del proceso de gestién de los materiales y los diferentes

beneficios sociales de una gestion inclusiva y sustentable de los residuos.
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El siguiente mapa conceptual resume la logistica del programa de reciclaje municipal,

considerando 4 factores;

Tipo de residuos (organicos e inorganicos)

Actores involucrados en la recoleccion,

Lugares desde donde se recolectan los materiales

Destino de los residuos.
Pero el punto mas importante que actualmente no tiene un catastro de cuantos microbasurales
afecta a la comuna y en detalle para nuestros barrios a intervenir, en lo que seran levantados a

través de las mesas barriales u otros ya sefialados.

Demanda ciudadana

Actualmente en la comuna de Santiago existen los siguientes programas.

PROGRAMA RECICLA EN TU FERIA, es un carro de reciclaje moévil recibe los siguientes residuos
limpios y secos: Papel, Carton, Revistas, Tetrapak, Latas de aluminio, Hojalata, PET 1, PEAD 2,
PP 5, Tapas y Pilas. Funciona en ciertas fechas, que se indican a través de la web.

Programa de Recoleccion de Residuos Electrénicos gracias a un convenio de colaboracion entre

el municipio y la @chilenter_fundacion. Estan en 2 puntos de la comuna.

Programa comunal de Educacién Ambiental PCEA. Programa disefiado por la Sub-Direccién de
Medio Ambiente (SDMA) y la Direccién de Educacion Municipal con el objeto de generar una
innovadora propuesta metodoldgica, que tiene como foco la educaciéon formal, en los niveles de
educacién parvularia, basica y media. A la fecha se han incorporado los siguientes jardines: Jardin
Infantil Padre Hurtado, Jardin Infantil Cardenal Raul Silva Henriquez, Jardin Infantil Parque de los

Reyes y Jardin Infantil Santiago Apéstol.

Estos programas carecen de publicidad para el conocimiento de la ciudadania en general y de
expansion ya que estan localizados solo en dos a cuatro lugares de la gran comuna de Santiago
Centro. Se requiere mayor extension y programas permanentes de reciclaje y educacion

medioambiental.

Nuestro proyecto esta enfocado a 4 barrios de la comuna de Santiago centro y nuestro mas grande

objetivo es la erradicacion de los microbasurales mediante una alianza Publico Privada para la
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recuperacion participativa de los espacios publicos, favoreciendo el empoderamiento y utilizacion
de los espacios por parte de la comunidad. Nuestro proyecto desarrolla una Planificacion
Estratégica del Desarrollo del Barrio, la cual considerara una etapa de autodiagnosticos
comunitarios y otra de elaboracién del Plan de Desarrollo del Barrio. Para ello, hos enfocamos en
los 4 barrios sefialados, se realizaran talleres en los que se pretende y espera el maximo de
personas participando ya sea vecinos, juntas de vecinos, colegios consultorios de estas zonas
demarcadas en el proyecto, con todas estas informaciones obtendremos finalmente los Planes
Estratégicos de Desarrollo del Barrio. Estos resultados orientaran las acciones y priorizaciones del
presente proyecto en cuanto a la ejecucion de las demandas ciudadanas, en la medida que sean

compatibles con su estrategia y lineamientos.

Estos requerimientos ambientales los hemos categorizados para contener nuestra demanda, en
actividades de educacion ambiental, habilitacion y recuperacion de espacios publicos (considera
limpieza), construccidon o recuperacion de areas verdes y forestacion de distintos sectores o
pargues e instalacion de mobiliario ya sea contenedores o papeleros.

Como puede observarse, estas demandas comunitarias no se orientan solo a la limpieza de los
sectores, sino mas bien a la educacion ambiental y la recuperacion de los espacios publicos
convertidos en microbasurales, lo que valida la estrategia de trabajo que se plantea, ya que es
demandada por la comunidad en coincidencia con el enfoque técnico de solucion.

A su vez, estos antecedentes sientan las bases para desarrollar proyectos integrales que aborden
las distintas causas de la conformacién de microbasurales, y lograr su erradicacién permanente

acorde a la realidad de cada sector.

CUANTIFICACION DE LA OFERTA
La oferta de limpieza de microbasurales en la comuna actualmente esta determinada Gnicamente
por acciones publicas, es decir, estan supeditadas a la capacidad de accién de la I. Municipalidad

de Santiago.

Oferta de la llustre Municipalidad de Santiago

La llustre Municipalidad de Santiago se encuentra estructurada de forma tal que la Oficina de
Medio Ambiente, dependiente directamente de la Administracién Municipal, tiene a su cargo a
Evaluaciéon y Seguimiento de Impacto Ambiental, Gestion Integral de Residuos, Educacion

Ambiental, Talleres y Huertos Urbanos y Cambio Climatico.
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Existen colaboradores con la Municipalidad de Santiago como Coaniquem, Adap Chile,

Aveschile, Bioils, CODEF, Fundacion Casa de la Paz, Reciclaje Inclusivo, entre otros.

Dentro de las funciones que desarrolla el Departamento de Aseo y limpieza urbana, relacionadas

con el servicio de aseo y las areas verdes, se encuentran las siguientes:

Procurar el aseo y limpieza de los espacios publicos, la adecuada recoleccion y disposicion

de los residuos.

Controlar el aseo de parques, jardines y areas verdes de la comuna en conjunto con otras

Unidades Municipales.

Dentro de las lineas estratégicas de este departamento comunal, estan las siguientes
Desarrollo de una estrategia comunicacional orientada a la generacion de una conciencia y
cultura ambiental en residentes, usuarios de la comuna y funcionarios municipales.
Fortalecimiento de la institucionalidad ambiental local y la generaciéon de instrumentos
técnicos y juridicos que permitan efectuar una gestion ambiental eficiente y moderna
Desarrollo de programas y campafas dirigidas a mejorar las conductas ambientales del
municipio y la comunidad, con énfasis en el uso eficiente de recursos, el consumo
responsable y la disminucion del impacto de las actividades humanas en el medioambiente.
Expansién de la participacion comunitaria como forma de constituir un cuerpo social
organizado en redes, que se consolide como el principal agente del cambio ambiental,
Desarrollar un sistema que asegure la calidad de los servicios ambientales prestados por las

diferentes unidades del municipio y evaluar su desempefio institucional.
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Estrategia de gestion

La estrategia se sustenta en la ejecucion de 7 componentes en 3 afios, con el propésito de reducir

el nimero de microbasurales en un 75% del total, en un contexto de activa participacion y

educacion ciudadana. Los componentes y su descripcién se resumen a continuacion.

1.-[Control de Limpieza de un 75% de los microbasurales identificados
microbasurales al cabo de 36 meses
Participacion de las Busca coordinar y atender la demanda ciudadana de
2.- brganizaciones educacion, participacion y acciones ambientales, de
locales en la co- | manera de empoderar a la comunidad en el control del
eiecucion del problema. Tiene como poblacién objetivo a los dirigentes
Programa barriales y la comunidad afectada directamente por esta|
problematica.
El componente busca incentivar la correccion de conductas
3.-[Educacion ambiental | ciudadanas inadecuadas, atendiendo las demandas
de los grupos comunitarias asociadas al déficit de acciones de educacion
objetivo ambiental. La poblacién objetivo a la que se orienta este
componente corresponde a la comunidad y nifios a través
de colegios.
Se pretende disefiar en conjunto con la comunidad
4.-| Disefio participativo | espacios publicos que hayan sido limpiados, con la
de espacios publicos | finalidad de erradicar el uso de estos como
recuperables microbasurales y asi incrementar la cantidad de espacios
publicos disponibles para la comunidad.
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Funcionamiento de A través de un proceso de trabajo coordinado con
5.-jun canal de dirigentes vecinales, al término del Proyecto se pretende
coordinacidon estado contar con una mesa de trabajo constituida en materia de
ciudadania para coordinacion y fiscalizacién.
fiscalizacion.
Sensibilizacion de la Considerar la realizacién de acciones de comunicacion
6.- piudadania: campafia que permitan sensibilizar a la poblacién de la comuna
comunicacional durante la ejecucion del Proyecto.
Sistematizacion y Este componente se relaciona con la variabilidad del
‘- Evaluacion Proyecto, y busca entregar los resultados de las acciones
medidos con herramientas que garanticen su objetividad.

CUANTIFICACION Y VALORIZACION DEL PROYECTO

Para poder Financiar este proyecto en primera instancia en nuestro afio 0, en el proceso de disefio
la fundacion obtendra un crédito de consumo de $10.000.000 de pesos que sera pagado en un
plazo de 36 meses (tiempo el cual estara en proceso el proyecto).

Esto sera retribuido bajo la obtencién de los dineros del fondo del Gore Metropolitano, el proyecto
en si sera financiado en su totalidad por el fondo concursable FNDR. En el cual se postulara con
el apoyo de la |. Municipalidad de Santiago.

El proyecto sera evaluado bajo las indicaciones que da el fondo concursable en un plazo de 36
meses por un total de $1.099.271.000, donde se entregaran en tres etapas 1y 2 afio el 35% del
total cada afio y el 3 afio el 30% generado de la siguiente manera.

Detallar mas y el monto total.
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Profesionales

Prof. Ciencias

UNIDADES
(Objetos,

Horas,

Meses)

sectoriales

CANTI
DAD

$
UNITA
N[@)

Personal

$ TOTAL

$ TOTAL
CORREGIDO

Profesionales

No calificados

Sociales 3840 3 6213 0,98 $71.573.760 $70.142.285
Arquitectos 800 2 6210 0,98 $9.936.000 $9.737.280
Profesores de

CS.

Ambientales 3840 3 6210 0,98 $71.539.200 $70.108.416
Psicdlogos 3840 1 6210 0,98 $23.846.400 $23.369.472
Socidlogos 3840 1 6210 0,98 $23.846.400 $23.369.472
Técnico 3840 1 6210 0,68 $23.846.400 $16.215.552
Administrativo

s 3840 2 6210 0,68 $47.692.800 $32.431.104
Supervisores 960 8 3020 0,68 $23.193.600 $15.771.648

Capataz 960 23 2560 0,62 $56.524.800 $35.045.376
Obreros 960 60 1800 0,62 $103.680.000 $64.281.600
Sub Total $455.679.360 $360.472.205




Gastos Generales
Disefio

Crédito de

Consumo

1000
0000

$10.000.000

Arriendo  de
OF.

36

3856
01

$13.881.636

Servicios
bésicos de OF
(Electricidad,
Agua,

Internet,
Gastos

comunes)

36

2500

$3.600.000

Equipamiento
de OF
(arriendos
Notebooks)

36

10

1000
00

$36.000.000

Equipamiento
de OF
(arriendos
proyectores,
telones,

sonido)

1000

5000

$250.000.000

Control de
Microbasurale

S

Materiales de
Limpieza

50

6240

$312.000

Transporte de
residuos

30

1000
000

$60.000.000

Disposicion
de residuos

30

1000
000

$30.000.000
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Arriendo de 2500

vehiculos 24 2 00 $12.000.000
Bafios 2000

quimicos 2000 3 0 $120.000.000
Jornadas de

capacitacion 20 1| 6515 $130.300

Participacion Org, sociales Locales

talleres de

formacion

Dirigentes 500 1| 8275 $4.137.500
escolares 100 1 0 $5.350.000
Plan Reciclaje 2871

escolar 50 10 $14.355.500
Eventos 3200

Culturales 20 1 00 $6.400.000

Camparfia Comunicacional
Fotocopias 50000 10 $500.000
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PCREACION FUNDACION

FALIANZA CON MUNICIPALIDAD

OBTENCION DE RECURSOS GORE

IMPLEMENTACION DEL
PROYECTO

MCONTACTO CON LA
COMUNIDAD

ERRADICACION BASURALES
“OBRA GRUESA"

CENTRO MEDIOAMBIENTAL

CIERRE DE PROYECTO

SEGUIMIENTO

FEBRERO

|

I
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CONCLUSIONES.

El proyecto de mitigacibn de microbasurales ha sido de gran importancia para los sectores
intervenidos, otorgandoles una nueva oportunidad para que los vecinos tengan una mejora en su
calidad de vida, con espacios para la recreacion, actividades culturales y/o deportivas en general
o simplemente disfrutar de su calles, plazas y parques limpios. Es menester, en este sentido,
realizar un seguimiento constante que permita dar sustentabilidad al proyecto ejecutado, que
permita detectar desviaciones y/o nueva generacion de microbasurales, con el objeto de buscar
las estrategias mas apropiadas para minimizar el impacto negativo de este problema sanitario

ambiental.

Hacen falta programas duraderos y permanentes, con puntos fijos de reciclaje, con trabajo
colaborativo y educacioén permanente. Con respecto a la Municipalidad de Santiago creemos que
aln sus programas estan en pafiales y que nuestro proyecto puede venir a solucionar un gran

problema de la comuna, que son los microbasurales y los problemas que acarrean.
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