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Resumen

Las instituciones de educacion superior tienen la mision de formar profesionales capaces de
pensar criticamente y tomar decisiones frente a los desafios propios de su disciplina. Para ello,
deben proporcionar conocimientos, habilidades y competencias auerézcan un desempefio
exitoso en el ambito profesional. En Chile, algunas universidades han incorporado metodologias
centradas en el estudiante, con un enfoque practico y de vinculacion con el medio. Una de ellas
es el Aprendizaje + Servicio (A+S), quamureve aprendizajes significativos, la prestacion de
servicios de calidad y la reflexion estructurada.

Si bien la literatura describe ampliamente esta metodologia y sus beneficios, persiste un vacio
respecto a la percepcién de su efeeto la formacion universitariden el contexto chileno, no se

han desarrollado estudios que evallen como los estudiantes de educacidén superior perciben
dicho efecto ni su influencia en el aprendizaje.

La presente investigacion tiene como propésito analizar la percepcion del efecto de la
metodologia Aprendizaje + Servienla formacionde estudiantes de la carrera de Nutricion y
Dietética de una universidad privada del norte de Chile. Dicho efecto se examina a partir de las
experiencias vividas por quienes cursaron la asignatura A+S denonhmedsdo Profesional

de Nutricibn Comunitaria IntraescoldPara ello, se realizaron entrevistas semiestructuradas a
estudiantes que participaron directamente en la experiencia de Aprendizaje + Servicio (A+S). Las
respuestas obtenidas fueron analizadas a partir de las dimensiones propuestas @oria del
aprendizajeexperienciat, planteada por David Kolb (1984). Nuestro estudio se enmarca en este
paradigma teorico, el cual sostiene que el aprendizaje se produce a través de la reflexion sobre
la experiencia directa y concreta, mas que unicamente mediante la adquisicion tedrica de
conocimientos. En este sentido, esta investigacion busca indagar en el efecto que las experiencias
concretas tienen en el aprendizaje de los estudiantes, a partir de los significados que estos
construyen al participar en instanciagténticade intervencion formativa.

Se espera comprender las percepciones de los estudiantes respecto del efecto de la metodologia
Aprendizaje + Servicio (A+S) en su proceso de aprendizaje, con el propdsito de proponer mejoras
en aquellas asignaturas en las que esta metodologia ya se impignoentribuyendo asi a que

la experiencia formativa sea aiun mas completa y enriquecedora. Asimismo, este estudio busca
aportar al campo de la innovaciéon pedagdégica en la educacion superior, validando y promoviendo
la implementacién del Aprendizaje + Seiw en universidades, institutos y centros de formacion
técnica, dada su potencialidad para favorecer aprendizajes significativos y fortalecer la relacion
entre las instituciones educativas y la comunidad.

Palabras claveAprendizaje + Servicio (A+S), Educacion Superior, Percepcién, Efecto,
Experiencia, Metodologia Activa, Comunidad.
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Abstract

Higher education institutions have the mission of training professionals capable of critical
thinking and decisiomaking to face the challenges inherent to their discipline. To do so, they
must provide knowledge, skills, and competencies that foster ssfuk professional
performance. In Chile, some universities have incorporated studentred methodologies with

a practical approach and connection to the environment. One of these is Service learning (S+L),
which promotes meaningful learning, the prowaisiof quality services, and structured reflection.

Although the literature extensively describes this methodology and its benefits, a gap persists
regarding the perception of iteffect in higher education learnindn the Chilean context, no
studies have been conducted that evaluate how higher education students perceive this impact
or its influence on learning.

This research aims to analyse the perceived effect of the Sdre@ming methodology on the
learning of Nutrition and Dietetics students at a private university in northern Chileeffacsis
examined through the experiences of students who completed the Sek@aening course
entitted "LY G4SNy I R2 tNRFSaraAz2yl f RS b.dBeMi#trOciurey / 2 Y d.
interviews were conducted with students who participated directly in the Seivé@ning
experience. The responses were analysed using the dimensions proposed in the Experiential
Learning theory developed by David Kolb (1984). Our stsidgamed within this theoretical
paradigm, which postulates that learning occurs through reflection on direct and concrete
experience, rather than solely through the theoretical acquisition of knowledge. In this sense,
this research seeks to investigateeteffect that concrete experiences have on student learning,
based on the meanings they construct through participation in -veamld formative
interventions.

This study aims to understand students' perceptions of the effect of Selreaming (S+L) on
their learning process, with the goal of proposing improvements to courses where this
methodology is already implemented, thereby contributing to a more compnsive and
enriching learning experience. Furthermore, this study seeks to contribute to the field of
pedagogical innovation in higher education by validating and promoting the implementation of
ServiceLearning in universities, institutes, and technicaining centres, given its potential to
foster meaningful learning and strengthen the relationship between educational institutions and
the community.

Keywords ServiceLearning (S+L), Higher Education, Perception, Effect, Experience, Active
Methodology, Community
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Introduccitn

El Aprendizaje + Servicio (A+S) es una metodologia de ensedfaernadizaje que promueve la
participacionactivade los estudiantes mediante la aplicacion de sus conocimientos en contextos
reales, a través de servicios prestados a socios comunitarios con necesidades g&rastibs (
Cerda, M. A. 2025 En el &mbito internacional, el éxito de esta metodologia en la educacion
superior ha sido ampliamente documentado, especialmente en carreras del area de la salud. El
A+S no solo contribuye a abordar problematicas comunitarias, sino que también pogéncia
desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes profesionales, generando beneficios tanto
para la comunidad como para los estudiantes (Liao et al., 2023).

En el contexto chileno, si bien el A+S se ha ido incorporando progresivamente en distintas
instituciones de educacion superior como metodologia activa centrada en el estudiante, ain no
existen estudios que analicen de manera sistematica su percepciofeded.eEn particular, no

se han realizado investigaciones que examinen las percepciones de los estudiantes que han
participado en cursos con A+S. Esta ausencia de evidencia constituye una brecha relevante,
considerando el creciente interés en el A+S comatiagegia de innovacion pedagogica y su
potencial para fortalecer la mision social de las universidades.

El problema central que aborda esta investigacion es, por tanto, la falta de estudios que analicen
las percepciones de los estudiantes respecto al efecto de la metodologia A+S en instituciones de
educacion superior chilenas. Aunque se plantea como unenaliga que integra el aprendizaje
académico con la vinculacién con el medio, aln no se cuenta con datos que permitan confirmar
si efectivamente contribuye a mejorar los aprendizajes disciplinares y a fortalecer el compromiso
social de los estudiantes, eamparacion con enfoques tradicionales.



CAPITULO problema y propoésito

1. Presentaciémproblema

El Aprendizaje + Servicio (A+S) se ha consolidado en las ultimas décadas como una estrategia
pedagdgica que integra formacién académica y compromiso social, siendo reconocido por su
potencial para promover aprendizajes significativos y compromiso ciudg@ang et al., 2007).
Organismos internacionales como la UNESCO y la OCDE destacan esta metodologia como una via
clave para responder a los desafios de la Agenda de Educacién 2030 y para contribuir al
cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenf@BS), en particular la calidad educativa

(ODS 4), la reduccién de desigualdades (ODS 10) y la consolidacion de comunidades sostenibles
(ODS 11). Asimismo, estudios internacionales evidencian que el A+S potencia en los estudiantes
la empatia, el compromiscivico, las competencias interculturales y la capacidad para resolver
problemas complejos, aspectos esenciales en un mundo globalizado e interdependiente.

En Chile, el A+Se ha ido consolidando como una metodologia innovadora en la educacion
superior, reconocida tanto por el Ministerio de Educacion como por la Comisién Nacional de
Acreditacion en el marco de los criterios de vinculacion con el medio y de calidad formativa
(Piarro & Torres, 2023). Datos recientes indican que mas del 40% de las instituciones de
educacion superior incluyen programas o asignaturas con componentes de A+S, reflejando un
interés creciente por vincular el aprendizaje académico con el entorno sgaiabyctivo. Sin
embargo, persisten desafios vinculados a la equidad en el acceso, la retencién estudiantil y la
pertinencia territorial, que hacen necesario profundizar la investigacion en torno a los efectos de
esta metodologia.

A pesar de la abundante literatura internacional y nacional sobre los beneficios del A+S, existe
una brecha importante: la mayoria de los estudios se han centrado en resultados académicos o
comunitarios, dejando en un segundo plano la percepcion de lopigsoestudiantes que
vivencian la metodologia. Esta ausencia se hace aun mas notoria en el norte de Chile, donde la
investigacion en este ambito es escasa, a pesar de que las caracteristicas territoriales, culturales
y socioeconomicas como la diversidad mgratoria, la presencia de comunidades indigenas y la
dependencia econdémica del sector minerdacen especialmente relevante la implementacion

de experiencias de vinculacion con el medio que fortalezcan la cohesién social y el desarrollo
sostenible.

En este marco, la presente investigacion se propone analizar la percepcion del efecto de la
metodologia Aprendizaje + Servicio en el aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Nutricion
y Dietética de una universidad privada del norte de Chile, efsggmiente en la asignatura
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exclusivamente en las percepciones de los estudiantes, recogidas a través de entrevistas, con el
fin de comprender cdmo experimentan y valoran la metodologia A+S en su formacion.

El aporte del proyecto radica en visibilizar la experiencia de los estudiantes y en generar evidencia
situada que pueda orientar la planificacion de futuras asignaturas basadas en A+S. De este modo,
la investigacion busca contribuir al fortalecimiento derinovacién pedagdgica, a la formacion

de profesionales comprometidos con su entorno y a la consolidacion de relaciones de
colaboracién entre la universidad y la comunidad, en beneficio mutuo. En suma, se trata de un
estudio que responde a prioridades arfivas locales y regionales, y que aporta a la construccién

de un modelo de ensefianza mas inclusivo, equitativo e integral.

2. Justificacion tedrica (Estado datte)

El estado del arte permitié identificar tendencias investigativas, enfoques predominantes y
vacios de conocimiento en relacion con la metodologia Aprendizaje + Servicio en educacion
superior (Guevara Patifio2016)

Evidencia en Chile

En Chile, la incorporaciéon del Aprendizaje + Servicio (A+S) en la educacion superior es
relativamente reciente en comparacion con los contextos eurog€eadio, Durlak & Dymnicki,

2011) o norteamericano\étinet al,2000)durante la Gltima década, diversas universidades han
comenzado a implementar esta metodologia en carreras como pedagogia, ciencias sociales y
programas vinculados a la educacion comunitaria (Tapia & Salazar, 2020). Estas iniciativas han
surgido principalrante del interés institucional por fortalecer la vinculacion con el medio y
responder a los desafios de la responsabilidad social universitaria, generando resultados
positivos en el desarrollo de competencias como la comunicacion, la responsabiliday sbcial
trabajo en equipo, ademas de un aumento en la motivacion y el aprendizaje significativo, y un
fortalecimiento del vinculo entre la universidad y la comunidad.

No obstante, persisten limitaciones importantes que evidencian la necesidad de consolidar la
investigacion en este ambito. Entre ellas destacan la ausencia de disefiesxpeasnentales

gue permitan medir la percepcion del efectlel A+S con mayor rigor, la falta de estudios
longitudinales que evalien sus efectos a largo plazo y la escasez de investigaciones en
universidades privadas, especialmente en regiones fuera oeteopolitana lo que limita una
comprension mas amplia y representativa de la implementacion del A+S en el pais.

La literatura nacional disponible evidencia que el A+Qdr@eradoimpactos positivos en el
desarrollo de competencias transversales, como la comunicacién, el trabajo en equipo y la
responsabilidad social de los estudiantes. Sin embargo, la mayoria de los estudios publicados en
el pais se caracterizan por ser de tipo lexgtorio y descriptivo, centrados en la narracion de



experiencias y percepciones de docentes y estudiantes, mas que en evaluaciones sisteméticas de
impacto académico (Tapia & Salazar, 2020).

Esto pone de manifiesto una brecha significativa endastigaciérempirica chilena: la ausencia

de estudios cuasxperimentales o longitudinales que midan de manera concreta los efectos del
A+S en los logros de aprendizaje. Ademas, se observa un vacio respecto a su implementacion en
universidades privadas, y mas aunauellas localizadas en regiones fuera de la capital, como

es el caso del norte del pais.

Evidencia en América latina

En América Latina, el Aprendizaje + Servicio (A+S) ha adquirido relevancia en los ultimos afios
como estrategia pedagogica vinculada al fortalecimiento de la pertinencia social de la educacion
superior. La regién se caracteriza por una marcada heterogesheidaérminos de desarrollo
socioeconémico y acceso a la educacion, lo que convierte al A+S en una herramienta
especialmente valiosa para vincular a los estudiantes con las realidades locales y responder a
problematicas sociales urgentes (Tapia & Sal&0R0).

A diferencia de contextos europeos (Celio, Durlak & Dymnicki, 2011) o norteameridatinst(
al,2000), donde el A+S cuenta con una tradicion mas consolidada y sistemas institucionales de
apoyo, en América Latina su incorporacién ha sido mas reciente y gradual. No obstante, se
observa un incremento sostenido en la literatura académica que dentamexperiencias
exitosas en universidades de Ecuador, México, Colombia, Argentina y Chile, entre otros paises
(RodrigueZurita et al., 2025; Gul et al., 2022).

Los estudios empiricos realizados en la region destacan que el A+S no solo contribuye al logro
académico, sino que también promueve competencias transversales como el liderazgo, la
comunicacion y el compromiso ético. Asimismo, se subraya su potencidbpatacer el vinculo
universidadcomunidad, favoreciendo procesos de inclusién social y desarrollo sostenible
(RodrigueZurita et al., 2025).

La produccion cientifica sobre A+S se ha incrementado en la Ultima década. Los estudios resaltan
su pertinencia en contextos de desigualdad, exclusién social y diversidad cultural. (Redriguez
Zurita et al. (2025), Gul et al. (2022), Tapia y Salazar)j2020

En general, la literatura latinoamericana coincide en que el A+S no solo contribuye al logro
académico, sino que potencia competencias transversales y el compromiso social de los
estudiantes, ademas de fortalecer la vinculacion universwadunidad.

Pese a estos avances, persisten importantes brechas: la falta de investigaciones comparativas
entre metodologias tradicionales y A+S, la escasa presencia de estudios longitudinales y la
necesidad de evaluala percepcion del efecto en instituciones privadas. Estas limitaciones



justifican la pertinencia de seguir investigando en contextos especificos, como el caso de las
universidades privadas del norte de Chile, donde aun existe un vacio de conocimiento
sistematico.

En consecuencia, el presente estudio se justifica coraporte relevante para llenar este vacio,
evaluando de forma sistematica la percepcion del efecto del A+S en los aprendizajes de
estudiantes universitarios en una institucion privada del norte de Chile.

3. Justificacién practica

A partir del 2019, en el contexto del PEI 2@D23, laUniversidadSanto Tomas (USTihcorpora

la metodologia deAprendizaje + Servicio (A¥3a que se institucionaliza en 2023 a través del
oMarco A+8 y la incorporacion de unaCoordinacion Nacion@lcomo apoyo técnico. La
metodologia pone el foco en el logro de aprendizajes significativos, la entrega de servicios de
calidad y la reflexion estructurada, contando con instrumentos estandarizados de consulta (a
académicos/as, estudiantes, socios comumits y beneficiarios/as) que son utilizados en el
marco de la evaluacién curricular de ciclo anual para realizar ajustes de corto plazo a nivel de
planificacién didactica. La implementacion de esta metodologia ha ido acompafiada de instancias
de capacitacig, por medio de cursos incorporados enRebgrama de Formacion y Desarrollo
Docente(PFDDy de socializacion, a través de ponencias ed3esninarios de Buenas Practi€as

y 6Congreso de Innovacion Educagivae organiza la UST. En el periodo 2R@R4 un total de

536 académicos/as han sido capacitados/as en esta metodologia. Actualmente, el A+S se
encuentra consolidado como un rasgo distintivo del curriculum UST, encontrandose en cada una
de las planificacies didacticas correspondientes, y siendo monitoreado en su
institucionalizacién través de estudios anuales del Centro CIED (descrito en detalle en el Criterio
4). En 2024, el 100% de los planes de estudios regulares y un 71% de planes de continuidad,
cuerta con asignaturas definidas e implementadas bajo esta metodologia, y con la aplicacion de
hasta 4 ciclos de consultas.

Como se sefialdA+S permite a la Universidadortalecer la vinculacién de la comunidad
académica con las necesidades de la sociedad y promover procesos formativos con pertinencia
territorial, favoreciendo experiencias de aprendizaje practicas y contextualizadas. Si bien el
desarrollo de la metodologia tiene una trayectoria importante en la UST, su institucionalizacion
se consolida en el marco de droyecto Estratégico InstitucioggR0132023), a través del cual

se define su incorporacion curricular y se generavidrco de la Metodologia de Aprendizaje +
Servicio en la U$Tel que establece los atributos de esta estrategia en la institucion, junto con
definir su implementacion en todos sus programaspdegrado(informe autoevaluacion UST,
2025).



4. Pregunta(s) / hipétesis denvestigacion
En concordancia con la brecha planteada sobre la falta de estudios que analicen la percepcion de

la metodologia A+S en los estudiantes, especialmente en instituciones de educacién superior del
norte de Chile, la presente investigacion busca respondegleesite pregunta:

¢ Cbémo perciben los estudiantes universitarios de la carreraidatricion y Dietéticd el efecto
de la metodologia Aprendizaje + Servicio en su formacion profesional?

5. Objetivos de la investigacion

5.1 Objetivo general

Analizar la percepcion del efecto de la metodologia Aprendizaje + Servicio en el aprendizaje de
los estudiantes de la carrera de Nutricion y Dietética de una Universidad privada del norte de
Chile.

5.2 Objetivos especificos

5.2.1 Describir las percepciones de los estudiantes respecto del efecto de la metodologia
Aprendizaje + Servicio (A+S) en su proceso de aprendizaje.

5.2.2 Analizar dichas percepciones a la luz de las dimensiones propuestas por la teoria del
Aprendizaje Experiencial de Kolb (1984).

5.2.3Proponer mejoras o ajustes a la implementacion de la metodologia A+S, considerando las
percepciones de los estudiantes, para su incorporacion en la planificacion de asignaturas de la
universidad estudiada.



CAPITULO II: Marco teérico

El Aprendizaje + Servicio como innovacion pedagogica en la educacion superior

El Aprendizaje + Servicio (A+S) se entiende como una metodologia pedagdgica innovadora que
integra, de manera intencional y planificada, procesos de aprendizaje académico con
experiencias de servicio comunitario y se define como una metodologia pedagadgicambina
procesos formativos con acciones de servicio comunitario, de manera planificada y con objetivos
de aprendizaje explicitos (Puig & Palos, 20B8)a particularidad es especialmente relevante en

la educacion superior, donde la formacién profesional ya no se concibe Unicamente como la
adquisicién de destrezas técnicas, sino también como la capacidad de responder a los desafios
éticos y sociales debntexto en que los futuros egresados se desenvolveran. Esta caracteristica
lo diferencia de otras practicas como el voluntariado, dado que el A+S integra la accién solidaria
con los contenidos curriculares y la reflexion critica sobre la experiencia.

El A+S, por tanto, se inserta en la agenda contemporanea de innovacion pedagodgica en la
educacioén superior, al responder a tres demandas centrales: mejorar la calidad del aprendizaje,
fortalecer la formacion ciudadana y consolidar la responsabilidad sogiadrsitaria (Brunner &
Labrafa, 2020; Rodrigu€airrita et al., 2025).

El Aprendizaje + Servicio se sustenta en el aprendizaje experiencial, en tanto promueve que los
estudiantes aprendan a partir de la experiencia concreta, la reflexion critica y la aplicacion del
conocimiento en contextos reales (Gomez Jeremias, s.f.)

En el contexto de la educacion superior, el A+S ha sido reconocido como una estrategia que
favorece la integracion tedrigaractica, promueve aprendizajes significativos y contribuye a la
formacion de ciudadanos comprometidos socialmente (GoEmern et &, 2021). El
Aprendizaje + Servicio se presenta como una metodologia que articula el aprendizaje
académico con el compromiso social, promoviendo una formacion integral y una
vinculacién significativa con el entorno (Butin, 2015) Su incorporacion responde a la
necesidad de innovar en las metodologias de ensefianza, considerando la demanda de
profesionales capaces de enfrentar no solo los retos técnicos de sus disciplinas, sino también los
sociales y éticos de su entorno.

Fundamentos teoricos del Aprendizaje + Servicio

Diversos enfoques teoricos respaldan el A+S como una estrategia solida en la educacion superior.
La rigueza tedrica del A+S se sustenta en un entramado de corrientes pedagogicas y enfoques
epistemoldgicos entre ellos destacan:



1. Teoria del Aprendizaje Experiencial (Kolb, 1984)A+S se ajusta al ciclo propuesto por Kolb,
donde los estudiantes viven una experiencia concreta (servicio comunitario), reflexionan sobre
ella, conceptualizan aprendizajes teodricos y los aplican en nuevos contextos. Ademas, se alinea
con el ciclo de prendizaje experiencial, que parte de la experiencia concreta (servicio
comunitario), continia con la observacion reflexiva, se consolida en la conceptualizacion
abstracta (conexién con contenidos curriculares) y culmina en la experimentacion activas(nueva
aplicaciones). David Kolb propone que el aprendizaje ocurre en un ciclo dinamico de cuatro
etapas:Experiencia concreteEl estudiante se involucra directamente en una situaciontresd

el caso del A+S, el servicio comunitafiservacion reflexivaSe reflexiona sobre lo vivido,
identificando emociones, desafios y aprendizafgsnceptualizacion abstracteSe conectan las
vivencias con marcos tedéricos y contenidos curriculatesperimentacion activaSe aplican los
nuevos conocimientos en contextos distintos, generando nuevas experiencias.

Experiencia Concreta

En esta etapa captamos nueva
informacién (percibimos)
sinfiendo, es decir, a fravés de
los sentidos, del contacto con
lo concreto, con los aspectos
tangibles de las experiencias.

Experimentacién Activa

En esfa efapa comprendemos la
nueva informacién (la
procesamos) haciendo.
implicdndonos en nuevas
experiencias y experimentando en
forma activa para comprender.

Observacién Reflexiva

En esta etapa procesames la
experiencic observando;
oforgamos sentido observando
la experiencia y reflexionando
sobre la conexion enfre lo que
hicimos vy las consecuencias de
nuestras acciones.

Conceptualizacién
Abstracta

En esta etapa oblenemos
nueva informacion (percibimos)
pensando; por medio del
pensamiento obtenemos
nuevos conceplos, ideas y
feorias que orienten la accién.

Figural Esquema percepcién y procesamiento de la experienc

Este ciclo no es lineal, sino continuo. El A+S se adapta perfectamente a este modelo, ya que
permite a los estudiantes aprender haciendo, reflexionar criticamente y transferir lo aprendido
a nuevas situaciones sociales y académicas.

2. Educacion Transformadora (Mezirow, 1991as experiencias de A+S pueden constituir
momentos desencadenantes que desafian los supuestos previos de los estudiantes, generando
cambios en sus perspectivas personales y profesionales. la metodologia propicia lo que Mezirow



denomina momentos desencadenantes, en los que los estudiantes cuestionan sus supuestos
previos y generan cambios duraderos en sus marcos de referencia personales y profesionales.

Jack Mezirow plantea que el aprendizaje significativo ocurre cuando los individuos enfrentan un
GRAETSYIF RSa2NASYyGlFR2NE 1jdzS RSal ¥FNI adza ONBSyO
Reflexion critica sobre los propios supuestos.

Dialogo con otros para validar nuevas perspectivas.

Reconstruccién de marcos de referencia personales y profesionales.
Accion transformadora basada en el nuevo entendimiento.

= =4 -4

En el A+S, los estudiantes se enfrentan a realidades sociales que pueden generar estos momentos
desencadenantes, promoviendo una transformacién profunda en su vision del mundo y su rol
como ciudadanos comprometidos.

3. Constructivismo Social (Vygotsky, 197&)| aprendizaje se entiende como un proceso
mediado socialmente. el A+S refuerza la dimensién social del aprendizaje, al promover espacios
colaborativos en los que el conocimiento se construye mediante la interaccion entre estudiantes,
docentes y comunidaas, constituyendo a todos ellos en-constructores del saber.

Lev Vygotsky enfatiza que el aprendizaje es un proceso social, mediado por el lenguaje, la cultura
y la interaccion con otros. Sus conceptos clave incluyen:

Zona de Desarrollo Préximo (ZDP): El potencial de aprendizaje que se alcanza con la ayuda de
otros.

Andamiaje: Apoyo temporal que permite al estudiante avanzar en su comprension.
Coconstruccion del conocimiento: El saber se genera colectivamente.

El A+S fomenta entornos colaborativos donde estudiantes, docentes y comunidades aprenden
juntos, construyendo conocimiento desde la practica social y el dialogo.

4. Perspectiva de John Dewey (193&) filésofo pragmatista norteamericano sostenia que la
educacion debia vincularse con la experiencia vital y la democracia. El A+S encarna este principio,
al situar el aprendizaje en problemas sociales reales y fomentar el compromiso civico.

Dewey defendia una educacién basada en la experiencia y orientada a la democracia. Sus
principios incluyen:

1 Aprender Haciendo: Aprender haciendo, en contextos reales.
1 Educacion como préctica social: La escuela debe vincularse con la vida comunitaria.



1 Formacion de ciudadanos activos: La educacion debe preparar para la participacion
democrética.

El A+S encarna esta vision al conectar el aprendizaje con problemas sociales reales, promoviendo
el compromiso civico y la responsabilidad social.

5. Pedagogia Critica (Freire, 197@) A+S puede entenderse como una estrategia de liberacion,
en tanto desafia la educacion bancaria y favorece procesos de concienciacion al conectar saber
académico con transformacién soci@hulo Freire propone una educacion liberadora que:

1 Rechaza la educaciéon bancaria (transmision pasiva de contenidos).
Promueve la concienciacion (reflexion critica sobre la realidad).
Fomenta el dialogo horizontal entre educador y educando.

Busca la transformacion social desde la accion colectiva.

= =4

El A+S se convierte en una herramienta emancipadora, al permitir que los estudiantes se
reconozcan como agentes de cambio, conectando el saber académico con la justicia social.

6. Responsabilidad Social Universitaria (RSd¢ acuerdo con Brunner y Labrafia (2020), las
universidades tienen la misién de responder a los desafios sociales de su contexto. El A+S
constituye una via concreta para materializar la RSU, ya que articula docencia, investigacion y
vinculacion con la coumidad al movilizar el conocimiento universitario en beneficio de la
sociedad. Segun Brunner y Labrafia (2020), la RSU implica que las universidades deben:

1 Responder a los desafios sociales de su entorno.
1 Articular docencia, investigacion y vinculacion con la comunidad.
1 Promover el desarrollo sostenible y la equidad.

El A+S es una estrategia concreta para implementar la RSU, al movilizar el conocimiento
universitario en beneficio de la sociedad, integrando la formacién académica con el compromiso
ético y ciudadano.

En suma, el A+S no solo es una metodologia didactica, sino una propuesta pedagdgica integral
gue se fundamenta en corrientes experienciales, criticas y sociales, otorgandole un lugar
destacado en el debate educativo contemporaneo.

El A+S en la educacion superior

El A+S se posiciona como una de las estrategias de innovacion curricular mas relevantes en la
educacidén superior contemporanea. Diversos estudios internacionales evidencian que su
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implementacion produce beneficios en tres dimensiones principales: académica, personal y
comunitaria (Cuervo Calvo et al., 2024; Rodrigligzta et al., 2025; Jordad&Mennega, 2022).
Estos beneficios incluyen las siguientes areas:

1 Académica: mejora del rendimiento, aprendizaje mas profundo, fortalecimiento de
competencias disciplinares y transversales.

1 Personal: desarrollo de habilidades blandas, tales como liderazgo, comunicacion, trabajo
en equipo y pensamiento critico.

1 Comunitaria: impacto positivo en la sociedad, fortalecimiento de la reciprocidad entre
universidades y comunidades, y aporte a los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).

El A+S, de este modo, no solo refuerza el aprendizaje formal, sino que promueve la formacion
integral de los estudiantes como ciudadanos comprometidos y socialmente responsables.

De acuerdo con el objetivo de nuestra investigacion, que busca analizar la percepafactiel

de la metodologia Aprendizaje + Servicio (A+S) en la formacion de los estudiantes de una
universidad privada de nuestro pais, resulta pertinente enmarcar nuestro estudio en un
paradigma tedrico solido que nos permita comprender cOmo las experign@ascas influyen

en el proceso de aprendizaje. En este sentido, nos apoyaremos en la teoAardatlizaje
Experiencial propuesta por Kolb, D. A. (1981 cual sostiene que el aprendizaje se produce a
través de la reflexiéon sobre la experiencia directa y concreta, mas que Unicamente mediante la
adquisicion tedrica de conocimientos. Por tanto, al centrarnos en las experiencias vividas por los
estudiantesdurante la implementacion de proyectos de A+S, buscamos comprender cOmo estas
experiencias afectan su aprendizaje, tanto desde una perspectiva cognitiva y actitudinal,
especificamente en los cuatro procesos del ciclo de Kolb.
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CAPITULO lIl: Marco metodoldgico

1. Paradigma investigativo

La presente investigacién de caracter cualitatbeoenmarca en gbaradigma interpretativa
constructivistg el cual concibe la realidad como una construccion social, multiple y dinamica,
generada a partir de las experiencias y significados que los sujetos atribuyen a los fenémenos
gue viven. Desde esta perspectiva, el conocimiento no se considera objetnaependiente

del investigador, sino que emerge del proceso de interaccion, interpretacion y construccion
conjunta entre el investigador y los participantes del estudio (Denzin & Lincoln, 1994).

En coherencia con este enfoque, el rol del investigador es fundamentalnmdetpretativo, ya

gue busca comprender en profundidad las percepciones, significados y valoraciones que los
participantes atribuyen a su experiencia formativa, mas que medir variables o establecer
relaciones causales. Esto requiere pensamiento critico y la capacidathtddzar diversos
puntos de vista en temas coherentes. Por tanto, se privilegia la comprension del fenomeno en su
contexto natural, considerando las particularidades sociales y educativas en las que se desarrolla.

La adopcion de este paradigma se justifica en funcion del objetivo de la investigacion, el cual
pretende analizar la percepcion del efecto de la metodologia Aprendizaje + Servicio en el
aprendizaje de los estudiantes de la carrera de Nutricidn y Dietética de una universidad privada
del norte de Chile Dado que dicho propdésito se centra en explorar experiencias subjetivas y
significados construidos por los estudiantes, el paradigma interpretatorstructivista resulta

el mas adecuado @ra abordar el fenédmeno de estudio, permitiendo acceder a una comprension
profunda y contextualizada de como los participantes interpretan y valoran esta metodologia
educativa.

2. Disefo

La investigacion se enmarca @menfoquecualitativg ya que busca comprender los significados

gue los participantes atribuyen a sus experiencias, considerando el contexto en el que se
desarrollan(HernandezSampieri &Mendoza, 2023 ste enfoque se justifica porque el objetivo
general busca analizar la percepcion del efecto de la metodologia Aprendizaje + Servicio (A+S) en
laformacionde los estudiantes de la carrera de Nutricién y Dietética de una universidad privada
del norte de Chile. Para alcanzar este propdsito es necesario acceder a las experiencias subjetivas,
significados, valoraciones y discursos de los participantes, asppeaso podrian ser captados

en su complejidad anicamente mediante datos cuantitativos.
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Asimismo, el disefio metodoldgico contempla la investigacion de los efectos de la metodologia

A+S en un grupo de ocho (8) estudiantes de la carrera de nutricion y dietética de quinto afio de

la universidad Santo Tomas, sede Iquique que cursaron la asigdatund i SNJ | R2 LINR F S 3
YVdzi NAOAsyYy O2YdzyAGlFNAIF AYGNFSaoz2fFNE Sy St 0O2f
afio 2025. Estas entrevistas permitn recoger en profundidad sus percepciones acerca del

efecto de la metodologia A+S en su proceso formativo. Esto deilénalisis detallado de las
particularidades del contexto institucional, de la implementacién de la metodologia y de la
experiencia de sus protagonistas, otorgando asi una mirada situada y contextualizada.

El enfoque cualitativo se considera adecuado, ya que:

1 Permite describir y comprender las experiencias de los estudiantes en relacion con la
metodologia A+S desde su propia perspectiva (Objetivo especifico 1).

1 Favorece la categorizacion y el analisis critico de las percepciones estudiantiles sobre el
efecto de la metodologia (Objetivo especifico 2).

1 Permite contrastar lo planteado por los estudiantes que vivieron la experiencia A+S con
las dimensiones tedricas que propone Kgara justificar su uso como fuente de
aprendizaje significativ@Objetivo especifico 2).

3. Participantes/muestra

Los participantes de la presente investigacion corresponden a un grupo de ocho estudiantes de
qguinto afio de la carrera de Nutricion y Dietética de la universidad Santo Tomas, sede lquique,
jdzZA Sy Sa Rdz2NI yiGS &aASiS asSyl yl a feSaelBd NRigon € | I a
[ 2Ydzy AGFNRF LYGNFSao2tlNE Sy St 02t S3aAz aal KI
El colegio Mahatma Ghandi de Iquique es un establecimiento particular subvencionado que
imparte educacion a nifios de etapa preescolar, basica y media. Posee un indice de vulnerabilidad
IVESINAKle 72%en ensefianza basicade un69%en ensefianza media. (ver aneki33

El grupo de estudiantes participantes de la muestra esta integrado por duatnbres y cuatro
mujeres, cuyas edades oscilan entre los 21 y 33 afios. Los criterios de seleccion consideraron la
aprobacion de la asignatura y la obtencion de una calificacion final superior a 5,0. Se estima que
este grupo puede aportar informacién relexta respecto de la implementacion de la
metodologia A+S y su efecto en la experiencia formativa de los estudiantes.

Se excluyé a aquellos estudiantes que, al momento de la entrevista, se encontraban realizando
su practica profesional en otra area, con el propdsito de evitar posibles confusiones o
comparaciones en los relatos con la asignatura actualmente cursada.
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4. Estrategia deecoleccion de la informacién

La estrategia de recoleccion de informacion consistieeltrevistas semiestructuradasa
estudiantes participantes de la carrera de Nutricion y Dietética que cursaron la asignatura
Internado Profesional de Nutricibn Comunitaria Intraescolar, orientadas a indagar en
profundidad su experiencia, aprendizajes, logros y dificultades.

La entrevistgpermitié profundizar en las experiencias vividas por los estudiantes, favoreciendo
un dialogo flexible que se adapto a las respuestas de cada participanteB{@iaret al., 2013).
Estaconstituye una estrategia ampliamente utilizada en la investigacion cualitativa debido a su
capacidad para explorar en profundidad las percepciones, experiencias y significados que los
participantes atribuyen a los fendmenos estudiados. Este tipo de éstaexombina una
estructura flexible con una guia de preguntas previamente definidas, lo que permite al
investigador orientar la conversacion hacia los objetivos del estudio sin restringir la emergencia
de nuevas categorias relevantes desde el discurserdatvistado (Kvale & Brinkmann, 2015).

Esta técnica de recoleccién de informacion pernicumplir con el objetivo de nuestra
investigacion, que es analizar la percepcion del efecto de la metodologia Aprendizaje + Servicio
en la formaciénde los estudiantes, al proporcionar informacion directa sobre sus vivencias,
reflexiones y aprendizajes derivados de la implementacion de proyectos practicos en contextos
comunitarios. Ademas, la entrevista semiestructurada facilita explorar aspectosativas
complejos, como la motivacion, la autopercepcion de competencias y la percepcion del valor
social de su aprendizaje, elementos esenciales para comprender como la metodologia A+S
contribuye al desarrollo integral de los estudiantes.

Asimismo, al considerar el marco tedrico de Kolb (1984) sobre el Aprendizaje Experiencial, esta
técnica resulta especialmente pertinente, ya que permite identificar como los estudiantes
transforman sus experiencias concretas en aprendizajes significativasés de la reflexion, la
conceptualizacidon y la experimentacion activa. La informacion recolectada mediante entrevistas
semiestructuradas permitira evidenciar de qué manera las experiencias vividas en proyectos A+S
favorecen el ciclo de aprendizaje exj@ncial propuesto por Kolb, proporcionando asi una
comprension mas profunda del efecto de esta metodologia en el desarrollo académico, personal
y social de los estudiantes.

5. Instrumentos de recoleccién de informacion y variables

Para la presente investigacion el instrumento de recoleccion de informacidén consistio en un
guion de entrevista semiestructuradéver anexoN°2), elaborado a partir de las dimensiones del
Aprendizaje Experiencial de Kolb (1984), que incluye diez preguntas orientadas a explorar las
experiencias concretas, la reflexién, la conceptualizacion y la aplicacién del aprendizaje por parte
de los estudiantes.
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Al inicio de la investigacion, la entrevista constaba de veinte preguntas; no obstante, tras un
proceso de revision y validacién de contenido realizado por expertos e investigadores en el area,
el instrumento fue ajustado y reducido a diez preguntas, lades permiten abordar de manera
pertinente y coherente las dimensiones definidas en el marco tedrico, resguardando el rigor
metodoldgico del estudio.

El andlisis de las entrevistas sedlevcabo mediante unaodificacion deductivaen la cual los
investigadores parten de un conjunto predefinido de codigos basados en teorias, bibliografia o
hipotesis, y los aplican sistematicamente a los datos (Hecker & Kalpokas, s.f.). Este método se
caracteriza por su enfoque estructurado e impuals por la teoria, con codigos establecidos antes

del inicio del analisis. Segun Silverman (2001), la codificacion deductiva permite un analisis
sistematico y riguroso al integrar los datos dentro de categorias teoricas preexistentes.

Posteriormente, se lléva cabo la calibracién o acuerdo entre jueces, proceso que consiste en
comparar y discutir las decisiones de codificacion realizadas por dos 0 mas investigadores que
analizan los mismos fragmentos de datos. El objetivo de este procedimiento no es elaninar
subjetividad, sino hacerla explicita, dialogada y controlada. Como sefialan Miles, Huberman y
Saldafa (2014), la fiabilidad del analisis cualitativo depende tanto de la coherencia conceptual
del sistema de codigos como de la reflexividad de los invelstiga que lo aplican.

Finalmente, se proced al analisis de la informacion, etapa en la cual se intefples datos
previamente codificados medianteodificacion deductiva a partir de lassubdimensiones
establecichs desde el marco tedricoLos hallazgos se analiaary organizaon en funcion de

dichas subdimensiones, permitiendo identificar patrones, regularidades y significados relevantes
en las percepciones y experiencias de los participantes. La presentacion de los resultados se
apoya en citas textuales representativas, con & fle sustentar analiticamente las
interpretaciones realizadas. Posteriormente, los hallazZgeson contrastados con el marco
tedrico de la investigacién, con el propésito de identificar convergencias, tensiones y aportes al
campo de estudio (Braun & Clari821; Miles, Huberman, & Saldafia, 2014).

El procedimiento de recoleccion y analisis cualitativo empleado en esta investigacion se justifica
en funcién del objetivo propuesto, que busar@alizar la percepcion del efecto de la metodologia
Aprendizaje + Servicio (A+S) &nformacidnde estudiantes de una universidad privadiel

norte de Chile. Dado que el propésito central es comprender en profundidad las experiencias,
valoraciones y significados que los estudiantes atribuyen a esta metodologia, se opté por un
enfoque cualitativo basado en entrevistas semiestructuradas Vissdematico. Esta eleccion
metodoldgica permite explorar las percepciones desde la voz de los propios participantes,
captando matices, tensiones y reflexiones que no podrian ser abordados mediante enfoques
cuantitativos. Asimismo, el uso de la deductipasibilita identificar dimensiones tedricas
predefinidas, articulando los hallazgos con el marco conceptual del Aprendizaje + Servicio. En
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conjunto, este procedimiento favorece un analisis riguroso y reflexivo que contribuye a
comprender el efecto formativo y experiencial de la metodologia en el contexto estudiado.

6. Plan de andlisis

El andlisis de los datee desarroth desde unenfoque cualitativg mediante la exploracion de
entrevistas semiestructuradaslas cualesfueron analizadas a partir de un sistema de
codificacion deductivasustentado en léeoria del aprendizaje experiencial propuesta por Kolb
(1984) En la codificacion deductiva, el investigador utiliza un marco o teoria preexistente que
guia el proceso de analisis y organizacion de los datos (Miles, Huberman & Saldafa, 2014).

En una primera etapa, las entrevisthgeron transcritas de forma literal, resguardando el
anonimato de los participantes mediante la asignacion de etiquetas alfanuméricas (por ejemplo,
Estudiante 1). Posteriormente, se realima lectura comprensiva y reiterada de los textos, con

el proposito de familiarizarse con los discursos y reconocer unidades de significado relevantes
para los objetivos del estudio.

El proceso de codificacion se estrudum partir de lascuatro dimensiones del ciclo de
aprendizaje experiencigbropuestas por Kolb (1984), las cuales conciben el aprendizaje como un
proceso continuo de transformacion de la experiencia. A partir de estas dimensiones tedricas se
derivaron diez subdimensiones analiticague permiteron un analisis mas fino y profundo de

los discursos de los participantes. En la dimensioexgeriencia concretase considerasn las
subdimensiones deol de actor y observador del estudiangefase sensorial y afectiva del
aprendizaje las cuales dan cuenta de la implicacién directa y emocional del estudiante en la
experiencia formativa. En la dimension d#bservacion reflexivase incorporaon las
subdimensiones dexploracién de conexiones y discrepancia entre expectativas y resultados
exploracion de contradiccionesdentificacion de patrones o aspectos sobresalieragentadas

a comprender los procesos de analisis y reflexion que los estudiantes realizan a partir de su
experiencia. Por su parte, la dimension dm®nceptualizacion abstractaincluyd las
subdimensiones de&onstruccion de un andamiaje conceptual a través de la experiencia de
aprendizajeintegracion tedricqpracticay generacion de hipotesis o proposiciones personales
las cuales reflejan la elaboracion de significados y la construccién de conocimiento a nivel
conceptual. Finalmente, la dimension dexperimentacion activa contemplara las
subdimensiones daplicacion y resolucion de problemas en contextos reaf@®yeccion de
aprendizajes a futuro académico y profesignagérmitiendo analizar como los estudiantes
trasladan y proyectan los aprendizajes adquiridos hacia nuevas situaciones y desafios formativos.
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Estas categorias tedricas permitin organizar y analizar los relatos de los participantes en
funcion de los procesos de aprendizaje experimentados durante la implementacion de la
metodologia Aprendizaje + Servicio, facilitando una comprensién profunda del efecto formativo
de esta estrategiaen la formacion de los estudiantes, expresado en cambios en sus
comprensiones, practicas profesionales en formacion y proyecciones académicas y laborales.

A partir de las subdimensiones analifiaefinidas, séormularon las preguntas de la entrevista
semiestructurada con el propdésito de recoger informacion en profundidad sobre las
experiencias, percepciones y significados construidos por los estudiantes durante el internado de
nutricion comunitaria intraescolar. Cada pregufitee disefiada en coherencia con una o0 mas
subdimensiones, permitiendo explorar de manera sistematica las distintas fases del aprendizaje
experiencial. En este sentido, se indam lasformas de participacion y observaciGasumidas

por los estudiantes durante las intervenciones en nutricion comunitaria intraescolar desde el
inicio hasta el término del internado; en lamociones y sensacionesociadas a la experiencia
formativa, tanto al comienzo como al final del proceso; y ercéwsbios en la comprension del
significado de intervenir en contextos de nutricidbn comunitayia partir de la comparacion entre

las expectativas iniciales y la experiencia vivida. Asimismo, se expldasrcontradicciones,
tensiones o dilemasdentificados entre las creencias previas y las experiencias desarrolladas en
el trabajo con la comunidad escolar, asi com@ktsones o aspectos recurrentagie marcaron

la experiencia y contribuyeron a resignificar la comprensién de la nutricibn comunitaria
intraescolar. Del mismo modo, las preguntas aboodata construccion conceptual y la
integracion tedricapractica indagando en los contenidos tedricos que los estudiantes debieron
revisar para atender adecuadamente a los escolares, la frecuencia de dichas revisiones y las
situaciones que no lograron resolver. Finalmente, se yechnpreguntas orientadas a explorar

la generacion de nuevas ideas personalda evolucion en la resolucion de problemas en
contextos realesy laproyeccién de los aprendizajes hacia el futuro académico y profesional
como expresiones del efecto del Aprendizaje + Servicio en su proceso formativo.

Posteriormente, los codigos analiticos, generados a partir de las subdimensiones previamente
definidas, fueron organizados y sistematizados en funcién de las dimensiones del modelo de
aprendizaje experiencial, estableciendo relaciones de sentido entre ellos. Este procesadpermiti
articular los hallazgos con el marco teorico y los objetivos de la investigadaroreciendo una
interpretacion comprensiva, contextualizada y fundamentada de los datos. La interpretacion de
los resultados se reabzonsiderando el contexto educativo en el que se desarrolla el estudio,
asi como las percepciones, experiencias y significados construidos por los estudiantes a lo largo
del internado de nutricion comunitaria intraescolar.

Con el fin de asegurar el rigor cientifico del analisis, se engriesstrategias tales como la
triangulacion tedrica y el uso sisteméatico de citas textuales que respalden las interpretaciones
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Cuadro de Operacionalizacion

El siguiente cuadro de operacionalizacion se basa toiéa del aprendizaje experiencial de Kolb (1984ue concibe el aprendizaje
como un ciclo dindmico compuesto por cuatro fases interrelacionadagieriencia concreta, observacion
conceptualizacion abstracta y experimentacion activiasta estructura permite analizar de manera integral el proceso formativo de

los estudiantes que participaron en experienciasAteendizaje + Servicio (A+8urante el internado deiNutricion Comunitaria

Intraescolag, considerando como la vivencia directa se transforma en conocimiento a través de la reflexion, la integracién teérico
practica y la aplicacion en contextos reales A partir de este enfoque, seré pusibleer la percepcion del efecto de la metodologia

A+Sen el proceso formativo de los participantes, contribuyendo asi al cumplimiento de nuestro objetivo de investigacion.

involucrado en la

accion y de observado

observador simultaneoEl
aprendizaje en esttase es

finalizo6?

Subdimension Conceptualizacion Preguntas Instrumento | Tipo de
analisis

1. EXPERIENCIA 1.1. Rol de actor y Es el punto de partida dg 1.- ;Coémo Entrevista | Andlisis de
CONCRETA (SERVICI(Q observador del ciclo de aprendizajg describirias las Contenido
COMUNITARIO) estudiante representa las vivencig formasde

Se refiere a la cvilrectasA, ?ctuale's, lo quve part|C|pac_|,ony

L . adz2Su2z2 aKI Of§observacionen las
participacion activa de . _
. contexto. Kolb la concib| intervenciones sobrg
estudiante en o
. . como el momento en qug¢ nutricion
situaciones reales de _ _ o
. .. | el estudiante se involucr{ comunitaria
aprendizaje + servicio, _ .
activamente en  ung intraescolar desde
adoptando . , . .
. , situacion, configura ur que comenzo el
simultdneamente un )
doble rol de actor y|internado hasta que
rol de actor
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consciente de la
dindmica vivida. (Kolb,
1984)

1.2. Fase sensorial
afectiva del
aprendizaje

Corresponde al
componente
inmediato, vivencial y
emocional de la
experiencia. El
aprendizaje se produc
aSy St I O
de percepciones
sensoriales,
sentimientos y
reacciones directas
frente al contexto.
(Kolb, 1984)

eminentemente
sensorial, afectivo e
inmediato, no mediado
aun por la reflexién ¢
GS2NNFZ aAy
(experiencia en bruto
(Kolb, 1984)

2.- ¢, Qué emociones
0 sensaciones te
generaba la
experiencia al inicio,
y al final del
internado de
nutricion
comunitaria
intraescolar?

2. OBSERVACION
REFLEXIVA

2.1 Exploracion de
conexiones. Y
discrepancia entre

Tras la experiencia
concreta el aprendiz entrg
en una fase de reflexion,

observa con atencion lo

3.- ¢ En qué cambid
tu comprensién de
lo que significa
intervenir en la

Entrevista

Andlisis de
Contenido
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expectativas y
resultados

Consiste en revisar la
experiencia para
identificar relaciones
entre expectativas
previas y resultados
reales, detectando
concordancias y
divergencias que
permitan comprender
la situacion de manerg
mas profunda. (Kolb,
1984)

2.2 Exploracion de
contradiccionesSe
refiere a identificar
tensiones,
inconsistencias
internas o dilemas
vividos durante la
experiencia, que
suscitan
cuestionamientos
criticos sobre lo

sucedido, revisa las
acciones, sensaciones y
resultados y considera
distintas perspectivas y
posibles déficits en la
propia percepcion del
evento.No es
simplemente pensar
sobre lo ocurrido, sino
hacer una reflexion
critica,explorando
conexiones,
contradicciones,
comparando expectativag
con resultados,
identificando patrones o
aspectos sobresalientes
de la experienciaEste
nivel de reflexién implica
una distancia cognitiva dg
la experienciaes como
ver la experiencia desde
afuera, cuestionarla,
buscarle sentideantes de
generalizar teorias. El
aprendiz puede reconoce
aspectos de su propia

nutricion
comunitaria
intraescolar, al
comparar lo que
esperabas con lo
que viviste
realmente durante
la duracion del
internado?

4.-:Qué
contradicciones
(tensiones,
inconsistencias o
dilemas)
identificaste entre lo
gue creias antes del
internado con lo que
experimentaste al
trabajar en la
comunidad escolar?
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observado. (Kolb,
1984)

2.3 Identificacion de
patrones o aspectos
sobresalientes.

Implica reconocer
elementos
recurrentes, aspectos
sobresalientes o
regularidades
significativas en la
experiencia, que
emergen al observarla
con distancia reflexiva
(Kolb, 1984)

percepcion, sus prejuicios
lo que esperaba versus Iq
gue realmente ocurrio y
comenzar a construir
preguntas que guiaran la
siguiente etapa. (Kolb,
1984)

5.-Mirando hacia
atras, ¢ qué aspecto
O patrones se
repitieron o
destacaron en tu
experiencia, y como
eso cambidé tu forma
de entender la
nutricion
comunitaria
intraescolar?

3.CONCEPTUALIZACI(
ABSTRACTA

3.1 Construccion de ut
andamiaje conceptual
a traves de la
experienciade
aprendizaje.

En esta fase el aprendiz
toma lo observado y
reflexionado y lo integra
con teoria, modelos,
conceptos, marcos
analiticos o ideas

6.- ¢, Qué contenidos
tedricos tuviste que

repasar para dar uni
buena atencion a los
estudiantes? ¢ Cuan

seguido? ¢Hubo

Entrevista

Anédlisis de
Contenido
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Se refiere a la
organizacion de ideas
observaciones en una
estructura conceptual
coherente, que
permite comprender
de manera mas
abstracta la
experiencia vivida.
(Kolb, 1984)

3.2 Integracion teoria
practica

Implica vincular la
experiencia concreta
con conocimientos
tedricos previamente
adquiridos, utilizando
conceptos académicos
para interpretar lo
vivido. (Kolb, 1984)

3.3 Generacioén de
hipotesis o

generalesEs decir, busca
dar sentido a la
experiencia a través de
un andamiaje conceptual
Kolb describe que en est:
fase los aprendices
construyen
proposiciones, hipétesis ¢
teorias posibles que
expliquen lo que sucedio
y ajustan su comprension
general del fenémeno
observado Aqui también
ocurre una abstracciorse
generaliza mas alla de loj
detalles particulares de Ig
experiencia,
desarrollando un marco
gue puede relacionarse a
casos similares o
distintos.

Y2fo KIFIofl |
la experiencia (captura
perceptiva o
representativa) y

GGNI yaT2NYAY

casos que no pudist
resolver?

7.-¢Como ha
cambiado tu manerg
de relacionar los
contenidos tedricos
con las situaciones
reales tras haber
experimentado el
internado de
nutricion
comunitaria
intraescolar?

8.- ¢ Qué nuevas
ideas personales
surgieron en ti sobre
la nutricién
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proposiciones
personales.

Se refiere a la
elaboracioén personal
de explicaciones,
proposiciones o ideas
generales que buscan
dar cuenta de los
fendmenos
observados, a partir dé
la integracion de
reflexion y teoria.
(Kolb, 1984)

conocimiento,
identificando que la
conceptualizaciéon
abstracta es uno de esos
Y2R2a& RS al |
del conocimiento. (Kolb,
1984)

comunitaria
intraescolar despuég
de vivir el internado,
en comparacion con
lo que pensabas
antes?

4. EXPERIMENTACION
ACTIVA

4.1 Aplicacion y
resolucion de
problemas en
contextos reales.

Se refiere ala
aplicacion de
aprendizajes
conceptuales y
reflexivos en contextos
reales, a través de la
toma de decisiones,

Es la etapa en que
aprendiz toma las teoriag

hipétesis 0  modelos
desarrollados en la fag
anterior y los pone ¢
prueba en nuevas
situaciones concretas. FE
fl FLraS RSt
aprendido, el aprendi;

actia con base en sU
nuevos entendimientos
plantea acciones, modific
comportamientos, pruebg

9.- ¢, Como cambio tu
forma de resolver
problemas en
terreno desde el
inicio hasta el final
del internado?
(modo de resolver
problemas, no
seguimiento de
protocolos o temas
administrativos)

Entrevista

Andlisis de
Contenido
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resolucién de
problemas y ejecucion
de acciones
informadas, generand(
nuevas experiencias.
(Kolb, 1984)

4.2 Proyeccion de
aprendizajes a futuro

académico y
profesional

Consiste en F:
transferencia
prospectiva de
aprendizajes haci
contextos futuros
académicos q
profesionales,
proyectando su

utilidad mas alla de I
experiencia inmediata
(Kolb, 1984)

nuevas formas de aborda
situaciones, observa |Ig
resultados y entrs
nuevamente al ciclo.
Kolb indica que esta fas
cierra el ciclo al generg
nueva experiencia qu
alimenta de nuevo g
reflexion 'y asi €
aprendizaje es dinamico
recurrente. Implicandg
toma de decisiones

resolucion de problema
basados en lo aprendidc
adaptando la teoria g
contexto real. (Kolb, 1984

10- ,COmo ha
cambiado tu visiéon
sobre tu futuro
profesional a partir
de lo experimentadqg
durante el internado
de nutricion
comunitaria
intraescolar?
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CAPITULO IVeBultados

4.1 Introduccion al capitulo

El presente capitulo expone los resultados del andlisis cualitativo de las entrevistas
realizadas a ocho estudiantes de la carrera de Nutricion y Dietética que cursaron el

wpf Oql UceT YWA!I Ynidt RYUca Wl VW 2ql RARZUWSNzare URqc¢ |
a partir delmodelo de aprendizaje experiencial de Kolb (1984), considerando sus cuatro
dimensiones: experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y
experimentacion activa.

Este enfoque permiti6 comprender como los estudiantes construyen aprendizajes
profesionales significativos a partir de la experiencia vivida en un contexto real, integrando
dimensiones cognitivas, emocionales y practicas.

La presentacion de los resultados se organiza de acuerdo con las dimensiones y
subdimensiones del modelo de aprendizaje experiencial de Kolb (1984). El analisis se
desarrolla de manera progresiva, abordando en primer lugar cada dimension de forma
descriptiva y analitica, para luego profundizar en sus respectivas subdimensiones. Con el
fin de evitar reiteraciones y favorecer una lectura mas fluida, las citas textuales
provenientes de las entrevistas a los estudiantes participantes se incorporan
exclusivamente en el andlisis de las subdimensiones, donde permiten ilustrar y
fundamentar empiricamente los hallazgos en relacion con el marco tedrico utilizado.

4.2 Dimension: Experiencia concreta: vivencia inicial y participacion en el contexto escolar

Los resultados asociados a esta dimension evidencian que los estudiantes vivenciaron el
internado de nutricibn comunitaria como una experiencia formativa significativa,
caracterizada por el contacto directo con contextos reales de intervencion educativa y
social. En coherencia con la fase de experiencia concreta del ciclo de aprendizaje
experiencial de Kolb (1984), los participantes relatan un involucramiento activo en
situaciones auténticas que demandaron la aplicacion practica de conocimientos
disciplinares y el desarrollo de habilidades profesionales, el resultado clave evidenciado es
que se evidencia un transito desde la observacion inicial hacia la accion protagonica.

Este tipo de vivencia directa en contextos reales constituye el punto de partida del
aprendizaje experiencial. Kolb (1984) sostiene que la experiencia concreta implica el
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involucramiento activo del estudiante en situaciones auténticas, donde se movilizan
simultdneamente dimensiones cognitivas, emocionales y practicas. En esta fase, el
aprendizaje se inicia a partir del contacto inmediato con la realidad, lo que permite quel
conocimiento adquiera significado personal y contextualizado.

En coherencia con esto, las vivencias descritas por los participantes de este estudio
muestran que el internado de nutricion comunitaria intraescolar opera como una
experiencia concreta auténtica, que activa procesos de aprendizaje al situar a los
estudiantes en escenarios reales de intervencién profesional, donde deben observar,
actuar y adaptarse a las dinamicas del contexto escolar.

A continuacién, se analizaran las subdimensiones, presentando ejemplos que permiten
sustentar y validar los planteamientos previamente expuestos:

4.2.1 SubdimensionRol de actor y observador

Las citas de los estudiantes evidencian que el primer acercamiento al internado se
caracteriza por una participacion predominantemente observacional , en la que los
estudiantes priorizan la comprensién del contexto escolar antes de intervenir activamente.
Este posicionamiento inicial da cuenta de una experiencia concreta vivida de manera
consciente, en la cual el estudiante se sitla corporal y cogniteumente en el escenario real,
tal como lo describe Kolb (1984) al sefialar que el aprendizaje se inicia en la inmersion
directa en la experiencia.

py7a2lUYell 21l ¢UqtoU2 3t ql YIORUqUI Ucl YetoUe 3t ql ¢ HO¢ H
manera observativa. Entonces fuimos conociendo cdmo eran los nifios de manera en sus
clases y después ya conociendo como eran, de manera como sus personalidades,
logramos ver cdmo podriamos activar sus conocimientos o de qué manera podriamos
RUqUIl ¢ Agqecl IORYUKOUJOGYt nCIOEEt qal Re UqOT e tOAl WNe U

Esta cita evidencia que el internado inicia como una experiencia concreta situada, en la que
el estudiante se posiciona primero desde la observacion del contexto para comprender el
escenario real de intervencion. En coherencia con Kolb, el aprendizaje expencial
comienza con la inmersion directa en la realidad y se construye desde el contacto con las
caracteristicas del grupo, permitiendo que la accién posterior sea mas pertinente y
contextualizada.

u7a2lJUYelol JGUUI R¢cOGI RUARRGc GG WUqIIIOl KOG Yt IORRHG Y
URY Yt n UG HOR U R HARiE qiré@AiR0S dpdlimet®mdtlid gue nds sakidaban
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cuando nos veian. Eso fue al finalizar. Si, ya cuando ya llevdbamos tiempo y de conociendo
¢od Yt WOURY Yt oHYUOG ¢t 1Of 13t RYUIJt KOY HOG Yt Ol IOHIT Yt HOhue

Pregunta 1

El relato muestra que la experiencia concreta se configura como un proceso progresivo,
donde el estudiante reconoce diferencias delciclo vital y ajusta su participaciéon de
acuerdo con el grupo. Esto se alinea con Kolb en tanto la experiencia no es un evento unico,
sino una vivencia acumulativa que permite aprender desde la interaccion directa con el
entorno. Con el transcurso del internado, losestudiantes asumieron un rol mas activo,
participando directamente en el disefio y ejecuciéon de las actividades educativas.

U GGl RURRGRYKS2 AYOUWI 2RYt Rt G YelOGYI hue IO ¢ 1O¢
embargo, al ver siempre estar ahi con los nifios, al fin y al cabo, me hizo desenvolverme bien

y poder patrticipar con cada uno de los chiquillos 0 alumnos gue pude intervém Ahi
obviamente viendo todo tipo de personalidades y conociendo tipos de nifios, tanto de

T ¢ T 134 oG UUYI 13t 10¢ o2 UKOGYhue RagYOa Ct oG el a1 Y g Co0Oé E

El estudiante describe como la permanencia y el contacto directo con el contexto favorecen

el aprendizaje. En términos de Kolb, la experiencia concreta se caracteriza por la exposicion

I Jedaw warYUqRUz ¢ Allue JWGII & Rq 1) WG ¢propiacidi pattitald WIJ O Wb
del rol profesional.

El transito progresivo hacia un rol activo, descrito por los participantes, refleja que la
experiencia concreta no es estética, sino que se construye dinAmicamente a medida que el
estudiante interactta con el entorno. En coherencia con Kolb, esta implicadn creciente
permite que la experiencia sea significativa, ya que el sujeto no sélo observa lo que ocurre,
sino que comienza a actuar, tomar decisiones y asumir responsabilidades dentro de la
situacion de aprendizaje.

4.2.2 Subdimensién: Fase sensorial y afectiva del aprendizaje

La dimension afectiva expresada por los estudiantes al inicio del internado con fuerza en
los relatos, especialmente al inicio del internado, donde predominan emociones como
nerviosismo, miedo e inseguridad, evidencian que la experiencia concreta involucrana
dimension afectiva relevante. Estas emociones no aparecen como elementos periféricos,
sino como componentes constitutivos del aprendizaje, lo que resulta congruente con el
planteamiento de Kolb (1984), quien sostiene que la experiencia se vive de maaentegral,
integrando sensaciones, percepciones y emociones.:
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U Yt ¢HRCEOYH KOC KOG Y Ohue WIORAC G Y1 IOYIORZ G YIOUYt ORACE UK
gue son los docentes. Si, al término de lo que fueron las sesiones fue una sensacion

bastante gratificante. El ver y el conocer cdmo fue nuestra participacion y comdextd o
HzaYUadaYt Ol WDARARWI YUK U2 13t gl ¢t 1Ot 3t RYUWt neito
emocionante, igual cayeron sus lagrimas como grupo, porque vimos que hubo una conexién

con ciertos nifos, no directamente con quienes interactuamos como en las sesi@s, Sino

gue de manera mas integral. Por ejemplo, en los recreos ellos iban a interactuar con

nosotros. Entonces habia una comunicacion, habia un trato. Entonces ya al finalizar el tema

de despedirnos fue fuerte, porque algunos igual decian, asi como que mos fuéramos, que
2Y02Rijl ¢GYt nCIOEELt qel RecUqllOoTe lOAl 3Na Uqc¢ HOY j

El relato expresa que la experiencia concreta se vive inicialmente como incertidumbre
frente a un escenario real desconocido, y culmina con emociones de gratificacion y
conexion afectiva. En Kolb, la experiencia concreta constituye el punto de partida del
aprendizaje precisamente porque involucra al estudiante de forma directa y significativa,
generando una vivencia que luego sera transformada mediante reflexion vy
conceptualizacion. Sin embargo, hacia el final de la experiencia, estas emociones se
transforman en sentimientos de satisfaccion, logro y vinculo con la comunidad educativa:

uxdWNeij e UIOGYHYIORYGYCEt 2t ¢l ¢ IOGY | hue IJKOWI ¢ 02 U¢ K
muchos nifios. Y yo era primera vez que estaba como en esa situacion. Era un internado muy

distinto a los otros tres por los que habia pasado. Era algo mas personalizadobiyeno, ahi

me fui adaptando. Me vi aqui avanzando el tiempo. Fui como adaptdndome a los nifios,
conociéndolos, sabiendo cémo poder llevar el tiempo con ellos. Como poder acercarme a

JOdYt ol e Uctod e Ul ¢cetodUql INEl 01t oY1y nRe UAC HO! 1O

La cita refleja que la experiencia concreta involucra una dimensiébn emocional inicial
(temor, inseguridad), que se transforma en adaptacion progresiva. Para Kolb, el aprendizaje
experiencial comienza en la vivencia directa y emocionalmente significativa, ahde la
dimension afectiva influye en la disposicion a participar y aprender.

U GHHRYOGRWDUAYetoRY O VYOO YOI WURRYUEHEetOJt qq¢ HE IORY G Y I
decia de la relacién con los nifios 0 adolescentes del colegio. Y al terminar estaba como
esta sensacion de satisfaccion por haberlo logrado y haber como establecido la leeion

HYUGI Yt WOURY Yt g CO0e Et qal RcUqlJOYe oAl INa Uq¢ OY R 1O

La transicion desde ansiedad/temor hacia satisfaccibn muestra que la experiencia
concreta se consolida como aprendizaje cuando el estudiante reconoce resultados
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observables de su intervencion. Esto se alinea con Kolb, dado que la experiencia no solo se
m2R2UwAWY RUY Whe JWe T hve R YWt WUOUqRT YWre ¢ UT Y WG W

uOUYWUql ¢ctorYa YOOI 2RYt YIOGY I hue JOUY IOt ¢ HIJIORZ G Y 1O
0 sobre todo a los nifios entonces siento que con el tiempo pudimos adquirir esa habilidad

como de poder ser mas ludicas con mis compafieras al momento de ensefarle a losfiais

como los conocimientos gue queriamos entregarle entonces como que siento que al final

de todo el proceso del internado si fuimos logrando ser un gran aporte asi es como yo siento,
HYUOYOue JKOna2 RGYt 02 UKO¢ GY I qlliO! KOhie 1JH0aqEstidant® 4, FOR Y O Y K

Pregunta 1)

El relato evidencia el paso desde una emocion inicial de inseguridad hacia una experiencia
de logro y sentido de contribucién. Esto es congruente con Kolb, ya que la experiencia
concreta se transforma en aprendizaje cuando el estudiante vive la practica ©oo un
proceso significativo que fortalece su rol profesional.

Estos resultados muestran la transformacion de estas emociones hacia sentimientos de
satisfaccion y logro, observada al final del internado, indica que el aprendizaje experiencial
implica un proceso de resignificacion emocional. En este sentido, la expenia concreta
no solo proporciona informacion préctica, sino que genera un vinculo afectivo con la tarea
y con el contexto, favoreciendo la apropiacién del rol profesional y preparando el terreno
para las fases posteriores del ciclo de aprendizaje.

4.3 Dimension: Observacion reflexiva: andlisis critico de la experiencia vivida

En relacion con la observacion reflexiva, los discursos de los participantes muestran
procesos sistematicos de andlisis critico sobre la experiencia vivida. Los estudiantes
reflexionan respecto de sus acciones, emociones y resultados obtenidos, identificato
aprendizajes significativos y aspectos susceptibles de mejora, lo que se alinea con la
segunda fase del ciclo experiencial propuesta por Kolli984).

En el siguiente apartado se abordan las subdimensiones, incorporando ejemplos que
permiten profundizar y fundamentar lo planteado:

4.3.1 Subdimensién: Conexiones y discrepancias entre expectativas y resultados

Las citas de los estudiantes muestran con claridad un proceso de contraste entre
expectativas previas y resultados reales de la experiencia. Este ejercicio de comparacion
constituye un indicador directo deobservacion reflexiva , en tanto los participantes toman
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distancia de la experiencia inmediata para analizarla criticamente, tal como lo plantea Kolb
(1984).:

y GWRURHRY! YIOt RIOWUt q¢c Ac 02 UIOGYHRYKOUWI 2RYYH ¢ e OGII
nifios porque como igual éramos la ultima rotacion yo sentia gue guiza como que no nos

iban a pescar 0 no nos iban a querer por decirlo asi y al final del internado,todo al reves,

senti que conectamos harto con los nifios, como que me senti como que nos escucharon,
HYUOYIOhe DIOG 1Dt IONet qZtogYl ¢t todct WRUqUI 2 00RRY Ut g &

El relato muestra como la experiencia concreta transforma emociones iniciales de temor al
rechazo en un sentido de pertenencia y validacion relacional. Esto es coherente con Kolb,
ya que la experiencia no se limita a tareas técnicas, sino que integra viros, interaccion
social y emociones como parte del proceso de aprendizaje.

LIAl realizar el internado y de manera completa, pude derrotar todas esas limitaciones que
creia podian fallar, viendo mejoras y gran capacidad de adaptacion de parte mia y de mis
compaiieras, lo gue pensé que seria dificil por el contrario fue un momento agradaimeC30
(Estudiante 1, Pregunta 3)

La estudiante revisa criticamente sus expectativas iniciales (temores, incertidumbre y
dificultad anticipada) y reconoce que la realidad fue distinta. Esta comparacion evidencia
un proceso reflexivo posterior a la experiencia.

UEUqYURIt elOTOO6C AN IO2R2RI YOG OW+FGUI RIJUHRCE HO! HO¢
como la diferencia desde que la importancia de la nutricion, desde la primera infancia para
GYT 1l ORIl el oiYt 6 CHRaY OEGRAGNDUgRBHRY + 1O U KOG Yt OU

El cambio de comprension surge desde el contacto directo con la realidad escolar. La
vivencia practica reemplaza una idea previa difusa o distante, transformando la
intervencion en una experiencia significativa y con sentido formativo.

Ux ¢ o211 ¢T ot ohue DO Uqldt etot YHI JOqYT Ye k06 ¢ HR¢G HOU 2
sobre que podria ocurrir. Pero la verdad es que no es tan terrible como se menciona. La

verdad es como lo que mencionaba, la verdad es gue todo lo internado, al menosna mi,

ha sido sUper agradable, no he tenido ningun problema con todo. Siempre estan abiertos

HYO YO WUOt WYel etoc ohue WKOUYE Yaql Yt IOGYT ¢ GYt IORUq Il 2
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La estudiante reconoce explicitamente la contradiccion entre su expectativa (miedo) y lo
observado en la experiencia (apertura y acogida). Esto muestra una reflexion posterior que
reorganiza su interpretacion del contexto escolar.

yNe 2 JHOe IJKI IIGet ¢ | KOG e HE YOG Y e IJK0IJI ¢ 1Oi ¢ OGH RAY T Y
del hambre emocional, el hambre fisico. Eran temas que habian pasado hace mucho
qRIVAGGYIO! IOUYKOGO Yt KO6¢ HRE Ol DaqYacl YnCIoeELt qeal ReUqliO

Aqui se observa una reflexion clara: la estudiante reconoce que los contenidos vistos
previamente eran relevantes, pero no estaban suficientemente activos para responder a lo

gue estaban observando en los escolares. Esta toma de conciencia evidencia comd e

RUqUI U¢T YWneUARYUcWHYGYWazUWmNEqRGGe Uqdwll ue IL
emergentes del terreno.

y?2 I cgec Ul ¢roqllzl RAC K2 UY KOG Y02 JKO! 10Ge T 10l IHRI
repente las cosas, pero en el momento de estar como in situ en el lugar, es una experiencia

muy hermosa y es como satisfactorio poder decir que todo esto que aprendi puedo como

ql ¢t Get el O oc! 2l ¢l el RnlJl WUqt G+ YUeEt Ol 130 KX
7)

El estudiante expresa una comparacion explicita entre lo aprendido en el aula y la vivencia
en terreno. Esta reflexion muestra como la comprension se profundiza cuando los
contenidos se observan funcionando en un contexto real, fortaleciendo el sentido padico

de lo aprendido.

y Uqldt OYKGWJKNat q¢c HE M IOGY | hue IO ¢ UONI 2 GYt oG e ! H
guedo gustando mucho y siento como la necesidad de que puedan haber nutricionistas en
Yt IORYGUNRYt n CO0EEY qel ReUqlJOYelOAl INea Uqc¢ OY h

Aqui se observa una reflexion explicita basada en contraste: la percepcion inicial era
negativa o distante, pero tras la experiencia el estudiante reinterpreta el valor de la
intervencidon escolar. Este proceso es coherente con la observacion reflexiva, dde la
vivencia permite reevaluar creencias previas.

u~UJKAEYUNnRI GZOHYt Ragcet tOhue NIOqUURE OEE RIOG T ReOLIUI I
tue 1JIOt RIOG 1IJON 2t q¢ oG C] 3¢ ol JKGIUT Re ql RE HO! OWGOCT 1J

La estudiante reflexiona sobre su proceso interno, comparando dudas previas con lo vivido,
y reconoce un cambio progresivo en su claridad vocacional. Esto refleja una lectura

31



reflexiva de la experiencia, donde el internado permite ordenar percepciones y dar sentido
a lo aprendido.

4.3.2 Subdimensién: Exploracion de contradicciones y tensiones

Durante el proceso de reflexion, los estudiantes reconocieron tensiones entre la formacion
tedrica recibida en la universidad y las exigencias del contexto escolar. Estas discrepancias
evidencian un nivel mas profundo de observacion critica, pues actdan ¢no detonantes del
aprendizaje al impulsar a los estudiantes a cuestionar los marcos de referencia
previamente asumidos. Este ejercicio de confrontacion y replanteamiento constituye un
elemento central en el modelo de aprendizaje experiencial propuesto pdfolb (1984).

u Yt 62 ARl ¢ctoNeat q¢l YIOhe JT ¢1 UYt Ohue RACH 02 UKOGY hu
Giac Ut niot WOl RnRHEz2Gaqc Heun KOG KOE #HEIDL YIIOC OqlJUIJI KOG ¢
HYUIG Yt IOR2 1 + Yt nCIOBEY qal RecUqJIOl etOAl 3Ne2 Uqc¢ OX |

Aqui la tensidn se relaciona con condiciones practicas (tiempo, disponibilidad de horas,
continuidad). La estudiante evidencia una lectura orientada a la accion: reconoce
obstaculos y, desde la experiencia, identifica necesidades de mejora para intervenite
manera mas efectiva.

W~ 1JHGGINZ0l IOt Y1 Gl 1Jt ¢ HOhue I3KO¢ 6 Y I ¢ 10T 13t T 1JHOIIG HORY G 1
hacer pedido a Rappi, a Uber, Uber Eats, a todas esas aplicaciones. Si, claro, porgue ya no

es solamente el casino adentro que ya vende comida chatarra como los sushispmo

panes. Ahora es también de que pueden pedir de afuera. Entonces, ahi es como que ya no

GYI Ja Yt ORYUql Yidcl HOGY e JIOWJGGYH OGRT JUCI0E EL gqel R

La tension surge desde un hecho real y situacional que impacta la intervencion: el entorno
escolar no es controlable como se pensaba, y aparecen factores externos (delivery, acceso
a comida) que complejizan el trabajo nutricional en terreno.

4.3.3 Subdimension: Identificacion de patrones y aspectos sobresalientes

Los estudiantes lograron identificar regularidades presentes en el contexto escolar, entre
ellas la limitada alfabetizacion alimentaria y la marcada influencia de factores emocionales

y socioculturales. Este reconocimiento de patrones vinculados a los habbs alimentarios y

a las dindmicas emocionales y socioculturales evidencia un proceso de observacion
reflexiva sistematica. En consonancia con el modelo de aprendizaje experiencial de Kolb
(1984), la identificacion de elementos recurrentes constituye un pso fundamental en la
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organizacion de la experiencia, al permitir trascender situaciones particulares y otorgarles
un sentido mas amplio dentro del proceso formativo.

ux Yt FOURYYt IOAYUt 20 DUKGe HEYIOT2NYOE A2 HEl ¢1 YalOAI
cada curso tiene en su sala un bidén con agua. Entonces los nifios pueden tomar agua de

ahi. También comen mucha chatarra. En los casinos no hay frutas, no hay verduras,hay
GCHqUYt . CI0eELt qal RecUqllowe OAl INea Uqgc lOWH

Este relato refleja una experiencia directa y reiterada en el entorno escolar: practicas
alimentarias poco saludables y escasas alternativas disponibles. Desde la experiencia
concreta, el internado permite dimensionar que la intervencién no ocurre en el e, sino
en un ambiente que condiciona las decisiones alimentarias cotidianas.

uEJOI VGUaqRe OWIL VKT Wt AYUYHRAOGRWDUqYROUUKqYT Yt OG Y1 |
NYT Yt OG Yt ORIl 2 GYtH Ol ¢c U+ ¢cAqe G NUqIIORNe ¢ 013t g CIOE

Agui se evidencia un proceso reflexivo: al mirar hacia atras, el estudiante identifica un
patron transversal (desconocimiento nutricional) en distintos cursos. Esta observacion
permite comprender que la necesidad educativa no es aislada, sino sistematicdp que
fortalece la idea de que la nutricibn comunitaria intraescolar requiere continuidad y
estrategias sostenidas.

ux YNl ¢aYt ORUqUI 21IJURI Oc OT RN WU0qldt ©OUT ¢1 13t g HOERK
poquito, pero a través nosotros lo gue mas analizamos es la etapa mas adulta, pero lo que

da la oportunidad es que en este internado comunitario escolar podemos, desd®$ mas

pequefios hasta los mas grandes, de nifios a adolescentes. Entonces nos da bastante

¥ Gl RIJUARRCEKO! 10¢ Gl WUT RAc TN IO611 1 ¢ GRIJUqgct OGe | ¢
nifos tenian super normalizado consumir alimentos poco saludables, era parte dsu

|l 2 qRUCCI0EELt qeal RcUqltode tOAl INaUqc¢ OTH A

Aungue la pregunta apunta a participacién, el estudiante incorpora un componente
reflexivo al identificar un patron relevante: la diversidad etaria exige ajustar estrategias. Esto
se vincula con la observacion reflexiva de Kolb, ya que el estudiante tomasthncia de la
experiencia y reconoce regularidades que permiten comprender el proceso mas alla de un
caso particular.

El reconocimiento de estos patrones posibilita que los estudiantes comprendan la
complejidad del fenébmeno alimentario en el &mbito escolar. Este nivel de andlisis favorece
gue la experiencia concreta deje de ser interpretada como una sucesion de hechos &sos
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y se configure, en cambio, como un fendmeno articulado y comprensible. Tal proceso
constituye una condicion indispensable para avanzar hacia la conceptualizacion abstracta,
en la medida en que permite organizar la experiencia y otorgarle coherencia dentde!
marco formativo.

4.4 Dimension: Conceptualizacion abstracta: construccion de comprensiones tedricas

La conceptualizacion abstracta se evidencia en la capacidad de los estudiantes para
integrar la experiencia practica con los contenidos tedricos abordados durante su
formacion académica. Esta articulacion permitidé resignificar conceptos disciplinares y
construir marcos explicativos mas amplios, coherentes con la tercera fase del ciclo de
aprendizaje experiencial.

Este transito desde la experiencia vivida hacia la elaboracion de comprensiones mas
generales constituye un proceso central del aprendizaje experiencial. Kolb (1984) sostiene
gue la conceptualizacion abstracta implica organizar reflexiones y observacionegn
estructuras conceptuales mas amplias, que permiten explicar lo ocurrido y orientar futuras
acciones. No se trata Unicamente de recordar la experiencia, sino de reinterpretarla a la luz
de marcos teoricos, generando nuevas formas de comprender el fenomenprofesional.

Estos hallazgos respaldan que los procesos observados en este estudio no corresponden
Unicamente a cambios conductuales, sino a transformaciones cognitivas profundas. En
coherencia con Kolb (1984), los estudiantes reorganizan sus experiencias en esquemas
conceptuales mas amplios, lo que se evidencia cuando resignifican el sentido de la
nutricion comunitaria intraescolar, pasando de una comprension limitada al ambito clinico
hacia una vision educativa, preventiva y socialmente situada.

A continuacion, se analizan las subdimensiones, ilustradas con ejemplos que respaldan lo
sefialado anteriormente:

4.4.1 Subdimensién: Construccion de un andamiaje conceptual

Se refiere a la organizacion de ideas y observaciones en una estructura conceptual
coherente, que permite comprender de manera mas abstracta la experiencia vivida. Los
resultados evidencian que los estudiantes no se limitaron a aplicar mecanicamente
contenidos aprendidos, sino que se vieron obligados a volver sobre sus saberes previos,
actualizarlos y adaptarlos en funcion de las demandas concretas del contexto escolar. Este
proceso es central en la construccion de un andamiaje conceptual, ya que muestra como
el conocimiento tedrico se reactiva y reestructura para sostener la intervencio practica.
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p9c¢cl clolgce Ge ol BUql YOI KOG ¢ ol e #ec HRZUKgqRIJUIJKOL I 1O
Hcl ctol Ugeadltore 3Uagcé e O HOhue KO0 ¢ HOG ¢ UL ¢ ol U kohue 13 Hq |
b I 0T ¢ Gacel cloctot et UWHIE RT ¢1 13t 1O toA¢e | JURREt g CAO

Aqui aparece una comprension mas estructurada: se formula un principio aplicable a
TRt qRUqVYt WHRYUqU+FqVYt Weibec HYI T ¢ TIUWE YO RY qRAY wmll! Wn
transforma en una idea general que orienta futuras intervenciones.

uo Yt WOqR¢ tOue WO G OU2 gl RERYURY q¢ Ol ¢ IORY G YOO Ct K
H6c¢cYeloGUIl YntoUY IOl DOl 2 B¢l ntoHY G YIOL RIOJT 2 #¢E | HOct RIO

La contradiccidon impulsa una comprension mas amplia del rol: desde una vision reducida
(clinica/técnica) hacia una nocion donde la educacion y la promocion de habitos se vuelven
centrales en el contexto comunitario intraescolar.

UXx ¢ Gl RYI RI ¢T Ol ¢loGerHEEYelOl InYIl Acl lOGe HGE YOO Y Ohue
Uz ql RHRZUun IOt D2 1JKOG 2! 1Ol i HRGO g CI0E Et qal R¢ UqlJHOT e HOA

El estudiante transforma lo observado en una idea mas estructurada: la intervencion
escolar no solo consiste en actividades puntuales, sino en reforzar conocimientos basicos
gue estan ausentes o debilitados. Esta conceptualizacion muestra un cambio en la
comprension del rol profesional, al reconocer que educar en nutriciébn implica abordar
brechas formativas y factores socioculturales que influyen en la alimentacion.

uNz2RGY!t Ohue IJIORI WOHet H#¢ Ul YIHOqij HURHACEt IOGE |l ¢ IOGYT I u
HZAOYIOGYT Il 10¢c! 21 ¢l dYt Ol JKe Uc oG ¢ UJI ¢ 1Ot INea | ¢ g Cooé

El relato muestra como la experiencia impulsa acciones concretas: frente a situaciones
complejas (como problematicas alimentarias sensibles), el grupo debid buscar estrategias
para responder de manera adecuada. Esto refleja la experimentacion activa, ya guno se
guedan solo en la observacion, sino que adaptan su forma de intervenir para proteger y
acompaiiar a los estudiantes.

uéRUYHt HOhue D6 ¢ HRe 6| qYlogl ¢t qYl UYHOl WKotdctorYUT 2 &
HZAYIOGYIT JI FOCHYI T ¢ Ot DOqace ol JOG¢c Ul ¢ oG Ct 1ot L
(Estudiante 1, Pregunta 6)

Esta respuesta muestra una experiencia concreta marcada por situaciones reales del
HYOqU+qYWRt #YGel AWl YOT JWacwWe qUWUARRZOWUY Wne Wt
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acercamiento cuidadoso frente a sefales de posibles TCA. La vivencia obligd a actuar con
prudencia y adaptar el lenguaje para no exponer a los estudiantes.

uNa21Jhe JIOI WGet ¢ ode HO6 YOO YOz IJIOIJI ¢ 100 ¢ KOGt RAY O Y
del hambre emocional, el hambre fisico. Eran temas que habian pasado hace mucho
tiempo y no los habia retomado. Y como vimos que habia muchos nifios que estaban
pasando por esta situacion, tuve que volver atras y volver a repasar esta informacion para
21J1 KO OHz21t H¢ |l Oqif AURHCE t Oz DO ¢ OO HIIE ¢ REt OGE |

Aqui se observa una reflexion clara: la estudiante reconoce que los contenidos vistos
previamente eran relevantes, pero no estaban suficientemente activos para responder a lo

gue estaban observando en los escolares. Esta toma de conciencia evidencia comd e

RUqUI U¢cl YWneURRYUcWrYOGYWaUWmBNeqRIOGEUqInwll ue 1JL
emergentes del terreno

uAIDGet ¢l IOG2 AS YOG Y e JKOF YUKGEt ONa2Réet el RGWDUQC
HYUt 20 YOI Rel RYntloticecoecHge ciRACHRZUKI KOG Y1t ONI 2 GY
T Ut T UG CAEY 3 G0 EYt qal ReUq Ol e tOAl INe Uq ¢ H0QH

Este fragmento refleja un proceso de ordenamiento conceptual: el estudiante vuelve a

marcos generales (guias alimentarias, porciones, grupos) para fortalecer la coherencia del

QUL ¢cTWUWUIT e AecqR2YIOW YW YWl ¢ q¢ Wt YaY dHse padmst ¢ A
ensefiar con claridad y con pertinencia para la poblacion escolar.

yEI ¢ ORUNYI G¢HARRZUKEAHgea cORACT cnltloRYOQYGe!l ¢ OGYT I
GcGUIl t IoRRWDUgRNRAYY n CI0EEt qal RecUqllode IOAI 1INz Uqc¢ 1O

Aqui aparece un proceso de conceptualizacion mas académico: el estudiante identifica la

necesidad de complementar lo aprendido con evidencia reciente para sostener la

RUqUI 2 JURRZUIOW Et qYW Ge Jt ql ¢cWaUcW ql ¢Ut RARZUW T
construccid n mas solida del conocimiento, acorde a lo que el contexto exige.

UAYT | RelORUHRG 2RI+ DIOHYGYIO2Uct0ct RDUcqel ¢nlOGEl ¢ 1O
T W0ql YOI DO ¢c oWl e e HRZUNO! OqUI loYAaYOGCH OqRIJ
t RDURNRAECqR2Y A CI0EEL qal ReUqOXe tOAl INa2 Uqc¢ OY |

Esta respuesta no se limita a describir la experiencia, sino que propone una idea mas
general y organizada: fortalecer el vinculo entre nutricion y escuela mediante formacién y
condiciones institucionales (tiempo, estructura). Esto refleja conceptualizacid abstracta,

36



porgue transforma la vivencia en una propuesta formativa y de mejora del modelo de
intervencion.

4.4.2 Subdimension: Integracion teorégractica

Los participantes destacan que la experiencia les permitid resignificar los contenidos
tedricos previamente trabajados en la formacidén universitaria. Las evidencias muestran
como estos saberes fueron integrados con las vivencias adquiridas durante el inteado,
generando nuevas articulaciones entre teoria y practica. Este proceso se corresponde con
la fase de conceptualizacién abstracta descrita por Kolb (1984), en la cual el sujeto
elabora explicaciones y marcos conceptuales que posibilitan una comprensién mas amplia
y sistematica de la experiencia.

UXCKGI Ynlt YI ctoUYt OT DAHRec O DIOUYKOqUWUReGYH IOe 1
alimentos que no son tan saludables, porque eso como que podia hacer al nifio llevarle
algun trastorno alimenticio, porque en el colegio ya habian pasado casos de esto. Entorsce
qUURec GYt IOHY O YIOue WOHz2 RT ¢ | WOU2 1Jt gl ¢t OGe ¢ Al ¢t g GO

Et qUWnl ¢NaWU0qYWUI2RT WURRecWaUWETet qUWGI CRHqRHEY WI
sino que adapta su discurso y enfoque para prevenir efectos no deseados en un entorno

donde ya existian antecedentes sensibles. En términos de Kolb, se observa lagsta a

prueba de la intervencion en condiciones reales, con ajustes para mejorar su pertinencia.

U~ RIOAR2 IJUqc¢ tOhue 130t ¢ OUY O ¢ G ctonYIl G c oYl | 1IHq
GecHIIL YOl JOnY!l G¢ctoaCt Oi>T RACmOUYIOqge U0t YT YIOGI
(Estudiante 8, Pregunta 7)

Esta respuesta refleja el impacto de la experiencia concreta al interactuar directamente con

Jt gl ReUqt aWlJa WRUqI Ucl YWW+Get YiWhue JWe Uc Wt ql
siempre genera aprendizaje significativo en contextos escolares, lo quebtigo areplantear

el modo de intervencion

uoctolt q¢cUT YOI WUql Yutlo! 102131 OAHZGY IO qCUKILYE ¢t HOnh ¢ i
t RIJUqYOhue WO KOG a ! IOUIARIDE ¢l Re KOG ¢ OGI 13t WURRE KOT 1JH0¢
Pregunta 8)

El estudiante describe un cambio que nace directamente del contacto con la realidad
escolar. La vivencia concreta del internado le permite reconocer brechas de conocimiento
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nutricional en los nifilos y valorar el rol del profesional en el espacio educativo como una
necesidad real, mas alla de una idea previa.

U Yt IOARYt qZK0GeH#HEYUMIOGY! e JIOUY Ot ¢ HRe G YL IOGcUWTE I
HZaYU+GlL Ut ¢l UYL Ol D2 Uectod ¢ UL ¢ ORT ¢ ¢ niol oUY Hoq Y
2, Pregunta 9)

El relato se sitia en el momento practico del internado, donde emergen problemas
concretos: manejo de grupo, diversidad etaria y baja atencion. Esta vivencia directa
constituye la base experiencial desde la cual se activa el aprendizaje y la necesidad de
ajustar la intervencién en tiempo real.

yélREGYt Ohue 1JKOG Yt IOURY Y OUY WY ¢ HE UOGI 13t q¢ UT Y HO¢E «
t RUYOhue JKOI Ut Geijt ntow! cetoUYt IOGet ZHOWUt qVYeOmhe ij OGY
(Estudiante 4, Pregunta 9)

Esta respuesta evidencia una reflexion posterior a la accién: el grupo observa lo sucedido,
identifica lo que falld6 y evalla alternativas para mejorar. Se trata de un proceso de
aprendizaje por revision critica de la experiencia, caracteristico de la obseacion reflexiva.

4.4.3 Subdimensién: Generacion de proposiciones personales

Los estudiantes elaboran hipétesis y aprendizajes de caracter general que orientan su
futura practica profesional. Las proposiciones formuladas evidencian la capacidad de

abstraer y generalizar aprendizajes a partir de la experiencia concreta, trascendiendo

situaciones particulares. En el marco del modelo de aprendizaje experiencial de Kolb
(1984), estas hipotesis personales constituyen un nivel avanzado de conceptualizacion, en
el cual los estudiantes constuyen principios orientadores que les permiten dotar de

coherencia y proyeccion a su desempefio profesional.
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(Estudiante 6, pregunta 5)

Las proposiciones elaboradas por los estudiantes reflejan uproceso de abstraccion que
supera la experiencia puntual del internado. Dichas formulaciones ponen en evidencia que
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el aprendizaje no se restringe al contexto especifico en el que se generd, sino que adquiere
un caracter transferible y proyectado hacia la accion profesional futura.
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Aqui el estudiante transforma lo vivido en una idea mas general: para resolver problemas en
terreno, primero se debe comprender a la poblacién objetivo. Esta afirmacion funciona
como una regla o principio orientador, propio de la conceptualizacién abstra&, porque
organiza la experiencia en un criterio aplicable a futuras intervenciones.

4.5 Dimension: Experimentacion activa: aplicacion y proyeccion del aprendizaje

Finalmente, la experimentacion activa se manifiesta en la aplicacion de los aprendizajes
construidos en nuevas situaciones de intervencion. Los participantes describen ajustes en
sus practicas profesionales y toma de decisionesnformadas, evidenciando el cierre del
ciclo de aprendizaje experiencial y la apertura de nuevos procesos de aprendizaje.

La experimentacion activa representa la fase en que el aprendizaje se consolida mediante
la aplicacion intencionada de lo aprendido en contextos reales. Kolb (1984) sostiene que en
esta etapa el estudiante transforma sus comprensiones conceptuales en accioes
concretas, poniendo a prueba nuevas estrategias, tomando decisiones y ajustando su
desempefo profesional en funcion de los resultados obtenidos. De este modo, el
aprendizaje deja de ser meramente comprensivo y se convierte en competencia practica.

En coherencia con estos antecedentes, los hallazgos de este estudio muestran que la
aplicaciéon de aprendizajes en terreno y la proyeccion profesional expresadas por los
participantes constituyen evidencias de un proceso de experimentacion activa efectivo,
mediante el cual los estudiantes transforman la experiencia en accion competente y
orientada al futuro profesional.

En el siguiente apartado se abordan las subdimensiones, incorporando ejemplos que
permiten profundizar y fundamentar lo planteado:

4.5.1 Subdimensién: Aplicacion y resolucion de problemas

Los participantes sefalan haber modificado progresivamente sus estrategias
metodoldgicas en funcion de la experiencia desarrollada en el internado. Las citas que
evidencian ajustes metodolégicos y cambios realizados en tiempo real permiten observar
gue los estudiantes ponen a prueba los aprendizajes construidos, 10 que se corresponde
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con la fase deexperimentacion activa del modelo de aprendizaje experiencial propuesto
por Kolb (1984). Este proceso se caracteriza por la aplicacion intencionada de conceptos y
estrategias en situaciones reales, asi como por la evaluacién continua de su efectividad en
la practica.
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La estudiante reconoce que intervenir requiere probar estrategias y modificarlas segun el
grupo. Esto representa una logica de accidraprendizaje, donde el conocimiento se valida
al aplicarlo y adaptarlo en la practica.

Este ajuste continuo pone de manifiesto la capacidad de aplicar aprendizajes en contextos
reales y dinamicos. La posibilidad de modificar la intervencion en funcion de las respuestas
del grupo evidencia un aprendizaje flexible y situado, en el cual la adai se resignifica como
fuente permanente de experiencia y construccién de conocimiento.
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actividades, con recreos educativos, recreos un poco mas participativos también para

promover lo que es la actividad fisica. Tuvimos sesiones educativas con los pequeiitde

kinder, ya con contenidos mucho mas basicos. Luego fuimos replicando esos mismos
contenidos con toda la basica también de distinta manera para llegar de mejor forma por

nivel intelectual, por asi decirlo. Realizamos ferias nutricionales también con €fin de

promover la carrera, con el fin de promover la nutricién, educar un poquito mas. También

tuvimos evaluaciones nutricionales a todo el colegio, ya con esas mismas evaluaciones

pudimos realizar cierta educacién nutricional mas directa para cada niveld0é Et+ aqa 1 R¢ Uq L

pregunta 1).

Esta cita evidencia un componente claro de experimentacion activa, ya que el estudiante
describe la aplicacion de estrategias diversas y su adaptacion segun el nivel y contexto. En
Kolb, la experimentacion activa implica probar enfoques en situaciones reak, ajustando
la intervencion para mejorar su efectividad y generar aprendizajes practicos transferibles.
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(Estudiante 2, Pregunta 6)

Este caso muestra una experimentacion activa realista: intentaron contener, orientar y
apoyar, pero reconocen limites en la capacidad de resolucion dentro del rol de internado.
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La experiencia evidencia que algunos casos requieren redes de apoyo y derivacion formal,
lo que marca una frontera importante entre educacidon alimentaria y atencion de
problematicas complejas.
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El estudiante proyecta acciones concretas para futuras intervenciones: pasar de un
enfoque expositivo a uno vivencial, practico y participativo. En términos de Kolb, esto
expresa experimentacion activa porque se orienta a modificar la forma de intervenipyobar
estrategias mas efectivas segun lo aprendido en terreno.
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(Estudiante 2, Pregunta 9)

El estudiante describe acciones concretas que se incorporan para resolver el problema
detectado (baja atencidn): pasar de clases mas expositivas a dinamicas participativas. Esto
refleja experimentacion activa, ya que el aprendizaje se expresa en ajustes meoldgicos
aplicados en la practica para mejorar resultados.

4.5.2 Subdimensién: Proyeccién académica y profesional

Finalmente, las proyecciones expresadas por los estudiantes reflejan que Ila
experimentacion activa no se limita al presente, sino que orienta decisiones futuras. En
coherencia con el modelo de Kolb, esta fase cierra el ciclo de aprendizaje al generar nusva
disposiciones para la accion, las cuales pueden dar origen a nuevas experiencias
concretas:
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Aqui se observa una reformulacion conceptual del rol profesional: no se limita a lo técnico,
sino que incorpora educacion, comunicacién y habilidades blandas como ejes de
intervencion. Esta comprension mas abstracta permite proyectar el ejercicio profesioal
como un trabajo de acompafiamiento y orientacion, especialmente en contextos de
vulnerabilidad.
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El estudiante reconoce experiencias emocionales y relacionales directas con los nifos, las
cuales impactan su motivacion y sentido profesional. Este tipo de vivencia concreta
funciona como base para reorientar expectativas y visualizar nuevas posibilidades
laborales desde el contacto real con la comunidad escolar.
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El participante expresa una proyeccion concreta de accion futura, orientada a replicar
intervenciones educativas en contextos escolares. Esto se vincula con la experimentacion
activa, ya que el aprendizaje se traduce en decisiones y planes profesionales guuscan
trasladar la experiencia a huevos escenarios.

4.6 Sintesis del capitulo

Los resultados obtenidos a partir de las entrevistas evidencian que la experiencia del
internado de nutricibn comunitaria intraescolar constituyé un proceso formativo
significativo, caracterizado por transformaciones progresivas en la percepcion,
comprension y desempefio de los estudiantes. En términos interpretativos, los hallazgos se
organizan de manera coherente con eimodelo de aprendizaje experiencial de Kolb
(1984), el cual plantea que el aprendizaje se construye a través de un ciclo dinamico que
integra la experiencia directa, la reflexion, la conceptualizacion y la aplicacién activa en
nuevos contextos.

En primer lugar, las narraciones de los participantes reflejan un&xperiencia Concreta,
marcada por la insercion en un entorno real de intervencion educativa y comunitaria. Esta
dimension se manifestd en vivencias iniciales asociadas a la incertidumbre, el nerviosismo
y la necesidad de adaptacion, especialmente frente a desafios propios debntexto escolar,
tales como el trabajo con grupos numerosos, la diversidad de edades, las dindmicas de
convivencia y la necesidad de generar vinculo con estudiantes y docentes. De este modo,
la experiencia del internado permitio a los estudiantes contratar sus expectativas previas
con las condiciones reales del terreno, reconociendo la complejidad y riqueza formativa del
aprendizaje situado.

En segundo lugar, se observa un proceso sostenido adservacion reflexiva , en el cual los
estudiantes analizaron criticamente su desempefio y los resultados obtenidos durante las

42



intervenciones. Esta dimension se evidencié en la identificacién de tensiones entre lo
planificado y lo ejecutado, asi como en la evaluacién de la respuesta de los nifios y
adolescentes ante las estrategias utilizadas. Los participantes describen instanciasle
revision posterior a la accion, donde reconocieron dificultades metodolégicas vy
comunicacionales, identificaron patrones en el comportamiento y necesidades del
estudiantado, y reconsideraron enfoques para fortalecer la efectividad de las sesiones
educativas.

En tercer lugar, los relatos permiten evidenciar procesos deonceptualizacion abstracta ,
donde los estudiantes reorganizaron lo vivido en nuevas comprensiones sobre la
intervencion en nutricibn comunitaria intraescolar. En esta dimension se aprecia una
resignificacion del rol profesional del nutricionista, transitando desde una vision
predominantemente clinica o técnica hacia una comprensiébn ampliada que integra
educacion, promocion de salud, habilidades blandas y adaptacion comunicativa.
Asimismo, los participantes reconocen que intervenir en contextos escolares requiere
estrategias diferendadas segun grupo etario, contexto sociocultural y necesidades
especificas, consolidando una mirada mas integral del proceso educativo.

Finalmente, los resultados muestran evidencia deexperimentacion activa , reflejada en la
aplicacion de ajustes metodoldgicos durante el internado y en la proyeccién de estas
estrategias hacia el futuro profesional. Esta dimension se expresa en cambios concretos en
la manera de intervenir, tales como el uso de metodologias lidas y participativas, la
adecuacion del lenguaje técnico, la reformulacion de dinamicas educativas y la busqueda
de estrategias para aumentar la atencion y participacion del estudiantado. Del mismo
modo, varios entrevistados manifiestan una orientacion voacional méas definida,
expresando interés por continuar en ambitos vinculados a comunidad, educacion
nutricional y trabajo con poblacion infantil y adolescente.

Vinculacion con el cuadro de operacionalizacion

En coherencia con el disefio metodolégico del estudio, los resultados del Capitulo IV se
presentan organizados en funcién de las dimensiones del ciclo de Kolb (1984) y sus
respectivas subdimensiones, las cuales permiten describir con mayor precision los
aprendizajes experimentados por los estudiantes durante el internado. En este sentido:

3 Laexperiencia concreta se vincula con subdimensiones asociadas al primer
contacto con la comunidad escolar, las emociones iniciales y finales, la
participacion en actividades intraescolares y la adaptacion progresiva al contexto
real.
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3 Laobservacion reflexiva se relaciona con subdimensiones orientadas al analisis de
tensiones y contradicciones, la identificacion de patrones repetitivos, la evaluacion
de la propia intervencion y la reflexion sobre el impacto en los estudiantes.

3 Laconceptualizacion abstracta se articula con subdimensiones que evidencian
cambios en la comprension del rol profesional, la integracion entre teoria y
practica, la reformulacion de la intervencion como proceso educativo, y la
construccion de aprendizajes transferibles a otros contetos.

3 La experimentacion activa se expresa en subdimensiones vinculadas a la
aplicacion de ajustes metodoldgicos, la implementacién de estrategias ludicas y
comunicacionales, la resolucion de problemas en terreno, y la proyeccion del
aprendizaje hacia el futuro profesional.

En sintesis, esta organizacion permite comprender que los aprendizajes descritos por los
participantes no corresponden Unicamente a experiencias aisladas, sino a un proceso
articulado que avanza desde la vivencia practica hacia la reflexion, la construcad de
significado y la aplicacion activa, lo que reafirma la pertinencia del enfoque daprendizaje
experiencial de Kolb (1984) como marco interpretativo central para el analisis de los
resultados.

CAPITULO Vigxusién

Los resultados obtenidos se alinean con investigaciones internacionales que evidencian efectos
positivos del Aprendizaje + Servicio en la formacién académica y el compromiso social de los
estudiantes (Wong et al., 2025)

5.1Introduccién a la discusiéon

El objetivo de este capitulo es analizar e interpretar los resultados del estudio a larhuzdedd

de aprendizaje experiencial de Kolb (1984dle la literatura vinculada a la formacion profesional

en contextos reales de practica. A partir del analisis de las entrevistas a estudiantes del Internado
Profesional de Nutricibn Comunitaria Intraescolar, se discute cdmo la experiencia vivida favorece
procesos de aprendizaje profundo, reflexion critica, integracion teprética y construccion

de identidad profesional.
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5.2El internado como experiencia concreta y situada de aprendizaje

Los resultados evidenciaque los estudiantes perciben cambios significativos en su formacion
profesional y en su forma de enfrentar contextos reales de intervencion (SaSemnemo et al.,

2025). Einternado constituye unaxperiencia concreta auténticaen el sentido planteado por

Kolb (1984), al situar al estudiante en un contexto real que demanda participacién activa, toma
de decisiones y adaptacion permanente. La transicion progresiva desde un rol observacional
hacia uno protagonico confirma que girandizaje no ocurre de manera inmediata, sino que se
construye gradualmente a partir de la interaccion con el entorno.

La fuerte presencia de componentes emocionales en las fases iniciales del intercadwm
nerviosismo, inseguridad y ansiedadefuerza la idea de que el aprendizaje experiencial no es
Unicamente cognitivo, sino también afectivo. Tal como plantea Kodlxpariencia se constituye
como el punto de partida del aprendizaje cuando involucra al sujeto de manera integral,
incluyendo emociones, percepciones y acciones.

En este sentido, los hallazgos coinciden con estudios sobre practicas profesionales en el ambito
de la salud, que destacan el valor de los escenarios reales como espacios privilegiados para el
desarrollo de competencias profesionales y personales, espemiéd aquellas vinculadas a la
comunicacion, la empatia y el trabajo con comunidades diversas.

5.3La observacion reflexiva como motor de aprendizaje critico

Uno de los aportes més relevantes del estudio es la evidencia del desarrglloactsos de
observacion reflexiva manifestados en la capacidad de los estudiantes para contrastar
expectativas previas con los resultados reales de la experiencia. Este contraste genera un quiebre
cognitivo que impulsa la reflexidn critica, permitiendo resignificar creencias iniciafepliar la
comprension del rol profesional del nutricionista.

La identificacion de contradicciones entre la formacidn tedrica recibida y las exigencias del
contexto escolar coincide con lo sefalado por Kolb (1984), quien plantea que el aprendizaje se
profundiza cuando el sujeto se enfrenta a tensiones o dilemas @safthn sus marcos de
referencia. En este estudio, dichas tensiones se expresan en la distancia entre una visién clinica
de la nutricion y la realidad educatreamunitaria del trabajo en escuelas.
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Asimismo, la identificacion de patrones recurrentesomo la baja alfabetizacion alimentaria, la
influencia emocional en la alimentacion y la necesidad de adaptar metodaloghagencia un

nivel avanzado de reflexidn, en el cual los estudiantes logramnaabsegularidades a partir de
experiencias particulares. Este hallazgo refuerza la idea de que la reflexion sisteméatica es una
competencia clave a desarrollar en la formacion profesional.

5.4 Conceptualizacion abstracta e integracion teagfaactica

La discusién de los resultados muestra que la reflexion sobre la experiencia da paso a procesos
de conceptualizacion abstractaen los cuales los estudiantes integran conocimientos tedricos
con situaciones reales. La resignificacién de contenidos como la psicologia de la alimentacién y
la educacion nutricional confirma que la teoria adquiere sentido cuando se articula con la
pradica.

Desde la perspectiva de Kolb (1984), esta fase es fundamental para transformar la experiencia
en conocimiento transferible. En el caso del internado analizado, los estudiantes no solo aplican
conceptos previamente aprendidos, sino que construyen nuevosasanterpretativos que
consideran dimensiones emocionales, contextuales y socioculturales del proceso alimentario.

La generacion de proposiciones personales, tales como la necesidad de evitar enfoques
estigmatizantes o de iniciar la educacion alimentaria desde edades tempranas, evidencia un
aprendizaje que trasciende lo instrumental y se orienta hacia una comprensiéa ¥
pedagdgica del rol profesional. Este hallazgo es especialmente relevante en el ambito de la
educacion superior, donde se espera que los estudiantes desarrollen pensamiento critico y
autonomia intelectual.

5.5 Experimentacion activa y construccion de identidad profesional

La fase de experimentacién activa se manifiesta en la capacidad de los estudiantes para aplicar
los aprendizajes construidos, ajustar estrategias metodoldgicas y resolver problemas emergentes
en el contexto escolar. Este proceso confirma el caractercibiicaprendizaje experiencial, en

el cual la conceptualizacién se pone a prueba en la accién y genera nuevas experiencias.

Un aspecto central de la discusion es la percepcion del efecto del internadoigentalad
profesional de los estudiantes. Los resultados muestran una revalorizacion del rol del
nutricionista en el ambito educativoomunitario, asi como una ampliacion de las proyecciones
académicas y laborales. Este hallazgo coincide con investigaciones que destacah @ pep
practicas profesionales en la construccion del sentido de pertenencia disciplinar y vocacional.
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Desde una perspectiva formativa, estos resultados sugieren que el internado no solo contribuye
al desarrollo de competencias técnicas, sino también a la configuracion de una identidad
profesional comprometida con la promocion de la salud y el trabajo caarim

5.6 Aportes del modelo de Kolb al analisis del internado

La aplicacion del modelo de Kolb (1984) permitié estructurar e interpretar de manera coherente
los aprendizajesfundamentales del internado, evidenciando la interdependencia entre
experiencia, reflexion, conceptualizacion y accion. EI modelo resulté especialmente pertinente
para comprender procesos formativos en contextos reales, donde el aprendizaje se construye de
manera dinarca y situada.

No obstante, los resultados también sugieren la necesidad de considerar el peso de la dimension
emocional y relacional en el aprendizaje experiencial, aspecto que podria profundizarse en
futuros estudios mediante enfoques complementarios. En este semldloternado se configura

como un dispositivo pedagogico complejo, que integra dimensiones cognitivas, afectivas y
sociales.

5.7 Sintesis de la discusion

En sintesis, los resultados del estudio confirman que el Internado Profesional de Nutricién
Comunitaria Intraescolar favorece procesos de aprendizaje experiencial coherentes con el
modelo de Kolb (1984), promoviendo reflexion critica, integracion tepréatica,
experimentacion activa y construccion de identidad profesional. Estos hallazgos refuerzan la
relevancia de incorporar experiencias formativas situadas en la educacién superior,
especialmente en carreras del area de la salud.

CAPITULO Vip€clusiones y aportes

6.1 Introduccidn

El presente capitulo expone las conclusiones del estudio a partir del analisis e interpretacion de
las experiencias de estudiantes de Nutricion y Dietética que cursaron el internado profesional de
Nutricion Comunitaria Intraescolar. Las conclusiones seniggn en coherencia con el objetivo

del estudio y con emodelo de aprendizaje experiencial de Kolb (1984)estacando los
principales hallazgos, aportes formativos y proyecciones para la docencia en educacién superior.
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6.2. Conclusiones generales del estudio

Los resultados del estudio permiten concluir que el internado de nutricibn comunitaria
intraescolar constituye un dispositivo formativo altamente significativo, que favorece el
aprendizaje experiencial de los estudiantes al situarlos en contextos realegsradéca
profesional. A través de esta experiencia, los estudiantes transitan por las cuatro fases del ciclo
de Kolb 1 experiencia concreta, observacion reflexiva, conceptualizacion abstracta y
experimentacion activa de manera dindmica y recursiva.

En primer lugar, se concluye que &xperiencia concreta vivida de forma directa y
emocionalmente significativa, actia como el punto de partida del aprendizaje. Las emociones
iniciales de inseguridad y ansiedad no obstaculizan el aprendizaje, sino que, por el contrario, se
transforman en un motor que impulsa participacion activa y la apropiacion progresiva del rol
profesional.

En segundo lugar, labservacion reflexivaemerge como un componente central del proceso
formativo. Los estudiantes desarrollan la capacidad de analizar criticamente sus expectativas,
identificar contradicciones entre teoria y practica, y reconocer patrones relevantes en el contexto
escolar. Estgroceso reflexivo favorece la resignificacion de la experiencia y el desarrollo de
pensamiento critico, competencias clave en la formacién profesional en educacion superior.

En tercer lugar, el estudio permite concluir quectanceptualizacion abstractae expresa en la
integracion efectiva entre conocimientos teéricos y experiencias practicas. Los estudiantes no
solo aplican contenidos previamente aprendidos, Sino que construyen nuevas comprensiones
sobre la educacion nutricional, el rol del nutricidaien contextos escolares y la importancia de
enfoques pedagdgicos sensibles y contextualizados.

Finalmente, leexperimentacion activaevidencia que los aprendizajes construidos se traducen

en acciones concretas, ajustes metodologicos y resolucion de problemas en tiempo real. Este
proceso impacta directamente en la identidad profesional de los estudiantes, ampliando sus
proyecciones acamicas y laborales hacia el &mbito educatemnunitario.

6.3 Aportes del estudio a la formacion profesional y a la docencia universitaria
Uno de los principales aportes de este estudio esvdhdacion empirica del modelo de

aprendizaje experiencial de Kolb (198dh el contexto del internado de nutricion comunitaria
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intraescolar. El analisis demuestra que dicho modelo resulta pertinente y util para comprender
los procesos de aprendizaje que se desarrollan en practicas profesionales situadas.

Desde la perspectiva de la docencia universitaria, el estudio aporta evidencia sobre la
importancia de disefar experiencias formativas que integren intencionadamente espacios de
accion, reflexion y conceptualizacion. En este sentido, el internado no debechirse
Unicamente como un requisito curricular, sino comoegpacio pedagogico estructuragcapaz

de promover aprendizajes profundos y significativos.

Asimismo, el estudio contribuye a visibilizar el valor d®l educativo del nutricionista
especialmente en contextos escolares, ampliando la comprensién tradicional centrada en el
ambito clinico. Este hallazgo tiene implicancias directas para el disefio curricular de la carrera,
sugiriendo la necesidad de fortalecer la formacion pedagdgiocanyicativa de los estudiantes.

6.4 Implicancias para el disefio curricular y las practicas pedagogicas

Los resultados del estudio permiten identificar diversas implicancias para la formacion en
educacion superior:

1 La necesidad dimrtalecer la articulacion teorigpracticadesde etapas tempranas de la
carrera.

1 La importancia de incorporaestrategias sisteméaticas de reflexionales como diarios
reflexivos, tutorias o instancias de retroalimentacion guiada durante el internado.

1 Elreconocimiento de ldimensién emocional del aprendizajejue debe ser considerada
en el acompafamiento docente de las practicas profesionales.

1 La pertinencia de promover metodologias activas y flexibles que permitan a los
estudiantes adaptarse a contextos reales y diversos.

Estas implicancias refuerzan la idea de que la formacion profesional en el area de la salud
requiere enfoques pedagodgicos que trasciendan la transmision de contenidos y promuevan
aprendizajes situados, criticos y transformadores.

6.5 Limitaciones del estudio

Si bien el estudio aporta evidencia relevante, es necesario reconocer algunas limitaciones. En
primer lugar, el nimero de participantes es acotado, lo que limita la posibilidad de generalizar
los resultados a otros contextos. En segundo lugar, el an&@esidbasa en entrevistas
autoinformadas, por lo que los resultados reflejan las percepciones subjetivas de los estudiantes.
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No obstante, estas limitaciones no invalidan los hallazgos, sino que invitan a interpretar los
resultados desde una perspectiva contextualizada y exploratoria, coherente con el enfoque
cualitativo del estudio.

6.6 Proyecciones y lineas futuras de investigacion
A patrtir de los resultados obtenidos, se sugieren futuras lineas de investigacion orientadas a:

1 Analizar la experiencia del internado desde la perspectivadaeentes tutores y
comunidades educativas

1 Explorar la percepcion del efecto del aprendizaje experiencial edesémpefio
profesional posterior al egreso

1 Comparar experiencias de internado en distintos contextos institucionales o territoriales.

1 Profundizar en la dimensiébn emocional y relacional del aprendizaje experiencial en
carreras del area de la salud.

Estas proyecciones permitirian ampliar la comprension del aprendizaje experiencial y fortalecer
el disefio de préacticas formativas en educacién superior.

6.7 Cierre del estudio

En conclusion, el Internado Profesional de Nutricibn Comunitaria Intraescolar se configura como
un espacio formativo clave para el desarrollo de aprendizajes experienciales significativos,
contribuyendo tanto a la formacion profesional de los estudiantesaa la reflexion pedagogica

en el ambito universitario. El estudio reafirma la necesidad de avanzar hacia modelos educativos
gue integren experiencia, reflexién y accion, fortaleciendo asi la calidad de la docencia en
educacion superior.
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ANEXOS

1. Anexo N°1 Matriz de resultados cualitativos

Matriz de resultados cualitativos

DIMENSION 1: EXPERIENCIA CONCRETA (Kolb, 1984)

Subdimensién|

Cédigos | Evidencias empiricas (sintes|

Interpretacion

Rol de actor
observador

Rol
observador
consciente
Rol de actg
involucrado

de

Los estudiantes describen

transito desde un
participacion inicialment
observacional hacia u
implicacion  progresivamen
activa en las intervencion
educativas, reconociéndo

como agentes de camQg
dentro del contexto escolar.

La experiencia concreta
manifiesta como una viven
situada, donde el estudian
adopta simultaneamente U
rol activo y reflexivg
coherente con el caract
experiencial del aprendize
descrito por Kolb.

Fase sensorial
afectiva de
aprendizaje

Fase sensori
y afectiva
inicial / final

Al inicio predomina
emociones como nerviosisr
ansiedad e incertidumbre;

término emergen sensacion
de satisfaccion, gratificacid
vinculo emocional y sentido
logro profesional.

El aprendizaje se inicia deg
la dimension afectiva

sensorial, evidenciando que
implicacibn emocional actl
como catalizador del proce
de aprendizaje experiencial

DIMENSION 2: OBSERVACION REFLEXIVA

positivos, resignificando
experiencia vivida.

Subdimension H Caodigos H Evidencias empiricas H Interpretacion
Los articipante . ,
P pante, o reflexion permit
contrastan  expectative| . o
. . o . reinterpretar la experiencij
Conexionesy |Expectativas vs|iiniciales negativas c( : :
: ) cuestionando creenci

discrepancias |resultados resultados altament .

previas y generang

aprendizaje significativo.

Exploracién de
contradicciones

/ tensiones

Contradicciones

Se identifican tensiong
entre teoria y practica, r
clinico VS educativ
simplicidad esperada

complejidad real.

Estas contradiccion
impulsan un pensamien|
critico que profundiza |
comprension del fendémer

educativecomunitario.
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Subdimension H

Caodigos

Evidencias empiricas H

Interpretacion

Identificacion de
patrones

Patrones /
regularidades

Se reiteran problematicq
como baja alfabetizacid
alimentaria, influenci
emocional, image
corporal y necesidad ¢
adaptar metodologias.

La
regularidades
abstraer

prepararla
conceptualizacion.

d

permit

la experiencia
para

identificacion

q

<

DIMENSION 3: CONCEPTUALIZACION ABSTRACTA

Subdimensién H

Cédigos

Evidencias empiricas

Interpretacion

Organizacion de

Los estudiantes reorganizan

Se construye un mart

lenguaje académico.

. . experiencia en torno |jconceptual que permit
Andamiaje ideas / :
L conceptos como educaci|comprender F
conceptual construccion . ) e , .
situada, enfoque sensible |experiencia mas alla de
conceptual . . : fe:
adaptacion al ciclo vital. anecdotico.
Revision de psicologia de|lLa teoria se resignifica
Integracién Integracion alimentacion, guig|ser aplicada a context
teoriagpractica |teoria-practica |jalimentarias y adaptacién dreales, fortaleciendo

aprendizaje profundo.

Generacion de
proposiciones
personales

Hipotesis
personales

de
temprana

necesidad
nutricional

Emergencia de ideas como
educaci

enfoques no estigmatizantes

Los estudiantes elabors;
explicaciones general
que orientan futural
acciones profesionales.

DIMENSION 4: EXPERIMENTACION ACTIVA

Subdimension || Cddigos H Evidencias empiricas H Interpretacion
Aplicacién Modificacion de metodologig|El aprendizaje g
resolucion ge Aplicacion |luso de estrategias ladicas|operacionaliza en la accig
problemas en terreno |resolucion  autbnoma  gjcerrando el cicl

problemas. experiencial.

. Revalorizacion del rol ¢ L
Proyeccion . o La experiencia impacta
g Proyeccién ¢nutricionista escolar : : )

académicay . . ._|lidentidad  profesional
: futuro proyeccion vocacional hacia| . .
profesional comunitario orienta trayectorias futuras
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2. AnexoN°2: Guion de entrevista

Guion de entrevista

iHola, (hombre del alumno)! Muchas gracias por participar en esta entrevista, la cual formg
de nuestra tesis de magister en Docencia para la Educacién Superior. Su objetivo de eg
analizar la percepcion del impacto de la metodologia ApreralizajServicio en el proceg
formativo de los estudiantes de la carrera de Nutricion y Dietética de una universidad privg
norte de Chile.

. parte
tudio es
0

lda del

La entrevista busca recoger tus experiencias, sensaciones y aprendizajes durante el internado

profesional de nutricibn comunitaria intraescolar que cursaste recientemente, con el f
utilizar tus respuestas para su posterior analisis.

La duracion de la entrevista sera de un maximo de 30 minutos y, si estas de acuerdo, pq
grabada. Esto nos permitird analizar tus respuestas con mayor detalle y fidelidad.

(En este momento, preguntar si el estudiante autoriza la grabacion de la entrevista.)

Es importante destacar que el contenido de esta entrevista serd utilizado Unicamente co
académicos. La identidad de los participantes no sera divulgada en ningin momento.

Datos del Entrevistado
Edad del entrevistado:
¢, Qué cursos atendiste durante el internado profesional de nutricibn comunitaria intraescd

Preguntas

1.- ¢Como describirias las formas de participacion y observacion en las intervenciones
nutricion comunitaria intraescolar desde que comenzo el internado hasta que finalizo?

n de

pdra ser

n fines

lar?

5 sobre

2.- ¢Qué emociones 0 sensaciones te generaba la experiencia al inicio y luego al final del

internado de nutricion comunitaria intraescolar?

3. ¢En qué cambid tu comprension de lo que significa intervenir en la nutricion comu
intraescolar, al comparar lo que esperabas con lo que viviste realmente durante la durac
internado?

4.- ¢ Qué contradicciones (tensiones, inconsistencias o dilemas) identificaste entre lo qug
antes del internado con lo que experimentaste al trabajar en la comunidad escolar?

5.-Mirando hacia atras, ¢ qué aspectos o patrones se repitieron o destacaron en tu experiq
cémo eso cambio tu forma de entender la nutricion comunitaria intraescolar?

6.- ¢, Qué contenidos tedricos tuviste que repasar para dar una buena atencion a los estud
¢,Cuan seguido? ¢Hubo casos que no pudiste resolver?

hitaria
on del

creias

ncia, y

antes?
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7.- ¢ Como ha cambiado tu manera de relacionar los contenidos tedricos con las situacione
tras haber experimentado el internado de nutricibn comunitaria intraescolar?

8.- ¢ Qué nuevas ideas personales surgieron en ti sobre la nutricibn comunitaria intrag
después de vivir el internado, en comparacion con lo que pensabas antes?

9.- ¢ Como cambio tu forma de resolver problemas en terreno desde el inicio hasta el fiy
internado?

(aclarar si es necesario: se refiere al modo de resolver problemas, no seguimiento de pro
o temas administrativos)

10.- ,Coémo ha cambiado tu visién sobre tu futuro profesional a partir de lo experimer
durante el internado de nutricion comunitaria intraescolar?

Muchas gracias por tu tiempo y disposicion para participar en esta entrevista. Tu experig
tus reflexiones son un aporte fundamental para nuestro estudio y nos ayudan a compi
mejor el impacto del Aprendizaje + Servicio en la formacién profesional

S reales

scolar

nal del

focolos

itado

bncia y
ender
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3. Anexo N3: indice de vulnerabilidad multidimensional

El indice de Vulnerabilidad Multidimensional (IJM

Es una medida generada a partir de la correlacion de variables que representan las dimer
o factores mas relevantes de un concepto de vulnerabilidad no observable, segun la traye
escolar del estudiante. El IVM fue desarrollado entre los afids @016 mediante un convenic
entre JUNAEB y Pontificia Universidad Catélica de Chile.

El IVM se calcula anualmente en cuatro mediciones independientes, segun la etapa escc
estudiante y dimensiones asociadas a estas:

* Parvularia: nifios y nifias que cursan prekinder y kinder.

*1° Ciclo Basico: nifios y nifias que cursan desde 1° basico a 4° basico.

*2° Ciclo Basico: nifios, nifias y adolescentes que cursan desde 7° y 8° basico.
*Media: nifios, nifias y adolescentes que cursan desde I° a IV° medio.

Los puntajes oscilan entre 0 y 100, donde el valor mayor expresa la maxima vulneral
posible. Ademas, el IVM permite obtener puntajes por dimensiones en las primeras etag
la trayectoria escolar de un estudiante. El puntaje obtenido se puede sxpreomo
vulnerabilidad en categorias (bajo, medio, alto o muy alto). Actualmente, esta calculado pe
anos 2016 al 2019.

1° CICLO E 2° CICLO
BASICO ‘ BASICO

pertenece al tercer ¢

cuarto nivel de

“A 0. vulnerat

: puntos de
entregad
Curvas RO

e 10dimensionesy 33
variables, donde
Nacionalidad Extranjera
entra como variable
directa en el puntaje

Un estudiante se

considera altamente

i (cr:‘z::'w MEDIA vl " vulnerable si su puntaje
académico pertenece al tercero
cuarto nivel de
= vulnerabilidad, segun los
ontexto puntos de corte
entregados a través de
Curvas ROC.

Contexto

-
N
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4. AnexoN°4 Mapa conceptual de codificacion

1.1 Rol de
actory
observador

Dimensién 1

Experiencia
Concreta

Cddigo 1: Rol de actor
consciente

/

Cddigo 2: Rol del actor involucrado

1.2 Fase
Sensorial y
Afectiva del
Aprendizaje

\

Cddigo 3: Fase sensorial y afectiva
comienzo

Cdbdigo 4: Fase sensorial y
afectiva termino
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entre expectativas
y resultados

2.1 Conexiones y
discrepancias

Cddigo 5: Identificacion de
conexiones y discrepancias.

Cdbdigo 6: Comprension
abstracta de la experiencia
(Metacognicion)

Dimension 2

Observacion
Reflexiva

2.2 exploracion

de —

Contradiccione
S

Cadigo 7: Exploracion de
contradicciones

2.3

Identificacié | ———

Cadigo 8: Identificacion de
patrones en la experiencia

n de

patrones y
aspectos
sobresalient

A 4

Cddigo 9: Identificacion de
Aspectos sobresalientes

es

Cddigo 10: Identificaciéon de
Regularidades significativas
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Cddigo 12: Conceptualizacion a

Dimensién 3:
Conceptualizacion
abstracta

3.1 través de organizacion de ideas

Andamiaje / y observaciones.

conceptual
Cddigo 13: construccion de
andamiaje Conceptual

3.2
Integracién — —
| teérica- —— Codlgo 11: Integracion
practica practica

3.3 Generacion de
hipotesis o
proposiciones
personales

Caddigo 15: generaciéon
de hipotesis y

> proposiciones

personales
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4.1 Aplicacion y
resolucion de

Caodigo 14: Aplicacion en contextos

/ problemas

Dimensién 4

Experimenta
cion Activa

4.2 Proyeccion
académicay
profesional

Cébdigo 16:Proyeccion a futuro.
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5. Anexo N°5: Analisis de preguntas codificada

CADA OCASION

TRANSCRIPCION CODIFICADA DE ENTREVISTA: PREGUNTA 1
TIEMPO: 25 MIN TOTAL ENTREVISTA

TOTAL REPUESTAS CODIFICADAS: 8

NUMERO DE PALABRAS: 3693

LUGAR: SALA DE ZOOM

FECHA: 21, 24, 25y 26 DE NOVIEMBRE DE 2025
PARTICIPANTES: 3 ENTREVISTADORES y 1 ESTUDIANTE EN

TOTAL ENTREVISTAS: 8

Estudiante

Respuesta pregunta 1: ¢ C6mo describirias las formas de participar y observacién
en las intervenciones sobre nutricion comunitaria intraescolar desde que
comenzo el internado hasta que finaliz6?

Bueno, durante nuestro internado, nuestra activacion de ingreso fue, como usted

dice, de manera observativa!. Entonces fuimos conociendo cémo eran los nifios d{ Commented [VH1]: Rol de observador consciente

)

manera en sus clases y después ya conociendo cémo eran, de manera como sus |

personalidades, logramos ver cémo podriamos activar sus conocimientos 9,§§77q01 Commented [VH2]: Identificacién de regularidades
manera podriamos interactuar con ellos. Sigcificativan o in expariencia

[Commented [VH3]: Rol de actor involucrado

Bueno, desde que comenzé personalmente fue un poco... Llegué un poco como |

asustada porque era una experiencia nueva en donde iban a haber muchos nifios| Commented [VH4]: Fase sensorial del aprendizaje al
comienzo de la experiencia

J

Y yo era primera vez que estaba como en esa situacion. Era un internado muy l

distinto a los otros tres por los que habia pasado. Era algo mas personalizadoﬂ[ —~| Commented [VH5]: Identificacién de aspectos

sobresalientes en la experiencia

Y bueno, ahi me fui adaptando. Me vi aqui avanzando el tiempo. fui como
adaptandome a los nifios, conociéndolos, sabiendo cémo poder llevar el tiempo

con ellos. _—| Commented [VH6]: Fase sensorial del aprendizaje al
término de la experiencia

|

\Cémo poder acercarme a ellos de una manera, entregarles confianza y seguridad ]

y que ellos me pudieran como entregarme lo mismo.| ] Commented [VH7]: Comprension abstracta de la
experiencia

|
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Bueno, la verdad es que bs una muy buena experiencia, sobre todo porque

|

hogramos intervenir a diferentes edades.\

Commented [VH8]: Identificacién de aspectos
sobresalientes en la experiencia

e > = : > 7 o
Si bien la metodologia quizad va cambiando un poquito, pero a través nosotros |

Commented [VH9]: Rol de actor involucrado

gue mas analizamos es la etapa mas adulta, pero lo que da la oportunidad es que
en este internado comunitario escolar podemos, desde los mas pequefios hasta

los mas grandes, de nifios a adolescentesi. )Entonces nos da bastante Vexpe[ire/n,cia-\‘
aprendizaje y herramientas para poder abordarlo de mejor forma.{

Commented [VH10]: Aplicacién y resolucién de
problemas en contextos reales

[ . eura=e . .
Eh yo siento que bueno desde un inicio eh obviamente uno entra como nerviosd

Commented [VH11]: Identificacién de aspectos
sobresalientes en la experiencia

]porque no sabe cémo mostrarle a los demds los conocimientos o sobre todo a log

Commented [VH12]: Fase sensorial del aprendizaje al
comienzo de la experiencia

niﬁos| entonces Eiento que con el tiempo pudimos adquirir esa habilidad como de
poder ser mas lidicas con mis compafieras al momento de ensefiarle a los hifios
como los conocimientos que queriamos entregarle Lentonces como que ‘;siento que

Commented [VH13]: Identificacion de conexiones y
discrepancias entre expectativas previas y resultados
reales

al final de todo el proceso del internado si fuimos logrando ser un gran aporte as
es como yo siento, como que fuimos un aporte y que tuvimos como un imp\a\ctC
en los nifios. \ \
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Bueno, dependia principalmente de los ciclos vitales que se encuentran. P9||

experiencia

ejemplo, los nifios...

| Commented [VH16]: Fase sensorial y afectiva del

aprendizaje al término de la experiencia

Eso fue en el inicio, écierto?
Si, en el inicio.

Pintar, dibujar. Habian otros nifios de primero medio que nos saludaban cuando
nos veian. Eso fue al finalizar.

| ’ s . . .~ .
Si, ya cuando ya llevdbamos tiempo y de conociendo a los nifios con las sesiones o

los recreos que teniamos que hacer también. \

-~ [ Commented [VH17]: Rol de actor involucrado

Siento que fue positiva, que ]de a poquito fuimos con mis compafieros, que éramos

. . | . o . A
cuatro, agarrando mas confianza, y |pud|endo intervenir con mayor propled,adr-:‘
ejerciendo mejor el rol cada diaL hasta que ya la Ultima semana estabamos u

Commented [VH18]: Fase sensorial del aprendizaje al
término de la experiencia

poquito mas acostumbrados a los procesos, a la actividad, a manejar tambiiﬁé;n"’{Commented [VH19]: Rol de actor involucrado

los cursos, a los nifios también.

Commented [VH20]: Aplicacién y resolucién de
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Bueno, tuvimos varias intervenciones en el tema de nutricién, tanto como -er[Commonhd [VH21]: Rol de actor involucrado

educacion, con actividades, con recreos educativos, recreos un poco mas
participativos también para promover lo que es la actividad fisica. Tuvimos
sesiones educativas con los pequeiitos de kinder, ya con contenidos mucho mas
basicos.

Luego fuimos replicando esos mismos contenidos con toda |la basica también de
distinta manera para llegar de mejor forma por nivel intelectual, por asi decirlo.
Realizamos ferias nutricionales también con el fin de promover la carrera, con el
fin de promover la nutricion, educar un poquito mas. También tuvimos
evaluaciones nutricionales a todo el colegio, ya con esas mismas evaluaciones

pudimos realizar cierta educacién nutricional mas directa para cada nivel. [ Commented [VH22]: Aplicacion y resolucién de
meblemas en contextos reales

Al principio hubo nerviosismo, porque era algo nuevo que nunca habia realizado. Commented [VH23]: Fase sensorial y afectiva del
aprendizaje al comienzo de la experiencia

Sin embargo, al ver siempre estar ahi con los nifios, al fin y al cabo ine_,_hiz{ummhd [VH24]: Rol de observador consciente

desenvolverme bien y poder participar con cada uno de los chiquillos o alumnos |

que pude intervenir. Ahi obviamente viendo todo tipo de personalidades—\{ammud [VH25]: Rol de actor involucrado

)
|
)
)

conociendo tipos de nifios, tanto de edades menores a un poquito mds maduros.
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TRANSCRIPCION CODIFICADA DE ENTREVISTA: PREGUNTA 2
TIEMPO: 25 MIN APP TOTAL ENTREVISTA

TOTAL RESPUESTAS CODIFICADAS: 8

NUMERO DE PALABRAS: 3693

LUGAR: SALA DE ZOOM

FECHA: 21, 24, 25 y 26 DE NOVIEMBRE DE 2025
PARTICIPANTES: 3 ENTREVISTADORES y 1 ESTUDIANTE
TOTAL ENTREVISTAS: 8

Estudiante Respuesta pregunta 2: ¢{Qué emociones o sensaciones te generaba la
experiencia al inicio y luego al final del internado de nutricién
comunitaria intraescolar?

1 Ya, de inicio fue de manera, como expectativas.

manera integral lo que son los docentes. Si, al término de lo que fueron
las sesiones fue una sensacioén bastante gratificante. |EI ver y el conocer

No sabiamos a lo que ibamos o cémo nos iban a recibir los nifios y de |

como fue nuestra participacion y cdmo afectd o cémo ellos recibieron
nuestras sesiones.

Fueron super receptivos durante todas las sesiones y de manera bien
interactiva con nosotros. O sea, su trato con nosotros fue de buena
manera, querian saber mas, querian aprendeﬁ. Y al finalizar, la despedida
igual fue como emocionante, igual cayeron sus lagrimas como grupo,
porque vimos que hubo una conexidn con ciertos nifios, no directamente
con quienes interactuamos como en las sesiones, sino que de manera
mas integral.

Por ejemplo, en los recreos ellos iban a interactuar con nosotros.
Entonces habia una comunicacién, habia un trato. Entonces ya al
finalizar el tema de despedirnos fue fuerte, porque algunos igual decian
asi como que no nos fuéramos, que volviéramos.

Entonces fue bastante lindo. Fue llenador.

2 Bueno, al comienzo, como lo mencionaba, Lestaba como ansiosa y como

temerosa por el tema que decia de la relaciéon con los nifios o
o | . .2

adolescentes del colegio. ¥ al terminar estaba como esta sensacién de

satisfaccion por haberlo logrado y haber como establecido la relacién
con los nifios.
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Y que ver lo que ensefiamos tenia como frutos, frutos en ellos. Como que
les gustaba y querian seguir aprendiendo. O sea, literalmente cuando
nos fuimos ellos querian seguir aprendiendo mas temas.

Nos pedian que siguiéramos compartiendo publicaciones respecto a
nutricion.

Commented [VH31]: Identificacion de aspectos
sobresalientes en la experiencia

era como casi todo el dia, ahi uno después se va soltando y uno va
adquiriendo como toda esa herramienta. |

Por mi parte al menos ]al inicio yo si estaba un poco nerviosa pero por el
dltima rotacién yo sentia que quizd como que no nos iban a pescar o no
nos iban a querer por decirlo asi y al final del internado no, todo al revés,
senti que conectamos harto con los nifios, como que me senti como que
nos escucharon, como que les gustd todas las intervenciones que
nosotros le hicimos y eso podria ser.

| Commented [VH32]: Fase sensorial y afectiva del

aprendizaje al comienzo de la experiencia

“| Commented [VH33]: Fase sensorial y afectiva del

aprendizaje al término de la experiencia

"| Commented [VH34]: Fase sensorial y afectiva del

aprendizaje al comienzo de la experiencia

1 C ted [VH35]: Fase sensorial y afectiva del

¢Al final cOmo te sentias?

No, me sentia asi como no sé si decirlo como como querida por parte de
los nifios, si eso podria ser como querida.

Bueno, [al inicio era algo como de nervios por no saber qué ibamos a
hacer en un comienzo en el colegio, porque no sabiamos si ibamos a

aprendizaje al término de la experiencia / Identificacion
de aspectos sobresalientes en la experiencia

C ted [VH36]: Fase sensorial y afectiva del

tener algo designado exactamente. Pero )ya cuando llevamos un tiempo,
ya fue como... Estabamos mas relajados, ya conociamos a los nifios|. Ya
también, como le dije, habia nifios de tercero basico, primero basico,
segundo basico que iban a jugar con nosotros en la sala.

Entonces era como que ya teniamos mas relacién con ellos.
Perfecto. ¢Entonces las emociones cémo pueden ser en su sentido?
Las emociones en un comienzo... Si, eran como de nervios y ya luego ya

estaba como alegre, porque los nifios te contagian esas felicidades que
tienen al jugar, al correr.

aprendizaje al comienzo de la experiencia

Commented [VH37]: Fase sensorial y afectiva del
aprendizaje al término de la experiencia

Al inicio un poco de nerviosismo\, porque igual son nifios de varios cursos,
algunos no prestan atencidon, pero después de a poquito con mas
confianza, y bueno, puntualmente en este colegio los nifios no son tan
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vulnerables, entonces igual como que kiento que estaban bien apoyados,
tenian una buenared de apoyo por parte del colegio, eso igual me dejaba
tranquilo, porque igual se notaba que los inspectores estaban
pendientesl,ﬁ que era en el colegio Mahatma Gandhi que estuve, que era

un buen colegio, y la verdad como que entré con sensaciones, asi con

mejorando, mejor el dominio de los grupos, de los nifios mas pequefios, |

asi que eso
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Bueno, bl inicio igual, hartos nervios, sensacion de ansiedad, cierto,
porque no era algo como que hayamos hecho antes}. Ya Lal internado es
una oportunidad excelente para conectar tanto con toda la comunidad,
como pueden ser los profesores, los alumnos, los encargados, los
directores, los auxiliares, toda la comunidadl: AAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAAA
Al inicio esos nervios, cierta ansiedad un poquitoy :Iuego ya que tuvimos
conexion con los chicos mas que nada. Una experiencia super
enriquecedora. Me llena harto el corazén en verdad hacerlo.}

Que a los chicos les gusten las clases. Eso, més que nada. Una experiencia
stper enriquecedora personalmente y profesionalmente.l
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‘AI principio fue, como bien dije, el nerviosismo, pero también estaba la
emocién de poder ver algo nuevo, ver asi como época de colegio, pero
verlo de otra forma, con otros ojos. Y bl finalizar, la verdad, senti como
gratificacion, me senti feliz porque vi que lo que uno puede llegar a hacer
en el colegio de verdad era algo tremendo{. Entonces, el agradecimiento

_______________________ ML -

a los nifios, ver que aprendian, eso fue mas que nada la

sensacion de
felicidad al terminar el internado,.
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TRANSCRIPCION CODIFICADA DE ENTREVISTA: PREGUNTA 3
TIEMPO: 25 MIN APP TOTAL ENTREVISTA

TOTAL RESPUESTAS CODIFICADAS: 8

NUMERO DE PALABRAS: 3690

LUGAR: SALA DE ZOOM

FECHA: 21, 24, 25 y 26 DE NOVIEMBRE DE 2025
PARTICIPANTES: 3 ENTREVISTADORES y 1 ESTUDIANTE
TOTAL ENTREVISTAS: 8

Estudiante

Respuesta pregunta 3: ¢En qué cambid tu comprension de lo que
significa intervenir en la nutricibn comunitaria intraescolar, al
comparar lo que esperabas con lo que viviste realmente durante la
duracion del internado?

Mi comprensidn respecto a coémo crei que podria ser el internado, lo
pensé lleno de complejidades al no saber cémo podria ser la
receptividad de nuestra presencia como estudiantes en el colegio,
pensaba que seria muy dificil conectar con los nifios y que nuestros
métodos podian no ser lo suficientemente efectivos para obtener
resultados favorables. También, se me hacia dificil ver cmo seria
abordar gran cantidad de atencién con respecto a cudntos nifios
podrian estar en cada sesion, considerando las edades que nos
corresponderian. Al realizar el internado y de manera completo,lpude

derrotar todas esas limitancias que creia podian fallar, viendo mejoras
y gran capacidad de adaptacion de parte mia y de mis compafieras), Il_q
que pensé que seria dificil por el contrario fue un momento agradable
donde mis ganas de seguir educando a los estudiantes crecia al ver
que nuestras sesiones llegaban a término y eran bien recepcionadas
miedos y haber entendido que cada etapa dentro de la educacién
tiene ser abordada de una manera holistica, en donde cada detalle
cuenta, y que la manera en que te expresas y comunicas la
informacidn que quieres educar debe ser adaptada a sus necesidades
y carencias.

Personalmente no, como que no veia la razén de la importancia que
era poder intervenir en los colegios. Porque nunca lo habia vivido.

O sea, nunca en mi colegio habia visto a una nutricionista. Nunca
habia vivido algo asi. Lo mdximo que veia era como las enfermeras.
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Pero nada mas que eso, nunca se hablé de nutricién en mis colegios.
Entonces, k—zl haber vivido la experiencia y haber podido ensefiar tanto
a los nifios, se da como la diferencia desde que la importancia de la
nutricion, desde la primera infancia para poder crear los habitos
alimenticios en los niﬁos}.

La verdad es lo mismo que lo he mencionado, la verdad es que uno
igual se pregunta quizas como se puede intervenir, pero mediante
cuando uno va conociendo como la forma de educacién por cada
curso, ahi uno va aprendiendo. Tal como yo se lo mencionaba, 'hay
como que cambiar la metodologia por cada curso, pero logrando eso
la verdad es que uno puede intervenir de la mejor forma posible.

Pero cuando te comunicaron respecto del internado, étenias alguna
expectativa? ¢Te sorprendi6?

Yo creo que si, 0 sea, si tenia cierta expectativa, pero la verdad es que
no fue para mal. La verdad es que me sorprendié bastante y la verdad
es que la recibida, por asi decirlo, del colegio, del establecimiento
como tal, la verdad es que fue super agradable}. No tuvimos ningun
problema, ellos estaban super disponibles como para que nosotros
podamos intervenir de la mejor forma.

Asi que la verdad es que todo bien.

Al principio yo veia la nutricién como en el dmbito clinico, como que
el nutri estd como en el hospital o como que hacen célculos y cosas
asi, pero ya dentro del internado me di cuenta que igual nosotros
educamos en cierta parte, obviamente no somos profesores pero
igual educamos. Entonces senti que podiamos como influir mucho en
los nifios en cuanto a generar quiza habitos un poco mas sanos porque
igual los nifios son influenciables como en edades mas pequefias,
entonces siento que igual generé como una confianza entre nosotros,
o sea entre ellos y nosotros como para poder preguntarnos como hoy
esto es verdad o es mentira, entonces como que pudimos cambiar
eso.

Bueno, principalmente era que segun la edad de los nifios de cada
curso, teniamos que ir simplificandolo mientras fueran mas pequefios
y mientras se iban haciendo mas grandes obviamente mas complejo,
porque ellos ya podian entender ciertas cosasl.
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Por ejemplo, con los nifios lo haciamos agrupar las verduras. Con los
nifios de media, los grupos de alimentos, asi era como se hacian en las
cosas.

O sea, ¢se iban ustedes acomodando, por asi decirlo, respecto al
grupo etario? ¢Hablar sobre las porciones, sobre los grupos de
alimentos y eso?

Si, }nos ibamos acomodando porgue no podiamos hacer lo mismo con
cada grupo. Incluso aunque hubiera un afio de diferencia, a veces era
diferente. Por ejemplo, se notaba también ese cambio como de edad
que habia y de comprension que tem’an}.

O también de comportamiento en la misma sala. ¢De
comportamiento?
O sea, eran un poco mas revoltosos los mas chicos, se hiperventilaban
asi, como que estaban todo el tiempo saltando, corriendo. Y los de
segunda afio hablaban un poquito mas, como que ya habian pasado
ahi por esa etapa.

Bueno, como siempre, !Io tedrico a veces es muy diferente a lo
practico, esta vez igual habia que acentuar mucho mas las palabras a
los nifios de colegio, bajar un poquito, no hablar de manera tan
académica, sino que poder acercar un poquito mas la informacién a
ellos, adaptarse a ellos. Siento que igual no nos preparan para
intervenir con 20, 30 nifios pequefios, sino que no nos ensefian
cémo a controlarlos. Yo igual tengo un poquito de dominio de este
tema porque aparte hago clases para nifios pequefios y también
adultos, pero mis compafieros si, varias veces, como que colapsaban
y no podian hacer que el curso tomara atencion.

Entonces ahi siento que no estabamos preparados para hacer una
clase puntualmente, como la parte de docencia, siento que para
poder controlar a esos pequefios nos costaba, pero la parte de
contenido, como les digo, tedricamente igual estabamos bien
preparados, participamos harto y ya después yo creo que kon el
tiempo nos fuimos soltando un poco masy pudimos integrarnos
mejor con los nifios mas pequefios. También a mis compafieros les
cuesta un poco sacar la voz, hablan un poquito bajito, entonces igual
en un colegio o en un curso se pierde un poquito ese tono de voz
bajo. Entonces siento que eso nos falta un poquito, como
integrarnos mas a hacer cursos.
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Bueno, uno siempre piensa que quizas de esta forma puede ensefiar
a todo el mundo, pero cuando uno llega a algtin lugar especifico se
da cuenta que no todas las realidades son asi como uno piensa.

Entonces uno tiene que tener herramientas Unicas para algin grupo
objetivo para poder llegar de buena manera y que se quede el
conocimiento en ese grupo objetivo.[

"| Commented [VH65]: Identificacién de conexiones y

discrepancias entre expectativas previas y resultados
reales

Al principio pensé que iba a ser mas sencillo, porque al ser nifios dije
puedo llegar mas facil a través del juego. Sin embargo, me llegué a
topar de que cada nifio tenia distintas personalidades y distintas
vivencias, por lo cual ahi se me pusieron muchos desafios de ver cémo

tratar con esas personas o con esos nifiosal finyalcabo. |

Asi que eso yo diria.
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TRANSCRIPCION CODIFICADA DE ENTREVISTA: PREGUNTA 4
TIEMPO: 25 MIN APP TOTAL ENTREVISTA

TOTAL RESPUESTAS CODIFICADAS: 8

NUMERO DE PALABRAS: 3679

LUGAR: SALA DE ZOOM

FECHA: 21, 24, 25 y 26 DE NOVIEMBRE DE 2025
PARTICIPANTES: 3 ENTREVISTADORES y 1 ESTUDIANTE
TOTAL ENTREVISTAS: 8

Estudiante

Respuesta pregunta 4: ¢Qué contradicciones (tensiones,
inconsistencias o dilemas) identificaste entre lo que creias antes del
internado con lo que experimentaste al trabajar en la comunidad
escolar?

Bueno, primero era el tema de la recepcién, de Icémo iba a ser la
recepcion por docente o por el colegio. Segundo era la recepcién que
podiamos tener con los nifios y por las edades que nos correspondian
trabajar, que ya eran adolescentes, en una etapa bien complicada, con
pensamientos también.

Y tercero, se podria mencionar que si es que iba a ser notorio nuestro

que todos esos miedos fueron realmente infundados, porque nos
dieron vuelta, por decir asi.

Por ejemplo, la relacién con los docentes. Yo pensaba que iba a ser
como mads tensa, como que no ibamos a recibir tanto apoyo de ellos,
y la verdad es que estaban dispuestos al 100% con todo lo que
nosotros queriamos realizar en el colegio. Como que todas las
actividades que nosotros queriamos hacer como grupo en el
internado, les parecia que era una buena experiencia tanto para ellos

como para los adolescentes y nifios del colegio.

]La verdad es que antes, sobre todo, habia mucho miedo, se puede
decir, o incertidumbre sobre que podria ocurrir’.

Pero |la verdad es que no es tan terrible como se menciona. La verdad
es como lo que mencionaba, la verdad es que todo lo internado, al
menos para mi, ha sido suUper agradable, no he tenido ningun
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problema con todo. Siempre estan abiertos como a ensefiar, a que |

nosotros podamos intervenir, asi que no he tenido ningln problema
en ese sentido.
Y ha sido bastante bueno.

Es como lo mismo que respondi anteriormente, como bl tema de que
yo sentia que el nutricionista era como mas de sdlo calculo y como
entregar una pauta, o sea entregar una pauta y como chao, pero como
no de educar como en algun sentido, como si educar asi a los niﬁosi.

Bueno, me llegd de sorpresa que bhora desde el colegio los nifios
pueden hacer pedidos. Pueden hacer pedido a Rappi, a Uber, Uber
Eats, a todas esas aplicaciones.}

Si, claro, porque ya no es solamente el casino adentro que ya vende
comida chatarra como los sushis, como panes. Ahora es también de
que pueden pedir de afuera. Entonces, ahi es como que }ya no
podemos controlar lo que ellos piden:.

{Yo mas que todo siento que igual estaba bien con harta correlacién
de lo que se ensefiaba en el aula a lo que estaba en el internado.

Igual trabajamos diversas actividades, el colegio igual es mas ludico
entonces no es tanta teoria, si bien también es practica y también
tener paciencia porque los recreos igual nosotros interactuamos con
los nifios bntonces hay que entender que los recreos van a andar
corriendo, gritando, tomando las cosas, desordenando y mas que nada
eso ver como controlar un poco a los nifios.|

Bueno, una de las principales problematicas que tuvimos quizas fue
el periodo breve en el que tuvimos nosotros en el colegio. Nos
hubiera gustado quedarnos quizas un poquito mds para poder
terminar algunos planes que tenfamos, por ejemplo, el huerto
saludable. Dimos la idea, lo tratamos de implementar y quedamos a

puertas, se termind nuestro periodo, pero lo bueno es que luego la
siguiente rotacion del internado lo pudo seguir.

{Asique quizés un poquito de tiempo, disponibilidad quizas de las
horas educativas, ya que casi siempre nuestras sesiones educativas
tenian que ser en educacion fisica o en consejo de curso, por lo que
igual se dificultaba como el acceso a tener las sesiones educativas
que uno quisiera tener con los cursos. Eso como problematicas, pero
de igual forma los profesores, la directora del colegio, stper abierta,
sUper contenta de que nosotros hagamos las sesiones, asi que igual
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era muy permisiva y nos daba la facilidad también de poder ser
libres, elegir el horario, hablar con los profesores.

’AI principio yo pensaba que el trabajo con los nifios iba a ser mas
sencillo y yo pensé que podia abarcar muchas cosas. Sin embargo, me
topé de que era mucho mas delicado de lo que yo creia. Tanto de que
hay nifios con problemas ya sean emocionales, el tacto que uno tiene
que tener al hablar, con las palabrasl.

Pensé que no iba a tener... sabia que tenia que decirlas con cuidado,
pero no de tal... para no hacer sentir algo malo, sino que decirles que
todo era un proceso y que todo era vélido. No sé si ahi respondo, pero
bueno.
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TRANSCRIPCION CODIFICADA DE ENTREVISTA: PREGUNTA 5
TIEMPO: 25 MIN APP TOTAL ENTREVISTA

TOTAL RESPUESTAS CODIFICADAS: 8

NUMERO DE PALABRAS: 1555

LUGAR: SALADE ZOOM

FECHA: 21, 24, 25 y 26 DE NOVIEMBRE DE 2025
PARTICIPANTES: 3 ENTREVISTADORES y 1 ESTUDIANTE
TOTAL ENTREVISTAS: 8

Estudiante Respuesta pregunta 5: Mirando hacia atras, ¢qué aspectos o patrones se
repitieron o destacaron en tu experiencia? ¢ Y cdmo eso cambi6 tu forma de
entender la nutricién comunitaria intraescolar?

1 Ah, la curiosidad era bastante evidente respecto de los nifios con los temas,
porque se veia que no habia tantos conocimientos respecto a la nutricién.
Entonces, también se veia que, por ejemplo, las redes, por decir asi, las redes
sociales, estaban bien influenciadas en todos los nifios, se veia también la
influencia como de los kioscos, del kiosco que estaba ubicado en el colegio,
porque estaba stper limitada su alimentacidn, entonces los nifios tendian a
consumir como los mismos patrones, las mismas alimentaciones a diario.

Entonces no habia una variacion. Como eso podria destacar. “ Commented [OR82]: Identificacién de patrones en la
¢Y cémo eso cambid su forma de entender la nutricién comunitaria en usted | experiencia

Por mi parte, yo vi mucha dejadez, por decir una palabra, porque los
conocimientos de nutricion respecto a lo que es escolar, y en especifico en ese
colegio, se ve muy débil.

Porque los nifios consumen los alimentos, pero no saben lo mas bésico que
podria ser, no sé, ejemplo, que la leche forma parte del grupo de alimentos de la
proteina. Algo tan sencillo, por decir asi. Y que en ese colegio se ve también

muchos nifios que estan como en riesgo, tanto de pasar de su estado de
normalidad, estado nutricional de normalidad, al riesgo de sobrepeso, {{Gommented [OR83]: Identificacion de Aspectos
simplemente por seguir esos patrones de alimentacién del colegio, ianuenciJ\SObresaIienteS en la experiencia

también por las redes, y aparte inconscientemente por los padres.

Entonces la prioridad era mucho, reforzar mucho lo que es la informacién. O sea,
el tema de que nosotros habiamos abandonado ese colegio ya como universidad
se va a notar, se va a notar mucho.

2 Patrones, asi como tal, podria ser que algo que no me esperaba igual, en los
nifios se veian muchos temas relacionados con la alimentacién, muchos
problemas, por ejemplo, los TCA, estas cosas, que yo no sabia cémo poder
manejarlo, no sabia cémo controlarlos los nifios, como que muchas veces nos
pasaba que haciamos una prueba diagndstica, por ejemplo, y habia una nifia en
especifico que nos ponia mensajes, asi como pidiendo ayuda, respecto al tema

de la alimentacion. | Commented [OR84]: Identificacion de Aspectos

| Sobresalientes en la experiencia
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Entonces, nosotras igual quedabamos como muy choqueadas ante esto, y se
repetia en muchos cursos, entonces ahi tuvimos que ir buscando técnicas para
poder cdmo manejar estas situaciones en el colegio y cémo poder ayudarlos de
una manera segura y que les diéramos esta tranquilidad que ellos buscaban.
¢Eso se repitid en varios cursos entonces?

Si, en mas de tres cursos nosotras vimos estos problemas y se nos acercaban y
de manera silenciosa como que intentdbamos buscar esta ayuda y nosotras en
verdad no sabiamos al comienzo cémo poder ayudarlos y ahi fuimos buscando
técnicas para darle la seguridad que ellos querian, que estaban buscando, la

verdad.

Claro, debe haber sido por la edad que tuviste que atender. Esas edades son

generalmente asi. ( Commented [OR85]: Identificacién de patrones en la
L experiencia

No entiendo un poquito la pregunta, ¢me la pueden repetir?

Si, dice, mirando hacia atrds, équé aspectos o patrones se repitieron o
destacaron en su experiencia?

Quizas al momento de intervenir con la comunidad escolar, ¢cierto?

¢Qué cosa ustedes encontraban en los estudiantes que repetian o que tenian
como patrones?

¢Ya como de la poblacién que uno estaba interviniendo como tal?

Si, si, justamente. Para que ellos recién fueran como analizando todo de a poco.
¢Se repetia ese desconocimiento en todos los niveles entonces?

Si, en todos los grupos, exacto. Todos los grupos eran exactamente iguales. | LCommented [OR86]: Identificacion de patronesen la
experiencia

Yo creo que, o sea, yo al menos me di cuenta que los nifios nos hablaban mucho
como desde sus emociones, como la relacién que tenian como con los alimentos,
como mucho el tema de la autoestima, mds como por ese lado, eso sentia que
era lo que mas se repetia en los nifios, como las emociones y la autoestima. Ya.

Eso es lo que mas se repetia entonces en el caso de los alumnos. {Commented [OR87]: Identificacion de patrones en la
¢En todos, en los pequefios y también en los grandes? experiencia

Mas en los grandes, los cursos que intervenimos, octavo y primero y segundo
medio. En los nifios pequefios, no, en ellos no.

¢No habia conductas repetitivas que se mostraran?

No, es que mds interacciondabamos con los nifios pequefios en los recreos y eran
como actividades mas ludicas, entonces no.

Maria Paz, ¢pudieron observar desérdenes alimentarios o de ese tipo de
problema?

Si.

¢Como se relacionaban los adolescentes con la alimentacion?

Si, habia un nifio en particular que no es como que nos dijo literal como tengo
este problema, pero nosotras nos dimos cuenta que él como que se iba a pesar
varias veces a la sala, nos decia igual, asi como que estaba preocupado por su
peso porque él sentia que habia engordado y que no estaba comiendo nada. Y
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habia otro nifio igual que nos preguntaba mucho, asi como por el tema de como
de suplementacion, como qué podia comer, como que tenia muchas dudas.
Pero no sé si era exactamente el tema de él, quiza era como que lo hacia

7
solamente. Eso solamente Commented [OR88]: Identificacién de Aspectos
sobresalientes en la experiencia

Bueno, lo que pude aprender, como dije, de que por si lo vital habia que
adecuarse. Aprendi como a simplificar el contenido para que todos lo pudieran
entender. Para que todo el que leyera, por ejemplo, las publicaciones que
haciamos, partiamos de que todo el que lo pueda ver, que lo pueda comprender.
Entonces, eso fue como fortaleciendo los conocimientos que ya teniamos, el
poder simplificarlo. Eso fue como la mayor virtud que creo que obtuve en el
internado del colegio. El poder simplificar el contenido. { commented [OR89]: Identificacion de Aspectos
Ya, y con respecto a los patrones, ¢qué pudieron identificar en los nifios? Lsﬁbffsa“e,“}eie[‘ la experiencia

Los nifios consumen mucho jugo azucarado. Pero lo bueno que tiene el colegio
es que cada curso tiene en su sala un bidén con agua. Entonces los nifios pueden
tomar agua de ahi. iCommented [OR90]: Identificacion de patrones en la 1
También comen mucha chatarra. En los casinos no hay frutas, no hay verdura experiencia

no hay lacteos. No hay como opciones saludables como todo golosina. JCommented [OR91]: Identificacion de Regularidades
Por ejemplo, en lo que es la Junaeb, habia frutas que eran muy duras, que log significativa en la experiencia

nifios incluso usaban para jugar a la pelota porque no se rompian. De hecho, fue
como un reclamo de que las que traen de Santiago. Porque ahi habia peras que
uno las tiraba al piso

—

4

Sobre todo yo creo que no satanizar tanto como los alimentos, decir asi por
ejemplo usted no puede comer una papa frita, usted no puede comer un helado,
sino que darse cuenta que los alimentos mayoritariamente los podemos
restringir pero no quitar de raiz, no le podemos decir a un nifio oye mira ese
alimento es malo, no se puede comer, nunca lo puedes comer, ti nunca puedes
comer chocolate por ejemplo, pero si hay que hacerle entender que también no
es saludable, entonces que lo consuma de manera mas regular que de manera
habitual, una vez a la semana o que de a poquito vayan bajando las dosis de
estos alimentos, también usted ha procesado. ¢ Y por qué te diste cuenta que( Commented [OR92]: Identificacién de aspectos
malo decir esto es malo, no comas esto? ¢ Cémo te diste cuenta de eso? sobresalientes en la experiencia
Particularmente porque la profesora no inculcé harto eso, la profe Daniela, no |
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