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Resumen

Se estudian las percepciones de las educadoras de parvulos sobre
Educacion Inclusiva en jardines infantiles pertenecientes a la Junta Nacional de

Jardines Infantiles (JUNJI) de la comuna de La Florida en el afio 2014.

La metodologia empleada en este proyecto fue de tipo cuantitativa, de
alcance descriptivo, se utiliz6 un disefio de investigacibn no experimental,
transversal. La medicion se realizé con un instrumento tipo escala Likert y para su

confiabilidad se aplico el método test- retest.

Los resultados muestran que las educadoras de parvulos que se
desempeiian en jardines pertenecientes a la JUNJI tienen percepciones bastantes

favorables hacia Educacion Inclusiva.

“Ningun nifio es igual a otro pero todos deben tener las mismas

oportunidades”



Introduccion

El tema de esta investigacion es sobre las percepciones que tienen las
educadoras de parvulos acerca de Educacion Inclusiva, tema elegido por diversas
razones. En los afios de estudio que cursaron las autoras, aprendieron de
Educacion Inclusiva, siendo uno de los aspectos mas llamativos en sus practicas,
especialmente por los métodos utilizados para abordar la diversidad en jardines

infantiles.

Frente a la diversidad, surge inicialmente la Integracion Escolar, que
consiste en el proceso que posibilita al niflo desarrollar una vida como ser social,
en que la escuela le brinda los medios y condiciones para participar en el conjunto

de actividades escolares y sociales.

Con el tiempo, la integracion revelo insuficiencias, por lo que se dio paso a
la Educacion Inclusiva, la cual implica cambios profundos en el curriculo; la
metodologia y la organizacién de los establecimientos (jardines infantiles), ya que
se pretende que todos los niflos y nifias tengan las mismas oportunidades de
aprender independiente de sus caracteristicas. Esto provoca una cuota de
ansiedad e incertidumbre en las educadoras de parvulos pues deben satisfacer las
necesidades de todo nifio y nifia y muchas veces no tienen las herramientas o la
voluntad de hacerlo. El resultado ha sido que, en un cierto nimero de casos, los
nifos y nifias con necesidades educativas especiales (NEE) sean integrados a un
curriculo que no pueden seguir y terminan por transformarse solo en presencias

fisicas en el aula (Blanco, 2006).

En Chile la Educacion Inclusiva de las personas con discapacidad constituye
un modelo educativo que busca superar los tradicionales modelos sobre los que se
ha basado la educacion de las personas con discapacidad, representando un

cambio en el concepto y las practicas en torno al derecho a la educacion. Lo cierto



es que la educacion inclusiva es el modelo por el que se apuesta no so6lo en Chile
sino en el mundo entero (MINEDUC, 2004).

Se eligi6 este tema ya que las autoras en sus afios de estudio asistieron a
una céatedra sobre Educacion Inclusiva que les permitié tomar conciencia acerca

de su importancia.

Ademas, durante sus préacticas profesionales conocieron los métodos que se
estan implementando en los jardines infantiles dependientes de la JUNJI, que
reciben nifios con condiciones personales, sociales y culturales diferentes, incluidos
aquellos que presentan cualquier problema de aprendizaje o discapacidad.
Respecto a esto, un buen nimero de educadoras de péarvulos se refieren o
comprenden solo la Educacion Integrativa, no considerando otro tipo de
metodologia que abarque la diversidad de una forma mas adecuada, la Educacion
Inclusiva. Con esta se puede alcanzar una educacion disefiada a la medida de
todos los nifios/as en grupos heterogéneos, con una diversidad de necesidades,
habilidades y niveles de competencias. Se fundamenta en proporcionar el apoyo

necesario dentro de un aula tradicional.

Estas son las razones principales que motivaron la realizacién de la
investigacion cuyos resultados se presentan a continuacion y que pretendio
comprender, describir y caracterizar las percepciones de las educadoras de
parvulos sobre Educacion Inclusiva, en jardines infantiles pertenecientes a la JUNJI
de la comuna de La Florida.

Para lograr este objetivo se elabordé un instrumento de evaluacion tipo
escala Likert para conocer las percepciones de las educadoras de parvulos sobre

Educacion Inclusiva.



El informe de investigacion se ha organizado en cuatro capitulos.

En el capitulo | se plantea el problema incluyendo pregunta de investigacion,

objetivo general y objetivos especificos de investigacion.

En el capitulo 1l se desarrolla el marco tedrico con aportes de autores seguin

sus conocimientos y estudios.

En el capitulo Il se trata la metodologia que se utilizé en esta investigacion
donde se explica el tipo de investigacion, su alcance investigativo, el disefio de
investigacion, el tipo de variable definiéndolo conceptual y operacionalmente, se

identifica unidad de analisis, su poblacién y muestra de estudio.

En el capitulo IV se presentan los resultados que responden al problema

investigacion.
En el capitulo V se presentan las conclusiones de la investigacion.
El total de las entrevistadas fueron 26 educadoras de parvulos, con un total

de 269 respuestas y un subtotal de 234 respuestas entre las categorias muy de

acuerdo, de acuerdo, muy en desacuerdo y en desacuerdo.



Capitulo |

EL PROBLEMA DE INVESTIGACION



Se ha observado que en los jardines infantiles dependientes de la JUNJI de
la comuna La Florida, las educadoras de parvulos de esas instituciones han
demostrado temor, miedo, ignorancia frente al tema de Educacion Inclusiva e
incluso rechazo a este tipo de educacién, aplicando solo la Educacion Integrativa
con nifilos con NEE o de diferentes culturas a pesar de lo que ofrece esta institucion

hoy en dia.

Cabe sefalar que la JUNJI es una institucion del Estado de Chile creada en
1970 por la Ley N° 17.301, como un estamento autbnomo vinculado al Ministerio

de Educacion y cuyo fin es atender la educacion inicial del pais.

Su compromiso consiste en entregar educacion parvularia de calidad a nifios
y nifias, preferentemente menores de cuatro afios y en situacién de vulnerabilidad
social, para asi generar las mejores condiciones educativas y contribuir a la
igualdad de oportunidades. De este modo, la institucion pretende ayudar al
desarrollo de las capacidades, habilidades y aptitudes de los parvulos y apoyar a
las familias a través de los programas de atencién educativa en salas cuna y

jardines infantiles administrados en forma directa y por terceros.

Dentro del desarrollo de este compromiso, la JUNJI apunta a ofrecer una
atencion que considere la diversidad, conforme a una educacion inclusiva que
contribuya a la equidad y a la ensefianza de valores como el respeto y la tolerancia.
El trabajo inclusivo de la JUNJI pretende beneficiar con igualdad de oportunidades
tanto a los parvulos como a la comunidad educativa en general, en cuanto los
considera a todos sin distinciones para la construcciéon de una mejor sociedad
(MINEDUC, 2010).

Segun un estudio realizado en el Instituto Nacional de Estadisticas (INE)
liberé las cifras del Censo 2012, que incluyen las relacionadas con la poblacién con
discapacidad que vive en Chile. De acuerdo a los datos obtenidos se puede conocer

el total de personas con discapacidad segun sexo, edad, region, nivel educacional,



trabajo y tipo de discapacidad. En Chile existen 2.119.316 personas con
discapacidad, lo que representa el 12,7% de la poblacién. Segun la distribucion por
sexo, en el pais hay 987.753 hombres (46,6%) y 1.131.563 mujeres (53,4%) con
algun tipo de discapacidad. El 10% correspondia a personas con Discapacidad
Intelectual lo que implica que un nifio 0 una nifia, mayor de 5 afios, presenta retraso
en el cumplimiento de las secuencias esperadas de desarrollo para sus iguales en
edad y contexto sociocultural, en dos o0 mas areas sensorio-motriz, lenguaje,

cognitiva y socializacion (Integrados Chile, 2013).

Entre las caracteristicas mas relevantes, las personas con discapacidad
intelectual requieren mayor tiempo para aprender a hablar, caminar, y aprender las
destrezas para su cuidado personal tales como vestirse o comer. En consecuencia,
estan mas propensos a presentar dificultades en la educacion escolar y pre-escolar,

por ende se deben establecer objetivos que respeten sus ritmos de aprendizaje.

De esta manera, se usa el término discapacidad intelectual,

...cuando una persona presenta limitaciones en sus habilidades intelectuales
de: razonamiento, planificacion, solucion de problemas, pensamiento abstracto,
comprension de ideas complejas, aprendizaje rapido, como también, en el
aprendizaje del conjunto de habilidades conceptuales, sociales y practicas,

necesarias para funcionar en la vida diaria (Luckasson y et al., 2002).

La Ley N°20.422 establece en Chile normas sobre igualdad de oportunidades
e inclusion social de personas con discapacidad. Tiene por objetivo asegurar el
derecho a la igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad, con el
fin de obtener su plena inclusion social, asegurando el disfrute de sus derechos y
eliminando cualquier forma de discriminacion fundada en la discapacidad.

De lo anterior se desprende la importancia de las oportunidades que se
generen a nivel de educaciéon parvularia para las personas con algun tipo de
discapacidad. La percepcion que tengan las educadoras de parvulos acerca del tipo

de estrategia que debe utilizarse con estas personas es clave.



En este sentido, se desconocen las percepciones que tienen las educadoras
de péarvulos sobre Educacion Inclusiva en jardines infantiles pertenecientes a la
JUNJI.

Pregunta de Investigacion

¢, Cudles son las percepciones que tienen las educadoras de péarvulos sobre
Educacion Inclusiva en Jardines Infantiles JUNJI?

Objetivo general

Caracterizar las percepciones que tienen las educadoras de péarvulos sobre
Educacion Inclusiva en jardines infantiles dependientes de la JUNJI de la comuna
La Florida, afio 2014.

Objetivos especificos

e Describir las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, respecto
de su nivel de conocimiento de Educacion Inclusiva.

e Describir las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, sobre el
proceso educativo de los nifios y niflas con Necesidades Educativas
Especiales (NEE) en escuelas o centros especiales.

e Describir las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, sobre la
modalidad ensefianza-aprendizaje de Educacion Inclusiva en el nivel inicial.

e Describir las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, respecto
a su formacién académica sobre Educacion Inclusiva.

e Describir las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, sobre el

compromiso de padres y apoderados de alumnos con NEE.
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Capitulo Il

MARCO TEORICO
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Educacién Especial

La Educacion Especial cuenta en nuestro pais con una vasta trayectoria. El
27 de octubre del afio 1852 en la ciudad de Santiago, se creod la primera escuela
especial para nifias y nifios sordos de Latinoamérica bajo el gobierno del destacado
educador y politico, Don Manuel Montt hecho con el que se inicia la educacion

especial en el pais.

Desde la década del 20 hasta la década de los 60 no sdlo se siguen creando
escuelas especiales, sino que ademas, junto a los educadores empiezan otros
profesionales a estudiar experimentalmente la manera de atender y solucionar los
problemas de aprendizaje de los nifios con problemas sensoriales asi como

también, de aquellos nifios con problemas Intelectuales.

En la década de los 70 se produce en Chile el mayor desarrollo de la
Educacion Especial. En el comienzo del gobierno militar (1974) el Dr. Luis Bravo
Valdivieso, Coordinador del Programa de Educacion Especial de la Pontificia
Universidad Catdlica de Chile, entregé un documento al Ministerio de Educacion
denominado “El fracaso escolar basico y sus consecuencias en la educacion, salud
y economia” (Bravo, 1974). Como respuesta a esta iniciativa, las autoridades del
momento encargaron al Centro de Perfeccionamiento, Experimentacion e
Investigaciones Pedagdgicas (CPEIP), realizar un seminario sobre educacion
especial, en el cual se coordinaron y reunieron todas las entidades preocupadas
por esta tematica. A partir de esta instancia se generaron conclusiones y
orientaciones para mejorar cualitativa y cuantitativamente esta rama de la

educacion.

En la década de los 80 se dictan por primera vez la mayoria de los decretos

gue aprueban planes y programas de estudio para la educacién especial.

A partir de 1983 comienza a visualizarse un cambio en el enfoque de la
educacion especial, principalmente en la atencion de los nifios con discapacidades

visuales y motrices. Este cambio, inspirado en el principio de “normalizacién”,
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promueve la vinculacion de la educacidon especial con los diferentes niveles o
modalidades que contempla el sistema educacional. Un ejemplo de ello, es la
paulatina incorporacion a la ensefianza regular de aquellos alumnos que hubieran

superado sus dificultades especificas, sin compromiso en el area intelectual.

A partir de los afios 90, Chile inicio el proceso de Reforma Educacional con
el propdsito de lograr una mayor equidad y calidad en la educacion y se
comprometio la realizacion de diversas acciones con el fin de modernizar el sistema
educacional y garantizar respuestas educativas de calidad que contribuyesen a la
integracion social de todos y cada uno de los nifios, nifias y jévenes de nuestro

pais.

En el afio 1994 se promulgé la Ley Establecer Normas sobre la Plena
Integracion Social de las Personas con Discapacidad, N° 19.284. Esta ley vino a
fortalecer la Politica de Integracion Escolar, que estaba vigente desde 1990. Estas
normativas impulsaron en los afios siguientes, la incorporacion de alumnos con
discapacidad en la educacion regular a través de la estrategia de proyectos de
integracion, posibilitando asi el acceso de estos alumnos y alumnas al curriculo,
con los apoyos especiales adicionales necesarios para permitir su progreso en el
plan de estudio comun (Godoy, 2004).

En el afio 2005, con la Ley N° 20.201 se incorporé Subvenciones a
Establecimientos Educacionales y otros Cuerpos Legales que mejoro la normativa
gue regulaba la educacion especial. Establecio el deber de resguardar y promover
la integracion armaonica y asegurar el derecho de las personas con discapacidad a
gue accedan a la educacion y progresen en sus aprendizajes en el marco del

sistema escolar.

El decreto N°170/2009 fij6 normas para determinar a los alumnos con NEE
gue serian beneficiados de la subvencion para la educacién especial, y tuvo como
objetivo mejorar las condiciones de integracién escolar de los nifios y nifias chilenos

gue presentan "necesidades especiales” (MINEDUC, 2010).
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Conceptos fundamentales

Educacion Especial

La Educacion Especial es una modalidad del sistema educativo que
desarrolla su accion de manera transversal, en los distintos niveles educativos,
tanto en los establecimientos de educacion regular como en los establecimientos
propiamente de Educacion Especial, proveyendo un conjunto de servicios, recursos
humanos, recursos técnicos, conocimientos especializados y ayudas, con el
proposito de asegurar, de acuerdo a la normativa vigente, aprendizajes de calidad
a nifos, nifias, jovenes y adultos con NEE, de manera que accedan, participen y
progresen en el curriculum nacional en igualdad de condiciones y oportunidades
Ley General de Educacion 20.370 y Ley 20.422. Asi, en la actualidad, cerca de
300.000 estudiantes que presentan NEE reciben subvencién de Educacion
Especial (MINEDUC, 2014).

Diversidad

El término diversidad proviene del latin diversitas y se refiere a la diferencia
o a la distincion entre personas, animales o cosas, a la variedad, a la infinidad o a
la abundancia de cosas diferentes, a la desemejanza, a la disparidad o a la
multiplicidad. La diversidad es un fendmeno, caracteristica o hecho de todos los
individuos de la sociedad por igual o de un determinado grupo social, para referirse
a que cada uno de ellos tienen determinadas capacidades. La diversidad debe ser
gestionada de modo que no se produzcan, o se corrijan, exclusiones o
discriminaciones, por ejemplo, hacia una persona con capacidades diferentes.
Estos Ultimos términos tienen una connotacion negativa y por ello se creo la
expresion diversidad funcional para decir que todos tenemos diferentes y diversas
capacidades, y no discriminar a nadie. El término diversidad funcional también se
usa como término alternativo al de discapacidad, invalidez o minusvalia (Madrigal,
2014).
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El término diversidad es “Aquel que nos permite indicar, marcar o hablar de
la variedad y diferencia que pueden presentar algunas cosas entre si, aunque
también es util a la hora de querer sefialar la abundancia de cosas distintas que

conviven en un contexto en particular” (Marty, 2013).

En el contexto de una comunidad, por ejemplo, existen diferentes tipos de

diversidades: cultural, sexual o bioldgica, entre las mas recurrentes.

La cultural se refiere a la multiplicidad e interaccion de diversas culturas que
se pueden dar en una region en particular y que coexisten en el mundo. En este
sentido y para preservarla es de vital importancia que los paises que la ostentan
cuenten con un adecuado y efectivo plan de preservacion y promocion de las
mismas que haga que estas busquen la integracién porque sienten esta apertura
gue el lugar les ofrece para desarrollarse y evolucionar, respetando los codigos

ajenos a su cultura y por supuesto también logrando el respeto hacia los suyos.

La diversidad sexual es la existencia de distintas orientaciones e identidades
sexuales. Los grupos minoritarios, entre los que se encuentran homosexuales y
bisexuales, se encargan de defender este concepto para que sus derechos no sean
vulnerados y puedan acceder a las mismas posibilidades que la mayoria

(heterosexuales).

La diversidad biolégica o biodiversidad se refiere a la inmensa variedad de
seres vivos que habitan el planeta tras millones de afios de evolucién. El equilibrio
ambiental depende del mantenimiento y la proteccibn de la biodiversidad.
(Definicion ABC, 2014)

Integracion

La palabra integracién se ha utilizado para definir una nueva forma de
educacién para aquellos nifios con NEE. Con el decreto N°490/1990, se comenz6
a normar la incorporacion de nifios con discapacidad a las aulas tradicionales. Esta
nueva mirada respondié a la demanda social de terminar con la discriminacion y

segregacion de quien es distinto o especial.
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La integracion es un fendmeno que sucede cuando un grupo de personas
unen a alguien que esta por fuera, sin importar sus caracteristicas y sin fijarse en
las diferencias. EI acto de la integracibn es muy importante para todas las
sociedades porque acerca a sus integrantes a la convivencia, a la paz y a la vida
en armonia. Sin embargo, las diferencias y los prejuicios que las mismas generan
hacen que muchas veces algunas personas se nieguen a integrar a aquellos que

se hallan por fuera del grupo.

La integracion es lo opuesto a la discriminacion y a los actos a través de los
cuales algunas personas sufren el desprecio o el aislamiento social. Para que se
produzca una integracion sensata y duradera, las personas deben dejar de lado
prejuicios, miedos, temores o dudas sobre el otro, lo cual no siempre es facil pero
si posible. Los prejuicios son siempre infundados y las generalizaciones que se
aplican sobre determinado grupo social o étnico tienen como consecuencia un

grave dafio hacia las personas que sufren discriminacion.

Es por esto que la integracion es una parte esencial de la vida en armonia,
porque supone que la persona no se ve invadida por esos miedos o inquietudes
sino que, se libera de ellos y se abre a conocer a aquellas personas o realidades
gue puedan ser distintas a la propia. Para muchos especialistas, la integracion debe
generarse o estimularse desde que la persona es muy joven, de modo tal que su
costumbre de compartir su vida cotidiana con varias personas de diferente tipo no
sea luego un problema. Los nifios suelen integrarse mas facilmente que los adultos
porque no se ven tan atacados por prejuicios y pueden incluso disfrutar la vida mas

que los adultos.
Inclusién

“La inclusion es un proceso sin fin para encontrar mejores formas, cada vez
mas adecuadas, de responder a la diversidad. Tiene que ver con el hecho de
convivir con la diferencia y de aprender a aprender de la diferencia” (Martinez,
2011).
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El concepto de inclusion es mas amplio que el de integracion y parte de un
supuesto distinto, porque esta relacionado con la naturaleza misma de la educacion
general. La inclusion implica que, todos los nifios de una determinada comunidad
aprendan juntos, independientemente de sus condiciones personales, sociales o
culturales. Se trata de lograr una escuela en la que no existan "requisitos de
entrada" ni mecanismos de seleccién o discriminacién de ningun tipo; una escuela
gue modifigue substancialmente su estructura funcionamiento y propuesta
pedagdgica para dar respuesta a las necesidades educativas de todos y cada uno
de los nifios y nifias, incluidos aquellos que presentan una discapacidad (Blanco,
2012).

Historicamente la Inclusion Educativa como concepto en contextos escolares
comienza a principios de los 80 en los Estados Unidos y en Europa, como una
iniciativa focalizada hacia los estudiantes con discapacidad (Fuchs y Fuchs, 1994;
Lipsky y Gartner, 1996). Sin embargo, durante las ultimas décadas, ese foco ha
cambiado y se plantea como un nuevo desafio: hacer las practicas inclusivas en
educacion accesibles a todas las personas. Lo anterior implicaria un
cuestionamiento de los supuestos normativos existentes sobre el aprendizaje y la
enseflanza de manera de responder a la diversidad de los sujetos implicados en el
contexto educativo en cuanto a raza, etnia, lenguaje, género y nacionalidad, entre
otras diferencias, que van mas alla de la habilidad para aprender. Este dltimo
planteamiento refuerza la idea, de que la inclusién educativa se constituye en una
forma de responder y abordar la diversidad en contextos educacionales (Fuchs &
Fuchs, 1994).

La migracién del concepto de inclusion desde la Educacién Especial a
espacios relacionados con la educacion general (o regular) ha producido avances
en la comprension del fendbmeno educativo contemporaneo, al abordar la

variabilidad que existe en el aprendizaje de los estudiantes.

En Chile, por ejemplo, las salas de clases de escuelas regulares, han
incrementado la cantidad de estudiantes con discapacidad y estudiantes

extranjeros, desafiando las metodologias tradicionales de ensefianza destinadas a
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un estudiante que no tiene discapacidad. El concepto de inclusion también es
representado como un equivalente al de asimilacion debido a que sus origenes
estan epistemolégicamente ligados a una tradicion positivista, propia de la
educacion especial tradicional. Slee (2001) refuerza esta idea al argumentar la
existencia de representaciones limitadas sobre la Educacion Inclusiva, entre las
gue se cuentan una construccion a un marco tradicional de la Educacion Especial,
sustentada en una vision médica de la diferencia y una desconexion de las politicas

de Inclusion Educativa del contexto general de politicas educacionales.

Desde otra perspectiva, organismos internacionales como la UNESCO
(UNESCO, 2005) han explicitado la idea de que la Inclusion Educativa debiera
sustentarse en los derechos humanos, donde el acceso a una educacion de calidad
es un imperativo. En este sentido, todos los seres humanos, independiente de su
etnia, género, forma de aprender, deberian gozar y ejercer el derecho a la

educacion.

La tendencia inclusiva en educacion, ha movilizado la construccion de una
serie de politicas a nivel de organismos internacionales que han sido traducidas en
acciones educacionales referidas fundamentalmente a permitir que todos los nifios
tengan acceso al sistema educacional regular. Ejemplos de esto en Chile son la
construccién de una politica de Educacién Especial, el desarrollo de un programa
intercultural y la construccién de proyectos de asistencia técnica a escuelas que
evidencian bajos logros en mediciones de aprendizaje y altas tasas de repitencia y
desercion escolar, entre otros (MINEDUC, 2007).

Asi, estas politicas han posibiltado la creacion de programas
compensatorios en la escuela, para que aquellos nifios que habian sido excluidos
y marginados del sistema pudiesen participar de él. Sin embargo, la Inclusién
Educativa, a pesar de que se ha convertido en un concepto de uso bastante amplio
en el contexto educativo, trae consigo diversos discursos no siempre convergentes
en cuanto a su significado y comprension. Al respecto, (Graham, 2006) argumenta
gue el término inclusién sugiere un “traer dentro”, un término que presupone un

todo en el que algo o alguien puede ser incorporado. Seria razonable argumentar
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gue hay un centro implicito al término inclusion, para el que se privilegian nociones
discursivas de lo preexistente por medio de incluir al otro en un espacio

prefabricado, naturalizado.

Desde esta perspectiva, se esperaria que el término, implicitamente
denotara un espacio que esta conformado por aquellos sujetos que si han podido
ser parte de un sistema escolar regular o normal. Asi, el concepto de inclusion hace
referencia a la construccion de un “Otro” (alumno que sale de los limites de la
normay), a uno que no ha tenido el privilegio o, en palabras actuales, el derecho de
estar en esos espacios educativos, por tanto, se busca aproximar a esos “Otros” a
estos espacios regulares construidos social y culturalmente como centros. El
desarrollo de espacios particulares como aulas de recursos, adaptaciones al
curriculum, entre otros, buscan acercar a estos alumnos al desempefio promedio
de los que habitan este centro. Se inicia un circulo a través de procedimientos de
diagnostico donde se pretende visualizar y destacar la distancia que tiene este
sujeto de inclusién con respecto al alumno definido como promedio. Asi el concepto
de estudiante promedio continta fuera de andlisis y se constituye en un punto de

partida y una meta a alcanzar a través de las practicas educacionales.

Necesidades Educativas Comunes

Se refieren a las necesidades que comparten todos los alumnos/as y que
hacen referencia a los aprendizajes esenciales para su desarrollo personal y
socializaciéon, que estan expresados en el curriculo comun.
Necesidades Educativas Individuales

Hacen referencia a las diferentes capacidades, intereses, niveles, ritmos y

estilos de aprendizaje que mediatizan este proceso, haciendo que sea Unico e

irrepetible en cada caso.
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Estas pueden ser atendidas adecuadamente a través de “buenas practicas
pedagogicas”, acciones que todo educador utiliza habitualmente para dar respuesta

a la diversidad:
Necesidades Educativas Especiales

El concepto de diversidad remite al hecho de que todos los alumnos son
diferentes, tienen unas necesidades educativas comunes que son compartidas por

la mayoria, unas necesidades propias individuales y entre éstas, algunas que

podrian ser especiales.
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Cuadro comparativo entre Integracion e Inclusién

INTEGRACION

INCLUSION

Movimiento que surge para hacer
efectivos los derechos de las
personas con discapacidad, con el
fin de

asegurar su plena

participacion en los contextos

comunes de la sociedad

En una escuela inclusiva no existen
“requisitos de entrada”, ni mecanismos de
seleccidén o discriminacién de ningun tipo;
la estructura, funcionamiento y propuesta
pedagdgica se ajusta para dar respuesta
a las necesidades educativas de todos y
cada uno de los estudiantes; y se trabaja
para minimizar o eliminar las barreras que

enfrentan para aprender y participar.

Referido a las personas con
discapacidad y ha significado,
sobre todo, cambios en la
Educacion Especial mas que de la

Educaciéon General

La inclusién considera a los nifios y nifias
con VIH/SIDA, de

minorias étnicas y linglisticas, entre

con discapacidad,

otros, que han sido fuertemente

discriminados y segregados

No implica cambios o]

modificaciones

Implica:

e Cambio profundo en el disefio de
las politicas publicas en materia
de educacion

e Cambio en las creencias,

actitudes y practicas pedagogicas
que se desarrollan en las

comunidades educativas

(Castex, 2006)
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Requisitos de la educacion inclusiva

e Adaptaciones curriculares y evaluacion diferencial.

Una Educacion Inclusiva abierta, comprensiva, es aquella que es capaz de
entregar respuestas de calidad y oportunas a la diversidad. Una de esas respuestas
son las adaptaciones curriculares, entendidas como estrategias de planificacion y

de actuacion docente.

e Adecuaciones curriculares significativas
Modificacion o eliminacion de aprendizajes esperados o de experiencias de

aprendizaje.

e Adecuaciones curriculares menos significativas
Tienen relacién con: Metodologias, experiencias de aprendizaje 0 recursos
(Araneda & Muioz, 2006).

El Curriculo

Para Cesar Coll (1987), el término curriculo es el proyecto que preside las
actividades educativas escolares, precisa sus intenciones y proporciona guias de
accion adecuadas y Utiles para los profesores que tienen la responsabilidad directa
de su ejecucion. Para ello, el curriculo proporciona informaciones concretas sobre

gué enseifiar, cuando ensefiar, como ensefiar y qué, cuando y cémo evaluar

En definitiva, curriculo se denomina a los programas o planes de estudios de
una institucion educativa, para estructurar, fundamentar, determinar y proyectar los
contenidos, materiales, objetivos, técnicas y metodologias a ser implementados en
el proceso ensefianza-aprendizaje, asi como la manera en que seran evaluados,
todo ello en el marco de la filosofia pedagdgica adoptada por la institucion en
cuestién, y orientada a la formacion y educacién de un tipo de individuo social, con

ciertos conocimientos y valores inculcados.
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En este sentido, el curriculo recoge de manera formal todos los aspectos
relativos al proceso educativo y responde a las siguientes preguntas: ¢Como,
cuando y qué ensefar? ¢Como y cuadndo ensefiarlo?, y ¢Como, cuando y qué
evaluar? Por ello, se dice que el curriculum funciona como una herramienta de
regulacion pedagogica, ademas de encontrarse estrechamente ligado al contexto

cultural, social y politico.
Componentes Curriculares

Para llevar a cabo el proceso ensefianza-aprendizaje siempre estan
presentes algunos componentes que se concretizan en el aula. Una forma facil de

identificarlos es a través de algunas preguntas:
¢, Qué ensenar?

Es tarea del disefio curricular proceder a un analisis, clasificacion,
identificacion y formulacion de las intenciones que presiden el proyecto educativo,
en primer lugar, hay que proceder a un inventario y seleccién de las intenciones
posibles; en segundo, concretarlas dandole una formulacién que sea util para guiar
y planificar la accién pedagogica; en tercero, las multiples intenciones plantearan el
tema de su organizacion y secuencia temporal, y por ultimo, hay que prever una
evaluacion con el fin de cerciorarse de que la accion responde a las intenciones

perseguidas
¢, Cuando ensefar?

En la practica, cuando se elabora un disefio curricular, la seleccién,
formulacion, organizacion, secuenciacion y evaluacion de las intenciones
educativas constituyen diferentes facetas de un mismo problema, de tal manera
gue tomar una opcion en una de ellas supone tomar opciones paralelas en las

restantes.
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¢, Como ensefar?

César Coll, seiala que los aspectos curriculares son indisociables de los
instruccionales, llegando incluso en ocasiones a proponer la concrecion del qué
ensefiar mediante la descripcion detallada de las actividades de aprendizaje y de
las actuaciones del profesor en el transcurso de la misma, esta postura es la mas

importante para ser analizada (Coll, 1987).
¢, Qué, como y cuando evaluar?

El propdsito no es abordar la problematica de la evaluacién en toda su
complejidad e implicaciones, sino mas bien precisar qué papel juegan los
componentes evaluativos en el disefio durricular, como se relacionan con los otros
componentes ya analizados y como deben reflejarse en el modelo propuesto. La
idea de partida es la importancia de la evaluacién en el disefio y los proyectos

educativos, a los que proporciona una via de contrastacion y de autocorreccion.

La evaluacion designa un conjunto de actuaciones previstas en el disefio
curricular mediante las cuales es posible ajustar progresivamente la ayuda
pedagdgica a las caracteristicas y necesidades de los alumnos y determinar si sean
cumplido o no y hasta qué punto, las intenciones educativas que estan en la base

de dicha ayuda pedagdgica (Coll, 1987).

Elementos Curriculares

Los elementos curriculares nacen de las respuestas a las siguientes preguntas:
¢A quién educar?

¢ Para qué educar?

1

2

3. ¢Qué se aprende?
4. ¢Como se aprende?
5

¢Para qué, qué y como evaluar?
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Elementos basicos del curriculo

1. Objetivo

Son las intenciones que presiden un proyecto educativo determinado y el
conjunto de metas y finalidades en que dichas intenciones se concretan, definen lo

gue se quiere conseguir, el “para qué” de la accién educativa.

La evolucién de la psicologia del aprendizaje y la mayor complejidad de la
sociedad, han hecho que la manera de entender los objetivos se vaya modificando
de forma sustancial. Hoy se tiende a hablar de los objetivos del curriculo no en

términos de conductas, sino en términos de competencias y capacidades.

La formulaciéon de los objetivos curriculares en términos de competencias
implica un cambio de enfoque desde una ensefianza centrada en los contenidos
(en la materia), a otra centrada en el desarrollo de determinadas capacidades
cognitivas, motrices, interpersonales, es decir, centrada en el alumno, que se

consideran relevantes por uno u otro motivo.

2. Contenidos

Los contenidos de la ensefianza no se entienden exclusivamente como
conocimientos tedricos, sino como saber, saber hacer y saber ser, es decir, como

contenidos conceptuales, contenidos procedimentales y contenidos actitudinales.

a) Contenidos conceptuales: Se refiere tanto al aprendizaje de contenidos
factuales (basicamente datos), como a los contenidos propiamente
conceptuales (ideas, conceptos) que los estudiantes deben alcanzar en una

etapa determinada de su formacién.
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b) Contenidos procedimentales: El aprendizaje procedimental se refiere a la
adquisicion y mejora de nuestras habilidades, a través de la ejercitacion
reflexiva en diversas técnicas, destrezas y estrategias para hacer cosas
concretas. Se trata de determinadas formas de actuar cuya principal
caracteristica es que se realizan de forma ordenada: “Implican secuencias
de habilidades o destrezas mas complejas y encadenadas que un simple

habito de conducta”.

c) Contenidos actitudinales: Las actitudes se podrian definir como tendencias
o disposiciones adquiridas y relativamente duraderas a evaluar de un modo
determinado un objeto, persona, suceso 0 situacibn y a actuar en

consonancia con dicha evaluacion.

3. Metodologia

Segun Imideo Nerici (1985) metodologia es el conjunto de momentos y
técnicas légicamente coordinadas para dirigir el aprendizaje del alumno hacia

determinados objetivos (Nerici, 1985).

En definitiva, metodologia es un conjunto de momentos y técnicas
I6gicamente coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados
objetivos en donde esta es quien da sentido de unidad a todos los pasos de

enseflanza y aprendizaje.

a) Principios metodoldgicos: Determinan las actividades que se llevan a cabo
en cualquier programa de ensefianza. Ensefar supone elegir toda eleccién
de un material o de un modo de ensefiar algo, se hace siempre desde un

determinado principio que uno asume como adecuado.

b) Métodos, estrategias y técnicas didacticas: Los principios metodolégicos dan
lugar a diversos métodos docentes, que usaran determinadas estrategias y

técnicas didacticas, es decir, procedimientos concretos de ensefianza.
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c) Actividades y experiencias de aprendizaje: Son las acciones que se disefian
como partes constitutivas de una experiencia de aprendizaje, por ejemplo de
un curso, y sirven para lograr los objetivos de la misma. Implica un conjunto
de acciones que realiza un docente para crear un ambiente propicio a facilitar

el aprendizaje del o los estudiantes.

d) Recursos didacticos: Cualquier material que, en un contexto educativo
determinado, sea utilizado con una finalidad didactica o para facilitar el
desarrollo de las actividades formativas. Los recursos permiten presentar los
temas o conceptos de una manera objetiva, clara y accesible, proporcionar
medios variados de aprendizaje, estimular el interés y la motivacion del
grupo, acercar a los participantes a la realidad y a dar significado a lo
aprendido, permiten facilitar la comunicacion, complementan las técnicas

didacticas y economizan tiempo.
Las metodologias mas utilizadas en el aula son:

1. La presentacidn sistematica de contenidos, que se actualizan
constantemente. Permite conectar los conocimientos previos con los nuevos
y reforzar aspectos dificiles de comprender.

2. Permite que el docente observe el nivel de comprensién que los alumnos
tienen de sus explicaciones y asi poder brindar una retroalimentacion
inmediata.

3. Permite hacer combinaciones entre teoria y practica, logrando finalizar la
clase con una sintesis global.

4. La evaluacién es una guia para los actores del proceso educativo, de la
eficacia de la ensefianza y de la calidad de los aprendizajes. El fin dltimo de
la evaluacion en este curriculo es promover aprendizajes en funcion de las

competencias fundamentales.
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La evaluacion persigue identificar lo que el estudiante ha logrado y lo que

falta por lograr. Algunas de las estrategias de evaluacion que se sugieren en un

curriculo orientado al desarrollo de competencias son:

Observacion de un aprendizaje y registro anecdotico
Elaboraciéon de mapas conceptuales

Portafolios

Diarios reflexivos de clase

Debates

Entrevistas

Puestas en comun

Intercambios orales

Ensayos y trabajos

Resolucion de problemas

Casos para resolver y pruebas situacionales

El rol del docente

Acciones que todo educador debe utilizar para atender la diversidad en el aula:

Organizar el aula de manera que permita la participacién y cooperacion entre
los alumnos.

Dar alternativas de eleccion.

Ofrecer variedad de actividades.

Contextos de aprendizajes.

Utilizar materiales diversos.

Dar mas tiempo a determinados alumnos graduar niveles de exigencias,

entre otras cosas.

El factor mas critico para el desarrollo de la Educacion Inclusiva es el

educador. Todavia son muchos las docentes de educacién pre-escolar que no se

encuentran suficientemente calificadas para afrontar la profunda transformacion

gue requiere el sistema educativo bajo el reto que supone la Educacion Inclusiva.

Los esfuerzos por mejorar las competencias docentes de los profesionales
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vinculados con ella, tienen que estar presididos por una comprension de los

factores que facilitan el desarrollo de buenas practicas educativas (Batanero, 2013).

Se requiere ante todo un educador que se atreva a asumir riesgos y pruebe
nuevas formas de ensefianza, que reflexione sobre su practica para transformarla,
gue valore las diferencias como elemento de enriquecimiento profesional y que sea
capaz de trabajar en colaboracion con otros educadores, profesionales y familias.
Un educador que personalice las experiencias comunes de aprendizaje, es decir:
gue conozca bien a todos sus alumnos y sea capaz de diversificar y adaptar el
curriculo; que plantee diferentes situaciones y actividades de aprendizaje; que
ofrezca multiples oportunidades; que tenga altas expectativas respecto al
aprendizaje de todos sus alumnos y les brinde el apoyo que precisan, y que evalle
el progreso de éstos en relacion a su punto de partida y no en comparacion con

otros.

Si se quiere que los educadores sean inclusivos y también capaces de
educar en y para la diversidad es necesario que se produzcan cambios importantes
en su propia formacién. En primer lugar, las instituciones de formacion docente
deberian estar abiertas a la diversidad y formar educadores representativos de las
distintas diferencias presentes en las aulas. En segundo lugar, se les deberia
preparar para ensefar en diferentes contextos y realidades, y en tercer lugar, todos
los profesores, sea cual sea el nivel educativo en el que se desempefien deberian
tener unos conocimientos basicos, tedricos y practicos, en relacion con la atencion
a la diversidad, la adaptacion del curriculo, la evaluacién diferenciada y las
necesidades educativas méas relevantes asociadas a las diferencias sociales,

culturales e individuales (Blanco, 2006).
Aulas inclusivas

Las aulas inclusivas asumen una filosofia bajo la cual todos y todas pueden
aprender y son miembros del aula con iguales derechos. En un aula inclusiva las
diferencias se valoran como una buena oportunidad para la mejora y el

enriquecimiento de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
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Los educadores que se preocupan de acoger e incluir a todos los nifios y
nifias tienden a enfatizar la atmdésfera social en el aula, sirviendo como ejemplo y
ensefando a respetar y valorar las diferencias. Los nifios/as que aprenden junto a
nifos/as que no ven, no escuchan, que requieren sillas de ruedas, o que tienen
otras necesidades especiales, aprenden rapidamente en el aula que pueden
participar de actividades diferentes y recibir distintos tipos de ayudas o0 apoyos para

enfrentar las situaciones de aprendizaje.

La calidad de los aprendizajes de los nifios y nifias esta influenciada en gran
parte por la calidad de los procesos educativos del aula y por la capacidad del
docente para analizar y reflexionar sobre su practica y tomar decisiones que

promuevan el aprendizaje y la participacion de todos sus alumnos y alumnas.

Planificar bien las situaciones de aprendizaje, en particular las estrategias a

implementar, son una de las acciones fundamentales para una ensefanza exitosa.

La igualdad y la mayor posibilidad de oportunidades que brinda la inclusion
sin importar el ritmo de aprendizaje o las complicaciones que se enfrenta la nueva
pedagogia, hace que la integracibn quede en el pasado, siendo efectivo y
necesariamente que todas las personas con necesidad, abandonen sus
condiciones y formas de vida separadas de la comunidad y se incorporen
activamente en todo los ambitos de la vida social. No basta con ubicar a las
personas en los diferentes entornos sociales, si no que convivir con ellas y ellos y
concientizarnos como sociedad abierta a la diversidad y a la aceptacién de
personas con capacidades diferentes, por lo tanto, la inclusion es el derecho a la
educacion, a la igualdad de oportunidades y de participacion. Esta relacionada con
la naturaleza misma de la educacion general y de la escuela comun. Implica que
todos los niflos y niflas de una determinada comunidad aprendan juntos

independientemente de sus condiciones personales, sociales o culturales.

Los nifios y nifias con condiciones o necesidades diferentes que se integran
a la escuela comun alcanzan aprendizajes significativos, y tienen un desarrollo y

una socializacion mas completa ya que al mismo tiempo comparten con sus mismos
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pares en un ambiente de colaboracién, de realidad social, cultural y al mismo tiempo
tienen el apoyo de especialistas que los orienta hacia la mejora de posibilidades
fisicas y psicoldgicas. Mientras que los otros estudiantes de escuelas especiales
solo tienen oportunidad de conocer a aquellos que tienen distintas o iguales
discapacidades, desarrollar actitudes de respeto y solidaridad, reduciendo temores,
mitos y prejuicios que ha conducido a la sociedad a marginar y separar a estas
personas y crecen con una vision de la vida y de la sociedad méas apartada e

indiferente.

Convivir con las diferencias y aceptarlas como propias es lo que hace y se
espera de la preparacion y el apoyo que reciben las educadoras es de vital
importancia para el éxito de la inclusiéon. Las actitudes, las expectativas y el nivel
de formacion que tengan las educadoras para asumir la ensefianza de estudiantes
que de por si, plantean mayores desafios al educador componen un factor clave a

considerar en el desarrollo de una educacion en y para la diversidad y la inclusion.

El ambiente educativo para la inclusiéon segun la guia de apoyo técnico-
pedagdgico dice que para poner en marcha practicas efectivas de inclusion
educativa, requiere preparar las condiciones del centro educativo, involucrando la
participacion de todos/as los actores del proceso, de este modo, se estimula la
definicion de objetivos comunes, y se resuelven con mayor facilidad las diferencia,
una de las acciones mas importantes para mejorar las respuestas educativas a la
diversidad y a las NEE es conocer bien el funcionamiento del centro educativo,
revisar y evaluar aguellos aspectos que se encuentran mas débiles en la institucion
escolar como su organizacion, las practicas pedagdgicas, el clima social, entre

otros aspectos.

Trabajar para la inclusién exige un esfuerzo continuo y una evaluacion
permanente que permita a todos/as los participantes conocer qué esta sucediendo
y qué consecuencias esta teniendo el plan educativo en desarrollo, no sélo en

relacion con los objetivos inicialmente previstos sino también en las actitudes y las
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valoraciones de aquellos que lo estan llevando a la practica. La evaluacion atenta
y permanente de los equipos directivos permitira hacer los ajustes necesarios en
forma oportuna, cambiar las estrategias elegidas o buscar las ayudas externas que

se requieran. (Godoy, 2011)

Estrategias Metodoldgicas

Se puede definir el concepto de estrategias de ensefianza como los
procedimientos y recursos utilizados por el agente de ensefianza para promover
aprendizajes significativos (Mayer, 1984; Shuell, 1988; West, Farmer, Wolff 1991).

La investigacion de estrategias de ensefianza ha abordado aspectos como
los siguientes: disefio y empleo de objetivos e intenciones de ensefianza, preguntas
insertadas, ilustraciones, modo de respuesta, organizadores anticipados, redes
semanticas, mapas conceptuales y esquema de estructuraciéon de textos entre
otros (Diaz y Lule 1978).

El interés se centra en demostrar una serie de estrategias de ensefianza y
de aprendizaje, las cuales seran especificadas en particular en su forma sugerida
de uso. Se debe enfatizar que cada estrategia corresponde a un contexto, y esto

es importante en su aplicacion.
Clasificaciones y funciones de las estrategias de ensefianza

Las estrategias elegidas han demostrado, su efectividad al ser introducidas
como soportes en textos académicos asi como en la dinamica de la ensefianza
(exposicion, negociacion, discusion, experiencia, demostracion, proyectos)

ocurrida en la clase. Las principales estrategias de ensefianza son las siguientes:

Objetivos o propédsitos del aprendizaje a Resimenes
e llustraciones

e Organizadores previos

e Preguntas intercaladas

e Mapas conceptuales y redes semanticas
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e Uso de estructuras textuales

Diversas estrategias de ensefianza pueden incluirse antes (pre instruccionales),
durante (construccionales) o después (post instruccionales) de un contenido
curricular especifico, ya sea en un texto o en la dinamica del trabajo docente. En
ese sentido es posible hacer una primera clasificacion de las estrategias de

ensefanza, basandose en su momento de uso y presentacion.

Las estrategias pre instruccionales por lo general preparan y previenen al
estudiante en relacién a qué y como va a aprender (activaciéon de conocimientos y
experiencias previas pertinentes), y le permiten ubicarse en el contexto del

aprendizaje pertinente.

Algunas de las estrategias pre instruccionales tipicas son: los objetivos vy el

organizador previo.

Las estrategias construccionales apoyan los contenidos curriculares durante el
proceso mismo de ensefianza. Cubren funciones como las siguientes: deteccion de
la informacion principal; conceptualizacion de contenidos; delimitaciéon de la
organizacion, estructura e interrelaciones entre dichos contenidos, y mantenimiento
de la atencion y motivacion. Aqui pueden incluirse estrategias como: ilustraciones,

redes semanticas, mapas conceptuales, entre otras.

A su vez, las estrategias post instruccionales se presentan después del
contenido que se ha de aprender, y permiten al estudiante formar una vision
sintética, integradora e incluso critica del material. En otros casos le permiten
valorar su propio aprendizaje. Algunas de las estrategias pos instruccionales mas
reconocidas son: preguntas intercaladas, resimenes finales, redes semanticas y
mapas conceptuales. Otra clasificacion valiosa puede ser desarrollada a partir de
los procesos cognitivos que las estrategias solicitan para promover mejores

aprendizajes.

A su vez estan las estrategias para activar (0 generar) conocimientos previos y

para establecer expectativas del estudiante. Dichas estrategias estan dirigidas a
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activar los conocimientos previos de los alumnos o incluso a generarlos cuando no
existan. En este grupo se puede incluir también a aquellas otras que se concentran
en el esclarecimiento de las intenciones educativas que el profesor pretende lograr
al término del ciclo o situacion educativa. Por ende, se podria decir que tales
estrategias son principalmente de tipo pre instruccional, y se recomienda usarlas
sobre todo al inicio de la clase. Ejemplos de ellas son: las interrogantes, la actividad
generadora de informacion previa (por ejemplo, lluvia de ideas, la enunciacién de

objetivos).

Estrategias para orientar la atencion de los estudiantes

Tales estrategias son aquellos recursos que el profesor o el disefiador utiliza
para focalizar y mantener la atencion de los alumnos durante una sesién, discurso
o texto. Algunas estrategias que pueden incluirse en este rubro son las siguientes:
las preguntas insertadas, el uso de pistas o claves para explotar distintos indices

estructurales del discurso ya sea oral o escrito, y el uso de ilustraciones.

Estrategias para promover el enlace entre los conocimientos previos y la
nueva informacién que se ha de aprender: Son aquellas estrategias destinadas a
crear 0 potenciar enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la
informacion nueva que ha de aprenderse, asegurando con ello una mayor
significatividad de los aprendizajes logrados. Por las razones sefaladas, se
recomienda utilizar tales estrategias antes o durante la instruccién para lograr
mejores resultados en el aprendizaje. Las estrategias tipicas de enlace entre lo
nuevo y lo previo son los organizadores previos (comparativos y expositivos) y las

analogias.

Las distintas estrategias de ensefianza que se han descrito pueden usarse
simultdneamente e incluso es posible hacer algunos hibridos, segun el profesor lo
considere necesario. El uso de las estrategias dependerd del contenido de

aprendizaje, de las tareas que deberan realizar los alumnos, de las actividades
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didacticas efectuadas y de ciertas caracteristicas de los alumnos (por ejemplo, nivel

de desarrollo y conocimientos previos).
Estrategias basicas de aprendizaje

1. Estrategia de ensayo: Son aquellas en que los educandos usan la repeticion
o denominacion para aprender. Por ejemplo: aprender un conjunto de verbos
regulares, aprender el orden en que giran los planetas del sistema solar.

2. Estrategias de elaboracion: Se trata de aquéllas que hacen uso de imagenes
mentales o de la generacion de oraciones capaces de relacionar dos o0 mas
items. Por ejemplo, enumerar las partes del aparato digestivo o el
aprendizaje de un vocabulario en lengua extranjera.

3. Estrategias de organizaciéon: Son aquéllas que el alumno utiliza para facilitar
la comprension de una determinada informacion llevandola de una a otra
modalidad. Por ejemplo, subrayar las ideas principales de un texto leido, a
fin de distinguirlas de las ideas secundarias 0 hacer esquemas que

favorecen la comprension.

4. Estrategias meta cognitivas: Se conocen también como de revision y
supervision, las utiliza el sujeto que aprende para establecer metas de una
actividad o unidad de aprendizaje, evaluar el grado en que dichas metas
estan siendo logradas y de alli, si es necesario, modificar las estrategias
(Diaz & Hernandez, 1999).

Formacion de los docentes de Educacién comun y de especial

Segun Rosa Blanco (2004), los docentes de las escuelas comunes no se
sienten preparados para atender las NEE de los “nifios y nifas integrados”, bajo la
creencia de que estos alumnos/as aprenden de forma muy distinta y que, por lo
tanto, requieren metodologias que s6lo dominan los especialistas. Aun asi, poseen
la formacion en el ambito curricular y son los que trabajan todo el tiempo con los
estudiantes, por lo que sus capacidades y experiencia en el trabajo con grupos

numerosos son fundamentales para favorecer los aprendizajes escolares.
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Con todo, los nifios y nifias con NEE, requieren una serie de ayudas y
recursos de caracter especializado para facilitar o minimizar sus dificultades de
aprendizaje, que muchos docentes no dominan. Esta es la razon por la cual es tan
importante la participacion de los profesionales de la Educacion Especial, ya que
su formacién contempla conocimientos especializados para dar respuestas a las
necesidades especificas que estos/as presentan las razones anteriormente
expuestas son muy importantes a la hora de entender la importancia de la
colaboracion entre los docentes de Educacion Especial y de educacion regular
(Blanco, 2004).
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Capitulo I

METODOLOGIA
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Tipo de investigacion

La investigacién fue de tipo cuantitativa, pues pretendié medir y calificar las
percepciones que tienen las educadoras de parvulos sobre Educacion Inclusiva. Se
basa en un tipo de pensamiento deductivo, que va desde lo general a lo particular.
Desde un conocimiento extenso de una generalidad, para luego deducir el
comportamiento acotado de una particularidad individual. Se basa en un
modelamiento que define cdmo se hace cada cosa, transformandolo en un enfoque

mas rigido, enmarcado en una cierta forma de hacer las cosas (Cauas, 2006).

Alcance

El alcance de investigacion fue descriptivo. Este tipo de disefio es el
apropiado para la presente investigacion debido a que, en una investigacion de tipo
descriptiva se pretende conocer y analizar un fenémeno tal y como se manifiesta,
en un analisis de las percepciones de las educadoras de parvulo sobre educacion

inclusiva.

Disefo

El disefio de investigacion fue no experimental, ya que en este caso no se

manipulé la variable. Fue transversal ya que se aplic6 el instrumento una sola vez.
Poblacién

La poblacion de estudio corresponde un conjunto de educadoras de parvulos
dependientes de la JUNJI en la comuna de La Florida que atiende a nifios y nifias

en situacién de vulnerabilidad social y ofrece una atenciébn que considera la

diversidad, conforme a una Educacion Inclusiva.
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Muestreo

La muestra de esta investigacion fue no probabilistica. Una muestra no es
probabilistica cuando no se conoce la probabilidad de inclusion en la muestra para
todos los elementos seleccionados, o cuando parte del universo no tuvo

probabilidad de inclusion (Valencia, 1972).

Tipo de Muestra

El tipo de muestra es por voluntarios. Segun John W. Creswell (1994)
enfatiza que la muestra puede ser un grupo entero o individuos disponibles para
participar en el estudio que también puede consistir de voluntarios (sal6n de clase,

organizacion, unidad familiar).

Cada directora de los jardines infantiles pertenecientes a la JUNJI que fue
visitado escogi6 a sus educadoras por disponibilidad o simplemente ellas mismas

se ofrecieron de manera voluntaria.
Muestra
26 Educadoras de Parvulos de jardines infantiles JUNJI de la comuna La

Florida.

Unidad de andlisis

Cada una de las educadoras de parvulos de jardines infantiles JUNJI de la
comuna de La Florida.

Concepto o evento de estudio

e Definicion conceptual: El concepto de percepcion de las educadoras de

parvulos acerca de Educacion Inclusiva, se define como el conjunto de
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interpretaciones, acerca de la Educacion Inclusiva (sus fundamentos,
medidas y condiciones) en el contexto de los jardines infantiles dependientes
de la JUNJI. Estas percepciones u opiniones se conforman a partir de

experiencias previas, de la forma de pensar y de sentir hacia la inclusion.

e Definicion operacional:
- Percepcion de las educadoras de parvulo acerca de Educacion Inclusiva.
- La variable o evento es latente ya que no es posible de observar
directamente la percepcion de las educadoras de parvulos acerca de la

Educacion Inclusiva. Por lo tanto, fue necesario definir dimensiones.

¢ Dimensiones:
- Nivel de conocimiento sobre Educacion Inclusiva
- Proceso educativo de los nifios y niflas con Necesidades
Educativas Especiales en escuelas o centros especiales.
- Modalidad de Educacioén Inclusiva como proceso de Ensefianza-
Aprendizaje.

- Formacion académica de las educadoras de parvulos sobre
Educacion Inclusiva.
- Compromiso familiar de nifios y nifias con Necesidades

Educativas Especiales.

¢ Indicador: Nivel de opinion favorable hacia la Educacién Inclusiva
Instrumentos
Tipo de instrumento

Se utilizé6 un instrumento tipo Escala Likert, ya que se necesitd6 medir
predisposiciones o actitudes.
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Clausula de confidencialidad

Las partes acuerdan que cualquier informacion intercambiada, facilitada o
creada entre ellas en el transcurso de la aplicacion de este instrumento, sera
mantenida en estricta confidencialidad. La parte receptora correspondiente sélo
podra revelar informacion confidencial a quienes la necesiten y estén autorizados

previamente por la parte de cuya informacion confidencial se trata.
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Escala tipo Likert

Instrucciones

Marque con una X en el cuadro de cada declaracién que mejor te representa de

acuerdo a:

M.D.A= Muy de acuerdo

D.A= De acuerdo

N.A N.D= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
E.D= En desacuerdo

M.E.D= Muy en desacuerdo

Categorias | M.D.A D.A N.A N.D E.D M.E.D

items

Nivel de conocimiento sobre Educacién Inclusiva

Conozco que es pedagogia
inclusiva.

Sabe la diferencia entre
integracion e inclusion.

La integracion educacional
es mas facil de implementar
gue la educacion inclusiva.

Proceso educativo de los nifios y nifias con Necesidades Educativas
Especiales en escuelas o centros especiales.

Los nifos con necesidades

educativas especiales
derivadas de discapacidad
sensorial-intelectual del

desarrollo y motora, deberian
desarrollar  su  proceso
educativo en escuelas o
centros especiales.

Modalidad de Educacion Inclusiva como proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

La modalidad inclusion le
parece el mas adecuado en
el trabajo educativo con los
nifios y nifias del nivel inicial.

Las educadoras requieren
mas tiempo al aplicar
estrategias de educacion
inclusivas con niflos con
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necesidades educativas
especiales.

La integracion educacional
presenta principios rigidos de
homogenizacion,
segregacion y
discriminacion.

En el proceso educativo de
un estudiante con
necesidades educativas
especiales, no es necesario
adaptar todo el curriculo.

Los jardines infantiles JUNJI
deberian contar con equipo
multi-profesional
(psicologos,  kinesiblogos)
para dar respuesta a la
diversidad de todos los nifios
y nifas.

Formacion académica de
Inclusiva.

las educadoras de parvulos sobre Educacion

Todas las universidades
deberian tener en su malla
curricular una catedra
relacionada con pedagogia
inclusiva, en la formacién de
las educadoras de parvulo.

Compromiso familiar de
especiales.

ninos vy

nias c

on neces

idades e

ducativas

Los padres y apoderados de
ninios con  necesidades
educativas especiales
presentan mayor
compromiso en el proceso
educativo de sus nifios.
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Validez

La validez se aseguro por medio de juicio experto (validez de contenido). Se
seleccionaron a tres expertos que fuesen especialistas en educacion y que tuvieran
relacion con la carrera de Pedagogia en Educacion Diferencial y Pedagogia en
Educacién Parvularia. Dos docentes pertenecientes a la institucion Universidad
Ucinf y una educadora de parvulos. Posteriormente se entregaron los documentos
personalmente a cada docente encargado de la validacion con el compromiso de
entregarlo en un plazo maximo de tres semanas. Luego del tiempo acordado cada
docente entregd la validacion de la encuesta con el porcentaje correspondiente de
cada pregunta. Luego que cada pregunta se corrigié se procedié a aplicar la
encuesta a cada educadora de los jardines pertenecientes a la JUNJI.

Experto nimero 1. Roberta Labarrera Mufioz. Docente de carrera de
Pedagogia Educacion Parvularia con magister y profesorado en educacién en
Universidad Ucinf.

Experto numero 2: Héctor Aguirre Aguirre. Psicologo en educaciéon
diferencial y magister en educacion y docente de carreras de Pedagogia en
Educacién Diferencial y Educacion Parvularia en Universidad Ucinf.

Experto numero 3: Johanna Suarez Pérez. Educadora de pérvulos
perteneciente a un jardin infantil VTF de COMUDEF.

Confiabilidad
La confiabilidad se calcul6 a través de la técnica de test - retest. Se aplico el
instrumento en dos oportunidades a ocho educadoras de parvulos de la muestra.

Primera aplicacion

Categorias Respuestas %
Muy de acuerdo 210 58%
De acuerdo 100 28%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 36 10%
En desacuerdo 14 4%
Muy en desacuerdo 2 1%
Total 362 100%
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Primera aplicacion

70%

60%

50%

40%
30%
20%
10%
0 0.55%
0%
Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdoni  En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo
e Opinidn positiva: Entre las categorias muy de acuerdo y de acuerdo
e Opinién neutra: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e Opinidn negativa: Entre las categorias en desacuerdo y muy en
desacuerdo
Primera aplicacion
Opinién positiva Opinién negativa Total
N % N % N %
310 95% 16 4% 326 100
Primera aplicacidn
100%
80%
60%
40%
20%
4%

0%

Opinidn positiva

Opinidn negativa
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En la primera tabla aparecen los resultados del instrumento que se aplicé

por primera vez a las ocho educadoras de parvulos. Estos resultados se recogieron

para obtener una opinion positiva y una opinion negativa como lo muestra el gréafico

siguiente, donde se observa una opinion positiva de un 95% entre las categorias,

muy de acuerdo y de acuerdo. Por otra parte la opinion negativa fue de un 4% entre

las categorias en desacuerdo y muy en desacuerdo. Un 1% manifestd una opinion

neutra.

Segunda aplicacién

Categorias Respuestas %
Muy de acuerdo 185 54%
De acuerdo 116 34%
Ni de acuerdo ni en desacuerdo 24 7%
En desacuerdo 12 4%
Muy en desacuerdo 6 2%
Total 343 100%

Segunda aplicacion

60%
50%

40%

30%
20%
10%

0%

4%

2%

Muy de acuerdo De acuerdo Ni de acuerdo ni En desacuerdo Muy en
en desacuerdo desacuerdo
Segunda aplicacion
Opinion positiva Opiniodn negativa total
N % N % N %
301 94% 18 5% 319 100%
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Segunda aplicacion

100%

80%

60%

40%

20%

5%
I 20090900

Opinidn positiva Opinidén negativa

0%

En la primera tabla aparecen los resultados del instrumento que se aplico
por segunda vez a las mismas educadoras de parvulos. Estos resultados se
recogieron para obtener una opinién positiva y una opinién negativa como lo
muestra el grafico siguiente, donde se observa una opinion positivo de un 94%
entre las categorias, muy de acuerdo y de acuerdo. Por otra parte la opinion
negativa fue de un 5% entre las categorias en desacuerdo y muy en desacuerdo.

Un 1% expreso6 una opinidén neutra.
Comparacion de la primeray segunda aplicacion del instrumento

De acuerdo con los resultados obtenidos de la primera y segunda aplicacion
se concluyo que los resultados variaron en porcentajes menores pero se mantuvo
la distribucion de respuestas. Los resultados fueron bastantes favorables en las dos
aplicaciones, comprobando asi la confiabilidad del instrumento.

Recoleccion de lainformacion

Se hizo una llamada telefénica donde se consulté a la directora (a) de los
establecimientos de jardines infantiles JUNJI de la comuna de La Florida, la
posibilidad de recibir a las autoras del proyecto para comunicarle el propdsito de
investigacion. Dependiendo de la respuesta se coordiné hora y fecha de encuentro.

Las autoras del proyecto al llegar a los establecimientos llevaron junto con ellas una
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carta de presentacion, para que la directora tomara conocimiento y aceptara la

aplicacion del instrumento de evaluacion.

Se realizé una reunion con todas las educadoras del establecimiento, se dio
a conocer el motivo de la visita, sus propésitos y sus fines entregandoles un
informativo como forma de motivacion en el tema. Luego se les explicé a las
educadoras que les iban a aplicar un instrumento de medicién de percepciones
haciéndoles saber con instrucciones claras que instrumento era, para que servia y
coémo se respondia. Luego se entregd a cada una de las educadoras el instrumento

para que pusieran su nombre y contestaran con un tiempo aproximado a 10 min.

Al terminar la reunion se agradecio la participacion y la colaboracién de las

educadoras. Se retiraron los instrumentos para su analisis posterior.
Procedimiento de analisis de datos
Para recolectar, ordenar, analizar y representar el conjunto de datos de este

proyecto con el fin de describir adecuadamente sus caracteristicas, se utilizo la
estadistica descriptiva.
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Capitulo IV

PRESENTACION DE RESULTADOS
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Andlisis e interpretaciéon de resultados

El analisis correspondiente a la investigacion, se hizo sobre la base de la
revision y tabulacién de los diferentes items e indicadores comprendidos en el
instrumento que se aplico a las educadoras de parvulos. Para una Optima
comprension, los datos obtenidos se representan en cuadros de frecuencias, tablas
y graficos, como se describe a continuacion.

Tablas de resultados generales

Tablas generales de frecuencias y porcentajes para las dimensiones
principales en cada uno de las cinco categorias comprendidos en el instrumento de

investigacion.

Cuadro explicativo de categorias

e M.D.A: Muy De acuerdo

e D.A: De acuerdo

e N.A N.D: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
e E.D: En desacuerdo

e M.E.D: Muy en desacuerdo
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Tabla N° 1

Dimensién: Nivel de conocimiento sobre Educacion Inclusiva

e Nivel Alto: Suma de las categorias muy de acuerdo y de acuerdo
¢ Nivel Medio: Ni de acuerdo ni en desacuerdo
¢ Nivel Bajo: Suma de las categorias en desacuerdo y muy en desacuerdo

Total ideal: 78 = 100%

‘ Nivel Alto Medio Bajo Total %
Items
Conozco que es) ., 0 1 21 81%
pedagogia inclusiva.
Sabe la diferencia
entre integracién e 23 1 0 24 92%
inclusion.
La integracion
educacional es mas
facil de implementar 16 6 3 25 96%
gue la educacion
inclusiva.

Total 59 7 4 70 90%

% 78% 9% 5% 90%

Nivel de conocimiento sobre Educacion
Inclusiva

90%
80%

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

Alto

Medio

e

Bajo

Se aprecia que en la dimensién "Nivel de conocimiento”, las educadoras

presentan un resultado alto de conocimiento de un 78% ante la Educacion Inclusiva.
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Tabla N°2

Dimension: Proceso educativo de los nifios y nifias con Necesidades Educativas

Especiales en escuelas o centros especiales

Total ideal 26 = 100%

Categorias

items

Opinion positiva

Opinioén negativa

Total

M.D. A

D.A

E.D

M.E.D

%

Los nifos con
necesidades
educativas especiales
derivadas de
discapacidad
sensorial-intelectual
del desarrollo y motora,
deberian desarrollar su
proceso educativo en
escuelas o centros
especiales.

73%

Total

11

19

73%

%

30%

42%

73%

50%

Proceso educativo de los nifios y nifias con
Necesidades Educativas Especiales en
escuelas o centros especiales

40%

30% -
20% -
10% -
0% -

Opinidn positiva

Opinidén negativa

Se aprecia que en la dimension "Proceso educativo de nifios con NEE", las

educadoras revelan una percepcion mayoritariamente negativa 42% ante la idea

gue estos nifios deberian asistir a escuelas especiales. Sin embargo un 30% de

las educadoras posee una inclinacion positiva ante este planteamiento.
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Tabla N°3

Dimension: Modalidad de Educacién Inclusiva como proceso de Ensefanza-
Aprendizaje.

Total ideal: 130 = 100%

Categorias Opinidn positiva | Opinién negativa

items Total %
M. D. D.A E.D M. E.D
A

La modalidad inclusion le
parece _Ia mas ad_ecuada en 13 7 3 1 2 9206
el trabajo educativo con los
nifios y nifias del nivel inicial.
Las educadoras requieren
mas tiempo al aplicar
estrategias de educacion 19 5 0 1 o5 96%

inclusivas con niflos con
necesidades educativas
especiales.

La integracion educacional
presenta principios rigidos
de homogenizacion, 2 10 2 3 17 65%
segregacion y
discriminacion.

En el proceso educativo de
un estudiante con
necesidades educativas 6 9 6 3 24 92%
especiales, no es necesario
adaptar todo el curriculo.

Los jardines infantiles JUNJI
deberian contar con equipo
multi-profesional (psicélogos,
kinesiologos) para dar
respuesta a la diversidad de
todos los nifios y nifias.

22 2 0 0 24 92%

Total 95 19 114 88%

% 73% 15% 88%




Modalidad de Educacion Inclusiva como
proceso de Ensefianza-Aprendizaje

80%

70% -

60% -

50% -

40% -

30% -

20% -

10% -

s

Opinidn positiva Opinidn negativa

0% -

Se aprecia que en la dimensién “Modalidad de Educacion Inclusiva como
proceso de Ensefianza-Aprendizaje”, las educadoras revelan una percepcion
mayoritariamente positiva ante el conocimiento de la pedagogia inclusiva con un
73%, la idea de a modalidad de la inclusién que es mas adecuado en el trabajo
educativo con los nifios del nivel inicial. Sin embargo un importante porcentaje 15%
posee una inclinacibn negativa ante la modificacion del curriculo en este

planteamiento.
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Tabla N°4

Dimension: Formacién académica de las educadoras de parvulos sobre

Educacion Inclusiva.

Total ideal: 26= 100%

Categorias . "y . .
9 Opinion positiva | Opinién negativa

items Total %
M. D. A D.A E.D M. E.D

Todas las
universidades

deberian tener en
su malla curricular

una catedra
relacionada  con 23 2 0 0 25 96%
pedagogia

inclusiva, en la
formacién de las
educadoras de

parvulo.
Total 25 0 25 96%
% 96% 0% 96%

Formacion academica de las educadoras de

parvulos sobre Educacion Inclusiva
120%

100%

80%

60%

40%

20%

0%

0%

Opinidn positiva Opinidn Negativa
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Se aprecia que en la dimensién "Formacion académica de las educadoras

de péarvulos sobre Educacion Inclusiva”, las educadoras revelan una percepcion

mayoritariamente positiva de un 96% ante la idea que en las universidades

deberian tener una catedra de pedagogia inclusiva que las prepare y fortalezca el

trabajo pedagogico con nifios con NEE.

Tabla N°5

Dimension: Compromiso familiar de nifios y nifias con Necesidades Educativas

Especiales.

Total ideal: 26 = 100%

Categorias | QOpinion positiva

Opinién negativa

items M D A

D.A

Total
E.D M. E.D

%

Los padres y
apoderados de nifios
con necesidades
educativas especiales
presentan mayor 2
compromiso en el
proceso educativo de
Sus nifos.

50%

Total 7

50%

% 27%

23% 50%

28%

Compromiso familiar de nifos y nifas
con Necesidades Educativas Especiales

27% -

26% -
25% -

24% -

23% -

22% -

21% -

—

Opiniodn Positiva

Opinion Negativa
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Se aprecia que en la dimension " Compromiso familiar de nifios y nifias con
Necesidades Educativas Especiales”, las educadoras revelan una percepcion
mayoritariamente positiva de un 27% ante la idea que los padres y apoderados de
ninos con NEE. Presentan mayor compromiso en el proceso educativo de sus
nifos. Sin embargo un importante porcentaje 23% posee una inclinacidon negativa

ante este planteamiento.
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Capitulo V

CONCLUSIONES
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Las percepciones de las educadoras de parvulos de la institucion JUNJI
fueron favorables hacia la Educacion Inclusiva, lo que permite inferir que la
percepcion de las profesionales es de aceptacion hacia las capacidades diferentes
y la diversidad en el aula, también dan cuenta que la institucion acoge a parvulos
con NEE pero las educadoras son las que tienen la gran mision de educarlos y
guiarlos en la formacion adecuada de su desarrollo, mediando sus diferentes
maneras de aprender, diferentes capacidades, intereses, niveles, ritmos y estilos

de aprendizaje, haciendo que este sea Unico e irrepetible en cada nifio y nifia.

Las percepciones que tienen las educadoras de péarvulos sobre Educacion

Inclusiva fueron las siguientes, de acuerdo a las dimensiones estudiadas:

Respecto a sus niveles de conocimiento sobre Educacion Inclusiva,
presentaron un 78% en el nivel mas alto y un 5% en su nivel mas bajo, opinando
gue la educacion tradicional ya esta quedando atras y se esta optando por conocer
y trabajar con nuevas estrategias o metodologias que abarguen las caracteristicas
de todos los nifios y nifias de la sociedad de hoy en dia. La mayoria tenia

conocimiento sobre lo que era Educacion Inclusiva e Integrativa y su diferencia.

Sobre la percepciéon que los nifios y niflas con Necesidades Educativas
Especiales deben realizar su proceso educativo en escuelas o centros especiales,
las opiniones fueron negativas en un 42%, ya que para una educacion de calidad
se necesita de una diversidad en todos los @mbitos de la educacion y si los nifios y
nifias con alguna necesidad educativa especial no son aceptados en la institucién
rapidamente hablamos de discriminacion, por otra parte si este nifio o nifia es
aceptado en la institucion ellas no cuentan con los recursos necesarios, entonces
solo se hablaria de integracion y este es el término que deberiamos dejar atras
como sociedad, mientras que el 30% de las opiniones positivas opina que lo mas
adecuado seria que los parvulos pudieran entrar a cualquier institucion y todas ellas

tuvieran las herramientas o recursos posibles para que ellas puedan trabajar con

60



estos nifios en conjunto con profesionales capacitados en el area y una
infraestructura adecuada.

Segun las educadoras de parvulos la mejor modalidad para la educacion
inicial es la inclusién, los resultados fueron favorables en un 73%, ya que sus
opiniones concordaron en que se tiene que trabajar en conjunto, dando
herramientas a todos los parvulos. Adaptando las estrategias inclusivas en cada
caso y las veces que sea necesario para mejorar el desarrollo evolutivo y la calidad
de vida de los nifios y las nifias. El 15% opin6 que en nuestra realidad no se adapta
el curriculo con nifios con NEE ya que es muy dificil abarcar todas las necesidades
de los nifios y nifias y por tanto las estrategias metodolégicas que ocupan es

pensando en la mayoria de los nifios y nifias en su desarrollo normal de evolucion.

Las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, respecto a la
formacién académica sobre educacién inclusiva, las opiniones fueron totalmente
positivas con un 96%, opinaron que en el ambito laboral los desafios méas grandes
es educar a parvulos con algunas capacidades diferentes ya que cada vez van
aumentando, tanto en nuestro pais como en el mundo y se necesita tener
conocimientos para brindar una educaciéon de calidad para ellos. Muchos de los
nifios y nifias presentan alguna NEE en cierto grado, todos tienen diferentes ritmos
de aprendizaje y es por esto que se debe saber de estrategias y metodologias para
facilitar el proceso educativo. Esto quiere decir que la percepcion de las Educadoras
de Parvulos es que en todas las Universidades e Institutos Profesionales deben
impartir en la carrera de Pedagogia en Educacion Parvularia, en su plan de estudio
la catedra de Pedagogia Inclusiva o algo relacionada a ella.

Las percepciones que tienen las educadoras de parvulos, sobre el
compromiso de padres y apoderados de alumnos con NEE, sus opiniones fueron
positivas en un 27% contra un 23% de opiniones negativas ya que fueron bastantes
ambiguas sus percepciones, opinaron que no por el hecho de tener un hijo o hija
con alguna discapacidad ellos son mas responsables, en algunos casos es
completamente al revés y los padres tratan de desligar su responsabilidad a la

institucion a la que pertenece.
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