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v SINTESIS DE LA EVALUACION Y COMENTARIOS

El interés por las relaciones sociales de los nifios con trastornos de aprendizaje es reciente
resaltindose los estudios en Espaiia y USA . En estos nifios el estudio de su ajuste social puede
ayudar a entender mejor sus dificultades escolares. Los nifios con trastornos de aprendizaje son
discriminador no solo por los adultos sino por sus propios pares.

Las autoras hacen un esfuerzo en recopilar informacion que integra variables que aportan a la
comprension del modelo planteado siendo muy destacable el trabajo personal que se evidencia en
el modelo y las conclusiones. -

En la introduccion hay algunos problemas de redaccion que impiden captar hacia donde va la
investigacion, asociado a esto no se explicita Ia intencionalidad del modelo y el concepto de
integracion.

En relacion a los objetivos los resultados apuntan a diferenciar variables que influyen tanto en el
desarrollo de habilidades sociales y dificultades de aprendizaje que responde mas a los objetivos
especificos planteados. A mi parecer el objetivo general no se logra, se puede inferir pero no esta
explicitado. Habria sido util definir un espacio especifico, haber elegido algunas relaciones
puntuales (esbozadas en las tres ultimas paginas del modelo y profundizar en ellas).

El tratamiento de la informacion recopilada es pobre la “identidad” y la “comunicacion *
clasificada como “otros aspectos™ deja poco conectadas las variables fundamentales y la elecciéon
de la timidez y agresividad como déficit en las habilidades sociales no se desprende de lo
expuesto.

También Ilama la atencion que en el tratamiento de la informacién se encuentra mas
definiciones que relaciones, especificamente la variable disciplina no se explicita en como esta
afecta , y hay algunas frases como * el niiio suele venir sin disciplina y la escuela debe
disciplinario” obviando y contradiciendo parrafos donde incluyen influencias familiares y
culturales en esta desde que el individuo nace.

Es un acierto lo expuesto en torno al rol del profesor y el profundizar en circunstancias tanto a
nivel familiar y escolar que influyen en este tema, tales como, estilos parentales, experiencias de
fracaso y déficit de percepcion y comprension.

Esta investigacion es un muy buen comienzo para que en el area educacion se disefien
intervenciones preventivas, en nifios con trastornos de aprendizaje integrados en una sala de
clases normal para evitar como consecuencia tipica de su trastorno la disminucién de habilidades
sociales como también tomar las habilidades sociales como factor protector de niiios con
trastornos de aprendizaje teniendo en esta memoria los fundamentos a profundizar.
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v SINTESIS DE LA EVALUACION Y COMENTARIOS

En la presente memoria se realizé una revision tedrica actualizada en
torno a los trastornos de aprendizaje y habilidades sociales. Si bien
ambos temas han sido ampliamente abordados en el drea de la psicologia
y psicopedagogia, me parece importante destacar el aporte de esta tesis,
ya que en ella se intenta relacionar ambas problematicas, a través de la
operacionalizacionn de aquellas variables que estarian a la base de estas
dificultades.

La introduccion esta bien redactada, sin embargo , llama la atencion que
en ella se dio mas énfasis a la importancia de las habilidades sociales en
la edad escolar y no hacen mucha referencia a los efectos que tienen los
trastornos de aprendizaje en los nifios de ésta edad.

Con respecto al marco teorico se observa una adecuada fundamentacion
tedrica, abordando y delimitado en forma adecuada cada uno de los
aspectos que se anlizan en el estudio. Como observacion, falté mayor
capacidad de analisis y sintesis, ya que en algunos casos el exceso de
informacion dificultaba la comprension del tema tratado (ej: al definir
habilidades sociales y al describir algunas variables).

Es destacable el esfuerzo constructivo desplegado por los memoristas por
tratar de establecer y operacionalizar las variables que forman parte de
su modelo tedrico. En relacién a esto dltimo, se puede sefialar que si bien
se cumplieron los objetivos especificos, el objetivo general no se cumplio
a cabalidad.

Esto debido a que el modelo se baso principalmente en la semejanza
encontradas y no consider¢ las diferencias existentes. Falté mayor
integracion y relacion entre cada una de las variables. Es asi como en
algunos casos no quedaba claro cual era la relacion existente entre la
variable estudiada y los trastornos de aprendizaje o déficits en las
habilidades sociales. A su vez falto establecer relaciones entre ellas
(ej:Autoestima, autocontrol, etc), con el fin de plantear un modelo mis
dinamico.

De acuerdo a la informacién anterior califico esta Memoria con nota 6.0.-
Nota en palabras ( seis )

Firma Profesor evaluador
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ABSTRACT:

Esta memoria consiste en una investigacién teérico bibliografica, en base a la cual realizamos
un modelo tedrico descriptivo de integracion de los conceptos de déficits en las habilidades sociales
y trastornos de aprendizaje, buscando las variables esenciales a ambos y analizando las posibles
relaciones existentes.

Las variables comunes que consideramos para el estudio fueron: las psicolégicas, ambientales-
sociales y biologicas. Dentro de las primeras consideramos el area afectiva y coénitiva, en las
segundas: familia, colegio y grupo de pares y en la tercera: herencia y enfermedades; ya que
pensamos estas son las variables esenciales en el proceso de desarrollo psicolégico.

Se puede observar que algunos menores presentan déficits en las habilidades sociales y
trastornos de aprendizaje, y otros pueden presentar dificultades solo en una de éstas 4reas. Nos
dimos cuenta que existe una interaccion entre ambas variables y que la presencia de una de estas
puede predisponer a la aparicion de la otra. Ademés pudimos percatarnos que de existir un buen
desarrollo en alguna de éstas areas, podria incidir, de manera positiva sobre la otra.

Para la realizacion del modelo tomamos el periodo del desarrollo humano que se
extiende desde los 6 a los 14 afios aproximadamente y que se le conoce como periodo escolar.
Tomamos esta edad por que aqui se da un fuerte desarrollo de los motivos sociales y ademas, es
cuando el nifio comienza su vida escolar, implicando esto una serie de nuevos aprendizajes y
procesos de adaptacion en diversas areas, por lo tanto, las dos grandes variables estudiadas en el

modelo, juegan un papel fundamental en esta edad.
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I INTRODUCCION:

La presente memoria tiene como objetivo realizar un modelo tedrico descriptivo de los
términos: Trastornos de Aprendizaje, actualmente denominados nifios con necesidades educativas
especiales y el de Habilidades Sociales, conceptos que analizaremos en la edad escolar, para
intentar descubrir sus caracteristicas y las relaciones que puedan existir entre ambas variables. Esta
investigacion serd bibliografica, es decir, se realizara una revision de la literatura relacionada con el
tema, tratando de extraer los rasgos esenciales de estos conceptos.

Nos parece importante este tema, ya que dentro de esta etapa del desarrollo las
habilidades sociales juegan un rol fundamental en el desarrollo psicolégico normal del nifio, pues es
aqui donde se acentiian los motivos sociales, los que se manifiestan en la busqueda de amigos,
necesidad de estar con otros y pertenecer a un grupo, y ademéas debe cumplir con ciertas metas,
actitudes y conductas para ser aceptado en su grupo de pares. El cumplimiento de éstas tareas
implica el progreso e integracion de distintos procesos vy aspectos de la personalidad, tanto a nivel
afectivo como cognitivo.

En esta investigacién trataremos de definir los conceptos de trastorno de aprendizaje y
habilidades sociales, extrayendo aquellas variables que juegan un papel esencial en ambos,
analizando la interaccion que se da entre éstas y como se daria este interjuego en la realidad.
Buscamos elaborar un modelo que permita una aproximacion a la realidad de esos factores para asi
lograr una mejor comprension de estos fenémenos. A través de este modelo intentaremos explicar y
predecir hipotéticamente la realidad y como afectaria a los nifios en edad escolar.

El tema nos parece relevante ya que muchos de estos nifios presentan una serie de
problemas que influyen en su vida diaria, en la relacion con los otros y consigo mismo, afectando
asi la calidad de vida y pudiendo llegar incluso a desarrollarse trastornos como: falta de motivacion,
baja autoestima, depresion, rebeldia, desercion escolar, delincuencia y otros. Si estos problemas son
captados y tratados a tiempo, su efecto puede minimizarse o incluso superarse, influyendo de

manera importante en la vida del nifio y de quienes lo rodean.




El ser humano al nacer es incapaz de satisfacer sus necesidades y sobrevivir por si mismo,
por lo tanto, es dependiente de lo que el ambiente le proporcione. La relaciéon madre-hijo, juega un
papel fundamental, y brindard las bases para las proximas relaciones que establezca. Al
desarrollarse, el individuo va interactuando con el medio y adquiriendo patrones de comportamiento
cada vez mas complejos, que involucran al individuo en su totalidad (aspectos cognitivos, afectivos,
madurativos entre otros); éstos aprendizajes se relacionan también con el medio social y la cultura
en que esta inserto el infante, al ser considerado como un ser social por eminencia, requiere de un
entorno para desarrollarse adecuadamente, implicando el contacto social. Para adaptarse a este
contexto, es necesario tener la capacidad para responder a las normas de autosuficiencia y
responsabilidad personal, dadas por la sociedad.

La persona que cuenta con habilidades sociales adecuadas tendra mayor posibilidad de
experimentar una feliz y sana convivencia, permitiéndole asi un adecuado desarrollo en las
distintas areas durante su vida.

Nuestra memoria es de gran relevancia en momentos en que se esta llevando a cabo una
Reforma Educacional en el sistema escolar chileno, donde una de sus ideas centrales es ayudar a los
nifios que presenten dificultades en el colegio, haciéndose cargo de ellos. Asimismo, la idea de los
objetivos transversales en la educacién dice relacion con implementar en todas las materias del
colegio aspectos tales como valores, moral y desarrollo de habilidades sociales, para lo cual nuestro
trabajo brindara un apoyo fundamental.

En la realizacion de esta investigacion tedrica tomaremos en cuenta todos los nifios en edad
escolar que presenten trastornos de aprendizaje exceptuando aquellos nifios cuyo trastorno se deba a
déficit sensoriales graves (sordera total, ceguera total y ausencia de lenguaje) y retardo mental
biolégico y sociocultural. Creemos que estos casos particulares requieren un estudio completo dado

que afectan su desarrollo global.



II OBJETIVOS DEL ESTUDIO:

2.1 OBJETIVO GENERAL:

Plantear un modelo tedrico que permita analizar las semejanzas, diferencias y posibles

relaciones existentes entre las habilidades sociales y trastornos de aprendizaje, en nifios y nifias de

edad escolar.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

2.2.1 Analizar y determinar que aspectos influyen en el proceso de desarrollo de las

habilidades sociales y trastornos del aprendizaje en el escolar.

222 Investigar los factores que subyacen a las dificultades de aprendizaje y dificultades en

las habilidades sociales.

223 Determinar las areas y variables que afectan y se asocian tanto a las dificultades de

aprendizaje como habilidades sociales.



III MARCO TEORICO:
3.1 HABILIDADES SOCIALES:
3.1.1 Conceptos:

En la literatura, encontramos una gran variedad de definiciones del concepto de habilidades
sociales, esto se puede explicar por los multiples factores que estan implicados en el tema. Podemos
decir que implica respuestas complejas que incluyen el area fisiologica, emocional, cognitiva y
conductual del individuo. Rotheram y Spece (1980) plantean que las habilidades sociales son la
capacidad de un individuo para llevar a cabo acciones en el area social, algunas de las
caracteristicas implicadas son: la capacidad de interactuar, acercarse y relacionarse con los otros,
teniendo un comportamiento adecuado a las normas sociales, respetando, a los demas como a si
mismo. Ademds posee componentes verbales como no verbales que pueden ser basicos y
complejos. Las destrezas verbales incluyen aspectos como la calidad del lenguaje, en esto es
importante el volumen, tipo, claridad, etc., la cantidad de palabras, el contenido de lo que se habla,
ademas de habilidades para escuchar, comenzar y mantener conversaciones tanto basicas como
complejas, por otra parte estan los aspectos no verbales en que el individuo transmite informacion
sin usar la voz, aqui se puede incluir la expresion facial, contacto visual, gestos, posturas, etc. Una
de las definiciones de habilidades sociales plantea que es una conducta social apropiada, que se da
en una situacion social particular y por lo tanto, el que una conducta sea apropiada o no dependera
tanto de esta situacion como de las caracteristicas del individuo.

Las habilidades sociales implican ser consciente de lo que le pasa a uno mismo en una
interaccién y ademas evaluar como responde el ambiente; se necesita como base, haber
internalizado las normas sociales y las conductas, tanto verbales como no verbales, que son
adecuadas para una buena interaccion (Rotheram, 1980 en Arén, A. M. y Milicic, N., 1993).

Aungque existen muchas definiciones, estas mantienen un factor comun que plantea que la
habilidad social consiste en un conjunto de comportamientos eficaces en las relaciones

interpersonales. Estas habilidades facilitan el respetarse a si mismo y los propios derechos,



respetando a la vez los derechos de los demas. Nosotras tomaremos la siguiente definicion de
habilidades sociales: “ habilidad para interactuar con otros de un modo especifico, socialmente
aceptable y valorado, y que sea mutuamente beneficioso o primariamente beneficioso para los
otros” (Combs y Slaby, 1977, pag. 162). Esta definicion no so6lo se centra en la conducta, sino que
considera también el contexto y la validacion social del comportamiento como elementos
significativos al hablar de Habilidades Sociales. Igualmente incluye los beneficios personales de
las partes involucradas en la transaccion social.

Lo anteriormente visto se refiere a las habilidades necesarias para actuar de manera
socialmente eficiente, y se diferencia del concepto de competencia social, ya que este ultimo alude
al conjunto de habilidades que se ponen en juego al enfrentar situaciones interpersonales,
refiriéndose a un nivel de eficiencia en esta area., este concepto también apunta a como hacer
amigos e influir sobre la gente; todo lo cual ayuda al logro de objetivos personales y profesionales,
ya sea formando y manteniendo relaciones con otros en diversas areas (Gellatly, A., 1986). La
competencia social esta compuesta por dos aspectos: las habilidades sociales y la conducta
adaptativa. Las habilidades sociales las podriamos definir operacionalmente como los gestos que
utiliza un individuo, su tono de voz, el contenido de la conversacion, etc. Y la conducta adaptativa
se refiere a la efectividad que tiene el individuo en su conducta de acuerdo a lo esperado
socialmente. Por otra parte, la competencia implica lograr una efectividad individual y una
habilidad para relacionarse bien en el contacto con los otros. Estas capacidades ayudan en el
rendimiento escolar y en el desarrollo de las capacidades sociales (Cause, 1986 en Arén, AM. y
Milicic, N., 1993).

Dentro de las Habilidades Sociales existen una serie de dimensiones que nos parecen

importantes resaltar para lograr una mayor comprension del concepto, ellas son:



I) Dimensién Personal:
Es el resultado de una interaccion entre determinantes ambientales y personales. Entre estos ultimos

se encuentran factores constitucionales y psicologicos.

1) Factores constitucionales:

1.1) El temperamento es definido por Kretschmer como la naturaleza afectiva general del sujeto,
determinada por la herencia. Es una variable que impacta en gran medida la conducta social. Los
nifios muestran desde el momento de su nacimiento ciertos rasgos que estdn presentes en una
amplia gama de comportamientos y que caracterizan su conducta en los estadios tempranos del
desarrollo y los acompafian durante toda su vida. Algunas de estas caracteristicas permanentes son:

nivel de actividad motora, umbral de reacciones a estimulos, regularidad de funciones fisioldgicas.

1.2) El género es otra variable, para tomar en cuenta al referirse a la conducta social, ya que el
nifio y la nifia posee distintos tiempos de desarrollo, reflejando diferencias significativas en la
manifestacion de las habilidades sociales. Por otra parte, el ser hombre o mujer determina en cierta
medida el moldeamiento y refuerzo de determinados patrones de comportamiento, Illevandolo a

distintos estilos de relacionarse.

1.3) El atractivo fisico, es una variable que en algunos casos se hace importante en la interaccion
social. Existen estudios que muestran como la atencién de los profesores, se dirige mas
frecuentemente a nifios atractivos, otorgandoles mas refuerzo positivo (Musse, 1995 en Aron, A.M

y Milicic, N.1993).

2) Factores psicologicos:
2.1) Aspectos cognitivos: es una variable que interviene en las habilidades sociales. La inteligencia

ha sido considerada importante en el desarrollo de estas habilidades, no sélo en términos de
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coeficiente intelectual, sino en un sentido mas amplio, como una habilidad general que subyace al

desarrollo social.

2.2) Habilidades sociocognitivas: Spivack, Platt y Shure, (1976) han descrito las habilidades

sociocognitivas como importantes aspectos en el dominio del ajuste social.

Un aspecto esencial para el logro de este ajuste, es la empatia, definida como 1la habilidad
para ponerse en el lugar del otro y de entender sus puntos de vista, es considerada como central
en el desarrollo social. La capacidad para asumir roles alternativos y reciprocos con los pares,
le facilita al nifio el desarrollo de la percepcion de si mismo, como alguien coordinado con otros
pero diferente. Ademas, se entiende como la habilidad que tiene un individuo para inferir los
pensamientos y sentimientos de los otros, genera sentimientos de simpatia comprension y ternura
(Baseon et. al, 1997 en Lobo, A. et al., 2000). Por otra parte Mead y Piaget definen la empatia como
la habilidad cognitiva del individuo para tomar la perspectiva del otro o de entender algunas de sus
estructuras de mundo, sin adoptar necesariamente, esta misma perspectiva. Consideraremos la
empatia como la habilidad social fundamental que permite anticipar, comprender y experimentar el
punto de vista de otras personas. También incluye una respuesta emocional orientada hacia los otros
de acuerdo con la percepcién y valoracion del bienestar de ésta y una gama de sentimientos
positivos. Algunos autores plantean que la empatia abarca respuestas tanto afectivas como
cognitivas, distinguiendo entre la empatia cognitiva, que involucra la comprension del estado
interno de otro individuo y una empatia emocional que involucra una reaccién emocional por parte
del individuo que observa las experiencias de otros.

La empatia es un fendmeno situacional que involucra distintos factores y que repercute en
gran parte del repertorio de conductas sociales, tales como relacidon de pareja, amistad, actitudes

hacia desconocidos, etc. (Lobo, A, et al., 2000).
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2.3) Autocontrol: se puede definir como la capacidad de postergar voluntariamente una
gratificacion inmediata con el objetivo de alcanzar metas a largo plazo. Algunos autores la
consideran como opuesta a la impulsividad. Contar con esta habilidad a temprana edad, podria
ser un indicador a futuro de mayor fluidez verbal, capacidad de planificacion, habilidades
escolares, mayor tolerancia a la frustracidn, facilitando asi el proceso de ensefianza-aprendizaje

(Abarca y Zafiartu, 1993).

3) Aspectos afectivos: son otra de las dimensiones importantes de las habilidades sociales, se
refieren al reconocimiento de la expresion de emociones en el otro e implica el aprendizaje de
modos adecuados para expresar una variada gama de sentimientos y emociones (Arén y Milicic,

1993).

4) Aspectos conductuales: se refiere a los atributos especificos de la interaccion social
especificamente las areas de comportamiento, que facilitan las relaciones con otros y que estan

presentes en los nifios socialmente competentes (Abarca & Hidalgo, 1992).

5) Otros Aspectos:
5.1) Comunicacién:

También hay que destacar que en toda relacion interpersonal, uno de los factores esenciales
es la comunicacion. Es por ello que en el entrenamiento de habilidades sociales uno de los objetivos
fundamentales es lograr desarrollar habilidades comunicacionales.

El proceso de intercambio de informacién en la comunicacién humana, es complejo e
implica la codificacion y decodificacion de mensajes que provienen de canales verbales y no

verbales. Para disminuir los problemas de comunicacidn, es necesario tener conocimientos acerca
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de la comunicacién efectiva para asi lograr un mejor desarrollo de ésta, teniendo presente los

aspectos de la comunicacion verbal y no verbal.

5.2) Identidad:
Otro factor importante involucrado en las habilidades sociales es la identidad personal, que se
va formando en un proceso dindmico de retroalimentacién continua de autopercepciones y

autoevaluaciones, las que a su vez son afectadas por la interaccion del individuo con su medio.

II) Dimension Social:
1) La familia:

La familia ha sido reconocida como aquella institucién mas antigua, permanente y universal de
las organizaciones sociales del hombre. Se la considera un nicleo fundamental de toda sociedad,
por cuanto cumple con las funciones esenciales para el desarrollo de todos los individuos que
forman parte de ésta.

Se presenta como el primer agente de socializacion y el primer contexto social que enfrenta el
nifio al nacer, permitiéndole satisfacer sus necesidades bioldgicas, afectivas, cognitivas y de

interaccion social.

2) El Colegio:

La escuela se presenta como el segundo contexto socializador que enfrenta el nifio, siendo esta
institucién un complemento de la anterior, pues en ella, se da la posibilidad de continuar con el
aprendizaje de las habilidades sociales.

Como agente de socializacién el colegio complementa la ensefianza familiar, brinda nuevas
oportunidades para aumentar el contacto con otros nifios, fortaleciendo su impacto en el desarrollo
de la personalidad, enfrenta al nifio con adultos que seran modelos de identificacion y de

aprendizaje de nuevas conductas, a quienes debe respetar y lograr su aceptacion, asi mismo se
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espera que ayude al nifio a desarrollar intereses y habilidades intelectuales, a controlar su conducta a
sentir satisfaccion en el trabajo intelectual y a seguir metas a largo plazo. Al momento de ingresar al
colegio, es necesario que el nifio posea una socializacién elemental, lo que significa, que haya
logrado un cierto grado de control de su conducta, alcanzado cierta autonomia fisica y afectiva, sea

capaz de interrelacionarse y convivir con otros nifios (Berwart, H y Zegers, B, 1980).

Otro punto importante es que al ingresar a la escuela, se deben poner en juego las habilidades
sociales que ha aprendido el nifio, y ademas aprender otras, sin embargo puede suceder que en este
momento se pesquisen ciertas dificultades en esta drea, que habian pasado inadvertidas en el seno
familiar, de esta manera, al captar la problematica del nifio se podra intervenir en cada caso de

manera particular.

3.1.2 Caracteristicas del desarrollo social en la edad escolar:

El comportamiento social implica un aprendizaje continuo, de patrones cada vez mas
complejos que incluyen aspectos cognitivos, afectivos y morales, que se adquieren, a través de
procesos de maduracion y aprendizaje que se van dando en permanente integracion con el medio
social.

A esta edad, la meta del desarrollo social, es lograr un nivel de autonomia personal que le
permita al nifio su propia autoafirmacidn, junto con actuar y comprender la interdependencia entre
las personas y su grupo social.

Se plantea que en la etapa escolar, el nifio deberia aprender conductas sociales que se
esperan de €1, adquiriendo roles y jerarquizando sus conductas, segiin las normas de convivencia y
regulacion social. (Arén y Milicic, 1993).

Por otra parte, en esta edad surgen los motivos sociales, 1o que se expresa en la busqueda de
amigos, necesidad de pertenecer a un grupo, tener compafieros de juegos, estar con otros,

sentimientos de lealtad, admiracion, compafierismo, identificacion con un grupo, colegio, pares, etc.
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Estos motivos deben adecuarse a determinadas tareas, para lo cual el nifio debe ajustarse
socialmente. Es decir, para pertenecer a un grupo o tener amigos, el menor debe adoptar conductas
y actitudes similares a la de sus pares y comprenderlas, aprendiendo las normas de convivencia y
regulacion social.

A esta edad, el nifio debe anticipar el efecto de su conducta, o sea, tener la capacidad para
comprender lo que debe hacer y lo que se espera que haga, pudiendo subordinar su conducta a
reglas.

El logro de estas metas requiere del desarrollo e interaccion de diversos procesos y aspectos
de su personalidad, tanto afectivos como cognitivos, e implica también el apoyo de la familia, el
colegio y de su propio organismo y actividad (Berwart, H. y Zegers, B., 1980).

A esta edad, ocurren una serie de cambios que tienen que ver basicamente con el modo en
que los nifios comienzan a comprender las caracteristicas de los demas y de si mismos, como seres
sociales. A esto se suman, las concepciones de las relaciones que experimentan y su representacion
de los sistemas sociales en los cuales estan inmersos. Todo gracias al cumulo de experiencias que
el nifio tiene en la escuela. Dentro del sistema escolar el nifio se relaciona con muchas personas,
estableciendo relaciones muy diversas (igualitarias, de sumisién, de liderazgo, etc.) ademas es un
ambito que en si mismo constituye un sistema social, con un funcionamiento y normas que le son
ajenas, debiendo comprenderlas poco a poco. Por otro lado, el desarrollo de sus capacidades
cognitivas va jugando un papel fundamental en su desempefio social, al poseer un pensamiento cada
vez mas dotado de coherencia y objetividad, asi como ser mas abstracto, complejo e integrador

(Padilla, M. y Gonzalez, M. ,1991 en Coll, C., et al, 1991).

Las principales lineas de evolucién en el desarrollo social de los nifios en edad escolar son:
En la etapa preescolar, los nifios ya son capaces de comprender que los otros también tienen
sentimientos, pensamientos, deseos, etc. En la edad escolar, los nifios también se van dando cuenta

que los demds los pueden conocer a ellos de igual manera, por esto, van aprendiendo a disimular,
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en muchas ocasiones sus intenciones para que sus estrategias no sean descubiertas por otros y asi
alcanzar sus metas.

Es capaz de adoptar perspectivas en tercera persona, es decir, puede ver una situacion en la que ¢l
estd inmerso desde otro punto de vista.

Esta capacitado para discriminar perspectivas y tomarlas en consideracién tanto secuencial como
simultdneamente.

Podra realizar inferencias cada vez mas afinadas y complejas, asi como de las causas que las
producen. Estas inferencias podran ser realizadas cada vez con mayor independencia del contexto
€n que se encuentren

Posee una concepcion mas integrada de los demas.

Ademas en la etapa escolar, se observa una evolucion en el como establece relaciones con los
demas, caracterizandose por:
Poder definir las relaciones sobre la base de disposiciones internas y abstractas, trascendiendo lo
inmediato y extendiéndose en el tiempo.
Las relaciones se consideran como satisfactorias para todos los implicados y ya no basadas en
intereses parciales.
Progresivamente definiran las relaciones como basadas en un consenso mutuo y no como dadas o

impuestas.

El desarrollo de estas caracteristicas va a ser facilitado en mayor o menor medida segin el
contexto en que se desarrolle el nifio. Uno de estos contextos es el colegio, que ademas de ser un
sistema social en si mismo, es un area en que se transmite gran cantidad de informacion sobre la

sociedad y su funcionamiento. De este modo, la ensefianza debera adaptarse al nivel de
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comprensién del nifio, para que asi, éste pueda construir representaciones cada vez mds objetivas ¢
integradas (Padilla, M. y Gonzélez, M. ,1991 en Coll, C,, et al, 1991).

En la evaluacién objetiva hay que tomar en cuenta el contexto en que se da la
conducta, ya que puede ser que el nifio presente destreza social en algunas situaciones y en otras no,
esto podria deberse a: falta de aprendizaje o aprendizaje erréneo de la habilidad, falta de utilizacion
de estas habilidades en determinadas situaciones, ya que ciertas pautas ambientales pueden influir
en la aparicién o no de las habilidades. También puede darse una conducta, en relacion al refuerzo

discriminativo que éste presente (Kelly, 1992).

3.1.3 Importancia de las Habilidades Sociales:
Nelson-Jones, 1986, plantea algunas razones de por qué son tan importantes las habilidades
sociales en la vida del nifio:
- Los seres humanos estan programados genéticamente para buscar el contacto con otros,
si falta esto, puede afectar el desarrollo del menor.
El proceso de maduracién, tanto fisico como psicologico es lento y por esto, se necesita
ayuda de otras personas para que se dé adecuadamente.
El compartir con otros ayuda a aprender nuevas formas de hacer las cosas, asi se da un
progreso mas rapido.
Si nos enfrentamos a un medio hostil, la cooperacién puede ayudar a enfrentarlo.
Las relaciones interpersonales ayudan a conseguir una identidad propia.
Con ellas se logra una sensacion de intimidad, es decir, compartir pensamientos,
sentimientos y destrezas con otros.
Ayuda a tener una vida familiar eficaz y enriquecedora.

Ayuda a tener amistades.
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Ayuda en el trabajo, las buenas relaciones con los compafieros de trabajo son una fuente de
refuerzo para mayor satisfaccion y eficacia en su desempefio.
Las personas con problemas en las relaciones interpersonales estan sujetas muchas veces a

la soledad, estrés y ansiedad (Caballo, V., 2000).

3.1.4 Déficits en las Habilidades Sociales:

Los seres humanos somos esencialmente sociales, por lo cual, pasamos la mayor parte del
tiempo en compafiia de otros, debido a lo cual es fundamental que nuestras relaciones
interpersonales sean satisfactorias, necesitamos entonces algin grado de competencia en este
ambito, lo que nos permitira satisfacer muchas de nuestras necesidades.

Muchos menores tienen problemas en esta area, a quienes podriamos agrupar en dos
grandes categorias: por un lado los timidos y por otro los agresivos. En ambas casos se da la misma
situacidn de carencia de habilidades sociales. El nifio aislado o timido fracasa en la expresion de sus
sentimientos y sus respuestas pasivas evocan menos respuestas sociales positivas en los demas,
como consecuencia, el nivel de contacto social va disminuyendo progresivamente, los nifios
agresivos por su parte, se ccmpbrtan de manera que resulta desagradable a los demas utilizando
violencia verbal y/o fisica, ignorando los derechos de los otros, esto lleva muchas veces a que los
demés actien también de manera agresiva siendo finalmente rechazados y perdiendo a sus
amistades.

En la interaccion, lo que la persona hace tiene consecuencias en los demas, quienes a su vez
pueden extinguir, castigar o reforzar una conducta. Pero, se ha visto que un aspecto fundamental
guarda relacidn con el autorrefuerzo que la persona sea capaz de administrarse, porque tanto sus
conductas, como sus consecuencias, le entregan informacion que la retroalimenta.

Todo esto lleva a que quienes cuenten con déficits sociales, en muchés oportunidades,

realicen autoevaluaciones pobres y distorsionadas. Los sujetos con dificultades en estas areas,
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generalmente presentan niveles de exigencia muy elevados y perfeccionistas respecto a la conducta
social efectiva. Sumado a esto, pueden tener errores al procesar la informacion, ya que tienden a
percibir selectivamente los aspectos negativos de una determinada situacion, sin tomar en cuenta
factores que escapan a su control o que constituyen aspectos contextuales, que influyen en su
comportamiento. Los procesos de atribucion hacen que la persona defina la causalidad e intencién
de una conducta. Asi una atribucion interna, global y estable de los fracasos puede llevar a
experimentar sentimientos de culpa, depresion y baja autoestima.

A largo plazo, un individuo con dificultades en esta area puede tener consecuencias
psicoldgicas como: inhibicidn social, aislamiento, ansiedad, inseguridad y baja autoestima. Pero no
hay que olvidar que en algunos casos la falta de destrezas sociales, repercute de diferentes maneras
en los sujetos, pudiendo presentar un rendimiento académico inferior, en relacién con aquellos que

cuentan con habilidades sociales adecuadas.

Los déficits recién indicados se dan en nifios que no han logrado integrar, ni desarrollar
uno o mas de los principales aspectos emocionales-sociales de la personalidad, en este trabajo

mencionaremos algunos de estos, tales como:

a) Timidez:

Los nifios timidos se sienten inhibidos para actuar, debido a ordenes interiores, ademas
sienten miedo de hacer el ridiculo o quedar en vergiienza, prohibiéndose a si mismos hacer una
serie de cosas, y perdiendo la libertad y espontaneidad.

La timidez puede verse como un impedimento a nivel mental, que coarta la libertad de los
individuos y que puede tener dramaticas consecuencias. Podemos ver que la timidez hace dificil
conocer a otras personas, hacer amistades, y por lo tanto, se limita de disfrutar situaciones
potencialmente agradables, conduce a una excesiva preocupacion por si mismo y por las reacciones

que presente, por otra parte impide hacer respetar los propios derechos y expresar sus propias
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opiniones y valores; ademas limita las evaluaciones que pueden realizar otros sobre sus
capacidades personales; dificulta pensar en forma clara y comunicarse de manera efectiva, por otra
parte y muy importante de mencionar es que la timidez se acompafia generalmente de sentimientos
negativos como la depresion, ansiedad y soledad. También implica tener miedo a la gente,
especialmente cuando representan una amenaza emocional.

Se puede plantear que la timidez abarca un continuo psicolégico que puede ir desde
sentimientos ocasionales de torpeza, hasta episodios traumaticos de ansiedad que desorganizan
totalmente la vida de una persona; entonces vemos que se presenta en distintos grados,
concretamente podemos decir que, el continuo va desde aquellos que facilmente se relacionan
cuando es necesario, hasta los que encuentran muy dificil la interaccién, ya que no saben como
entablar una conversacion, dirigirse a un grupo de gente o manejar con facilidad una cena formal, el
término medio se siente intimidado o torpe en ciertas situaciones, con cierta clase de personas,
perturbando la vida social e inhibiendo su funcionamiento, esta ansiedad se puede manifestar por
ejemplo con sudor o evidente desconcierto, sin embargo, esta incomoda situacion puede esconderse
detras de un ofensivo ataque que repele a la gente. Podemos ver entonces que la timidez puede
producir reacciones muy distintas y que por lo tanto, la conducta observable no es un indicador
fidedigno de lo timida que se siente una persona.

Podemos decir que las personas que estan en el rango medio del continuo, carecen de
habilidades sociales y/o de confianza en si mismas. En uno de los extremos estin aquellos que
tienen gran temor a la gente, y que son cronicamente timidos, experimentando un pavor extremo
cuando son llamados a hacer algo delante de un grupo por ejemplo, sintiéndose abrumados por su
ansiedad, generalmente huyen de la situacion, en el peor de los casos puede llegar a una forma
severa de neurosis resultando en depresion.

El individuo se ve afectado en su totalidad, pudiendo observarse a nivel fisiologico que la

gente timida informa los siguientes sintomas: pulso acelerado, taquicardia, transpiracién copiosa,




etc., una de las caracteristicas es que las personas timidas tienden a concentrarse en estos sintomas
fisicos.

Uno de los sentimientos asociados a la timidez es la vergiienza: el sonrojo muchas veces se
acompana de pérdida aguda y momentanea de la autoestimacion. Estas personas en general, tienen
baja autoestima y aprenden a evitar cualquier situacién que pueda resultar potencialmente
embarazosa y asi aislarse mas que otras personas, en lugar de concentrarse en sus propias fallas.

Uno de los rasgos mas caracteristicos de las personas timidas es una extrema
autoconciencia, tendencia al autoanalisis y valoracién de los pensamientos y sentimientos propios,
sefiala una perturbacién psicolégica cuando Ilega a ser obsesiva. Se observa una autoconciencia
publica: que refleja la preocupacién de una persona con respecto al impacto que tiene sobre los
demas, por otra parte estd la autoconciencia privada: que es la mente enfocada en si misma, no es
solo la atencién dirigida hacia uno mismo, sino el contenido negativo de este enfoque egocéntrico;
esto lo podemos extrapolar a la timidez ya que hay personas que son publicamente timidas y otras
que lo son privadamente. Las personas publicamente timidas tienen mas problemas, ya que sus
sentimientos influyen en su rendimiento, afectando la manera como los otros las evaluan, y como
se autoevalta. Por otra parte, los privadamente timidos no se dejan detectar, guardan la ansiedad
para si mismos ocultandola tras habilidades sociales bien aprendidas.

Por otra parte, la escuela muchas veces es un buen escondite para los nifios timidos, si los
profesores no captan que estos nifios huyen de la participacion en vez de ser alumnos
agradablemente pasivos, podemos ver que los profesores en muchas ocasiones no tienen la

capacidad de ver que alumnos son timidos en su clase

Caracteristicas de los nifios timidos en la sala de clase:
Son renuentes para entablar conversaciones, iniciar actividades, aportar ideas, realizar preguntas o
participar en clases; tienen dificultades para estructurar situaciones que son ambiguas; hablan

menos que los otros nifios, interrumpen menos en la clase; las situaciones permisivas, menos
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estructuradas, crean especiales problemas en los timidos, ya que no hay reglas claras dando la
posibilidad que el nifio sea mas espontaneo y se exponga al grupo; pasan mas tiempo en sus
asientos, obedecen las ordenes y rara vez son problematicos; obtienen menos recompensas sociales
y no piden ayuda a los profesores aunque la necesiten.

Los nifios timidos no se relacionan con el profesor a nivel personal, no aceptan consejos ni
estan dispuestos a darlos, por otra parte los profesores no reciben feedback de parte de estos nifios.

Aunque nos parezca increible la timidez puede tener efectos negativos sobre los procesos
mentales que se necesitan para tener logros académicos efectivos, ya que un alumno puede estar tan
preocupado de si mismo, que pierde el hilo de lo que estd pasando, no escucha ni ve, ya que al
aumentar la angustia y la autoconciencia, los timidos toman menos atencién a la informacién que
les esta llegando y en este sentido se ve afectada la memoria (Zimbardo, 1980).

Los rasgos de estos nifios, que ademds pueden presentar inseguridad y retraimiento, se
oponen de manera significativa al comportamiento que es esperado en la edad escolar, ya que se
supone que en esta etapa el menor debe ser sociable, amistoso, seguro de si, curioso, etc. (Berwart,

H. y Zegers, B., 1980).

b) Nifios Agresivos:

La conducta agresiva esta presente en el comportamiento del ser humano, tiene la facultad
de ayudar a satisfacer necesidades basicas y autoafirmacion. Pero ciertos nifios presentan conductas
agresivas con mayor frecuencia e intensidad, observandose desproporcion en las distintas
situaciones.

Se ha visto que la conducta agresiva puede tener distintos origenes como: expresion de
frustracion, es decir, cuando una necesidad personal o una conducta se ve interrumpida por una
barrera, provoca una reaccion emocional. La intensidad de la respuesta agresiva va a depender de
distintos factores:

1) Naturaleza e intensidad de la tendencia o necesidad frustrada
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ii) Posibilidad de encontrar respuestas alternativas.

iii) Generalmente la respuesta agresiva es mayor cuando el agente frustrador es otra persona, que
cuando es una situacion natural.

iv) El grado de control que haya de la conducta y los factores inhibitorios existentes.

A través del proceso de socializacion, el nifio aprende a controlar su agresion y a expresarla
de acuerdo a la situacién en que se encuentra, desde los 2 afios y medio o tres, es capaz de
expresarla mas indirectamente o de manera simbdlica, ésta es una forma de agresividad mas
elaborada que evita al nifio sufrir los efectos que produce la agresion, siendo llamada hostilidad y se
orienta a dafiar al agente frustrador, este concepto es distinto a la agresividad primaria, donde el
sujeto se orienta a asegurar la satisfaccion de sus necesidades.

Se ha visto, que una causa de agresividad que resulta importante se encuentra en
experiencias tempranas y reiteradas de frustraciéon de las necesidades bésicas, entre éstas pueden
considerarse: apoyo, seguridad, afecto, aceptacion, etc.

Es importante mencionar algunos factores que pueden ser considerados productores de
agresividad, uno de ellos es el que ya mencionamos anteriormente, la frustracién, también podemos
considerar el aprendizaje y los modelos que haya tenido el nifio, como un factor de gran
importancia en el desarrollo individual, para lograr defenderse, desarrollar las metas propuestas y
lograr la autoafirmacion.

Otra base de la agresividad son los factores constitucionales, especificamente el
temperamento. No podemos dejar de mencionar los factores de tipo organico que pueden estar
influyendo como por ejemplo, procesos infecciosos del Sistema Nervioso Central, traumatismos,
etc.

Otro factor importante de considerar son los elementos patoldgicos que se puedan encontrar
en la personalidad, como personalidades psicopiticas y sociopiticas (Berwart, H. y Zegers, B,

1980).
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Podemos ver entonces, que el concepto de agresividad es complejo y que responde a
diversas causas, siendo influenciado por miiltiples factores, sin olvidar que la expresion de ésta se
puede dar de diferentes maneras.

A partir de esto, se ha llegado a definir a aquellos nifios que presentan déficit en las
habilidades sociales como: nifios agresivos no socializados, los que se caracterizan por presentar
tendencias a la agresion fisica, iniciar peleas, crueldad, desafiar a la autoridad, realizar travesuras
maliciosas y presentar sentimientos de culpa inadecuados; son egoistas, celosos, vengativos,
engafiadores y generalmente atribuyen la responsabilidad de sus actos a otros, sospechan de los
demads, utilizan un lenguaje vulgar, obsceno y se interesan precozmente por el sexo.

Esta deficiencia se desarrolla en un continuo, siendo su aspecto mds patolégico los nifios
pseudo-sociales o delincuente socializado, quienes se caracterizan por realizar robos en compafiia
de otros, estos robos son de tipo furtivos, faltan sisteméticamente al colegio, permanecen fuera de
su casa hasta muy tarde en la noche, llegando a abandonar sus hogares, reuniéndose con malas

compaiiias e integrando bandas juveniles (Rappoport, L., 1986).

3.2) TRASTORNOS DEL APRENDIZAJE:
3.2.1 Evolucion del Concepto:

El concepto de trastornos de aprendizaje ha experimentado una evolucién, desde una
perspectiva que intentaba diferenciarla del concepto de debilidad mental, hasta hoy en dia en que se
considera que existe una variedad de factores que intervienen en el desarrollo y formacidn de éste.

El primero en investigar sobre los trastornos del aprendizaje fue Kirk, al ver que los nifios
catalogados como enfermos mentales leves, tenian la posibilidad de aprender mas de lo que su C.L
indicaba. El describe a estos nifios, como aquellos con alteraciones en el lenguaje, habla o lectura,
sin déficit sensoriales (ceguera, sordera), ni debilidad mental generalizada (Gearheart, 1993). Fue

asi como el 7 de abril de 1963, nace oficialmente el campo de estos trastornos, cuyo
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descubrimiento, elimina el estigma relacionado frecuentemente con debilidad mental y permite a los
padres, aceptar la posibilidad de que sus hijos padezcan algin trastorno de este tipo, sin ser
calificados como débiles mentales. Otra ventaja es que, si se trata al menor en forma adecuada,
poseera el potencial necesario para su desarrollo y rendimiento escolar suficiente, lo que también
permitird una mejor adaptacion social.

La primera definicién de trastornos de aprendizaje fue planteada en 1968, por National
Advisory Committee of Handicappeal Children (Comité nacional de Consejeria de nifios
discapacitados), siendo satisfactoria en sus inicios pero posteriormente, en los afios 60 provoco
diversos problemas, ante esto el Departament of Health Education and Welfore (Departamento de
Educacién, Salud y Bienestar), en base a lo entregado por Vargham y Hadges, la definieron como:
"nifios que presentan una alteracion en uno o mas de los procesos psicologicos basicos involucrados
en la comprension y uso del lenguaje hablado o escrito, alteracion que puede manifestarse en una
imperfecta capacidad para atender, pensar, hablar, leer, escribir, deletrear o hacer célculos
matematicos. Estos trastornos incluyen condiciones como: defectos perceptuales, lesiones
cerebrales, disfuncion cerebral minima, dislexias y afasia de desarrollo. Este concepto no incluye a
los nifios con problemas de aprendizaje resultantes principalmente de defectos visuales, auditivos o
motores, debilidad mental, alteraciones emocionales o problemas ambientales" (Gearheart, 1993,
pag. 24).

El DSM-IV diagnostica “trastornos del aprendizaje cuando el rendimiento del individuo en
lectura, célculo o expresion escrita es sustancialmente inferior al esperado por edad, escolarizacion
y nivel de inteligencia, segun indican pruebas normalizadas administradas individualmente”
(Pichot, 1995, pag. 48). Esta clasificacion subdivide los trastornos del aprendizaje en: Trastorno de
la expresién escrita, Trastorno del célculo y Trastorno de la lectura.

Otra clasificacion encontrada en la bibliografia revisada es la que plantea Luis Bravo, quien
divide las dificultades del aprendizaje en: problemas generales del aprendizaje y trastornos

especificos del aprendizaje (T.E.A).
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a) TRASTORNOS GENERALES:

Se presentan en la mayor parte de las materias, observandose lentitud y desinterés para
aprender, deficiencia en la atencion a los estimulos escolares y dificultades para concentrarse en la
realizacién de otras tareas. Su presencia depende en alto grado de las caracteristicas de la escuela,
metas y objetivos propuestos por los programas, para cada curso y del nivel de exigencias. Los
problemas de aprendizaje globales manifiestan un retardo general de todo el proceso de aprendizaje
y estas dificultades se manifiestan en mas de un 4rea, lo que en algunas ocasiones puede aparecer
como un retardo mental leve. Es necesario saber que algunos de los nifios que presentan problemas
de aprendizaje generales, tienen una serie de dificultades leves como: inteligencia limitrofe, retardo
del lenguaje, retardo perceptivo, retardo psicomotor, se consideran alumnos de aprendizaje lento y
siempre quedan en desnivel en relacién a sus compaiieros.

Son frecuentes en los grupos socioculturales deprimidos, y tienen alta incidencia de fracaso
escolar en los primeros afios bésicos, muchas veces repiten curso en forma reiterada, porque su
velocidad de aprendizaje es menor a la de sus compafieros.

Su origen es variado ya que éste puede estar en el nifio con inmadurez, interferencia
emocional, lentitud para aprender, falta de motivacién o en la ensefianza: por deficiencias del
profesor, métodos inadecuados, programas rigidos, mala relacion profesor-alumno, deficiencias del

colegio (Bravo, 1996).

b) TRASTORNOS ESPECIFICOS:

Respecto de los trastornos especificos del aprendizaje, Bravo dice que corresponden a
problemas para seguir el ritmo escolar normal en nifios que no tienen retardo mental, déficit
sensoriales, o motores graves, deprivacion sociocultural, ni trastornos emocionales graves. Estos
trastornos se caracterizan por presentarse reiteradamente en determinadas areas del aprendizaje, es

decir, pueden funcionar bien en algunas areas y mal en otras (Bravo, 1996).
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Los trastornos de aprendizaje se dan en nifios con inteligencia alrededor de lo normal o al
menos normal lento, ademds carecen de alteraciones sensorio-motoras o emocionales serias, viven
en ambientes satisfactorios, tanto a nivel familiar como educacional, sin embargo, no logran el
rendimiento esperable para su edad (Bravo, L, 1980), observandose entonces un desfase entre el
potencial intelectual del nifio y el aprovechamiento real de sus capacidades, esto puede tener un
origen neuropsicoldgico. Los TEA manifiestan una serie de dificultades como:

-Cierto nivel de insuficiencia en los procesos de recepcion como por ejemplo insuficiente
percepceion auditiva o visual.

-En cuanto a la comprension, puede verse afectada la integracién y organizaciéon mental de los
procesos asimilados, es decir, ciertas deficiencias en el pensamiento, pueden darse problemas para
comprender el lenguaje, tanto oral como escrito.

-Pueden presentar problemas a nivel de la retencién, es decir, a nivel de la memoria visual y
auditiva,

-Dificultades en la expresion, ya sea a nivel escrito u oral, pudiendo presentar dislexia, disgrafias,
disortografias.

-Dificultades para ser creativo, es decir, puede que tenga sélo un aprendizaje asociativo mecanico,

sin creacion propia o aporte de contenidos.

Los TEA se pueden clasificar segin las materias en:

1) Trastornos especificos de la lectura o dislexias:

Los nifios con trastorno de aprendizaje tienen especial dificultad para dominar la lectura. En
pocas ocasiones el problema tiene origen en una disminucion en la capacidad visual, en muchos
nifios, la causa se relaciona con el procesamiento de la informacion recibida normalmente por los
sentidos, algunos no logran leer siguiendo la direccién del texto, otros confunden palabras al

sustituir letras, omitir palabras o agregar letras a las palabras modificando su significado, otros

27



pueden leer correctamente, pero no captan el mensaje de lo que leyeron porque no recuerdan datos
que son claves de lo leido, otros leen pero lentamente y con mucha dificultad, fatigindose
facilmente y negindose a realizar lecturas y tareas demasiado extensas (Coronado, M.,1997)

Estas pueden dividirse en:

1.a) Dislexias especificas: se dan por un desorden a nivel de la recepcion y comprension de la
comunicacion escrita, que se manifiesta especialmente en el periodo de aprendizaje de la lectura, el
origen es neuropsicologico. Hay que agregar que conviene distinguirla del atraso para aprender a
leer (Bravo, 1985 en Bravo 1990).

1.b) Dislexia de comprension: se refiere a aquellas personas que habiendo aprendido el
mecanismo lector, no logran una comprension satisfactoria del significado de lo que leen, pueden
lograr una comprension global y vaga, pero no logran captar los detalles. Este tipo de dislexia es
frecuente en adolescentes o adultos, que tuvieron dislexia especifica y que quedaron con

dificultades para asimilar adecuadamente lo que leen.

2) Trastornos de la escritura:

En el proceso cerebral que interviene en la escritura, la informacion que va a ser procesada puede
originarse de estimulos visuales (copiar), de sefiales auditivas (dictado), o conocimientos del nifio
(escritura espontanea). Pero la ejecucion final se lleva a cabo por una serie de movimientos finos y
delicados de la mano, que necesitan ser guiados por la vista. Algunos tienen dificultades al
reconocer las letras, otros pueden escribir parrafos completos sin descifrar el mensaje. Muchos de
estos nifios pueden expresar sus conocimientos con palabras, pero fallan al realizar exdmenes

escritos (Coronado, M., 1997).
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Estas pueden dividirse en:

2.a) Alteraciones derivadas de la dislexia o disortografia disléxica: aqui se transfieren a la
escritura los mismos errores que se cometen al leer como: rotaciones de letras, inversiones, no
separar correctamente silabas y palabras, etc.

2.b) Disortografia: se refiere a la dificultad para escribir correctamente, de acuerdo a las reglas y
nivel escolar alcanzado, implica usar mal las reglas. Habria que diferenciarla de la disortografia
que se da por desconocimiento de las reglas gramaticales ortograficas (Brito, 1979 en Bravo 1990).
2.¢) Disgrafia: se refiere a trastornos a nivel de la organizacion psicomotora, que controla la mano
y el brazo y en la regulacion visual motora que permite corregir los errores que se comenten al
escribir. Implica dificultades en controlar el ritmo y ordenamiento de la escritura en una linea, a
consecuencia de una alteracion del proceso psicomotor. Esto puede tener origen en un exceso de
tension muscular, falta de tension suficiente o trazos impulsivos, suele acompafiarse de alteraciones
en la percepcion visual de la orientacion espacial, que impiden una regulacion adecuada (Bravo,

1991).

3) Trastornos del calculo:

Para dominar las mateméticas se necesita un buen funcionamiento del sistema relacionado
con el lenguaje, asociado con otra funcidn particular que es el procesamiento de simbolos, el nifio
debe identificar los simbolos, niimeros, relacionar cada niimero con su valor, conocer los simbolos
de las operaciones fundamentales y seguir una estrategia para resolver un problema. Algunos tienen
dificultades para recordar apoyandose en el uso de los dedos para contar, otros tienen dificultades
en encontrar la mejor estrategia para la solucion, aunque conocen el resto del procedimiento,
algunos mejoran cuando reciben sefiales visuales para completar la operacion (Coronado, M.,

1997).
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Estas se pueden dividir en:

3.a) Dificultad para leer y escribir cifras.

3.b) Dificultad en la orientacion espacial de las cifras y de la diniamica espacial de la
operatividad: este problema se puede manifestar como problemas para ubicar correctamente
unidades, decenas, centenas o en un aspecto dindmico como en que direcciéon deben hacerse los
calculos.

3.c) Dificultades en las operaciones del cilculo y en la comprension de los conceptos
matematicos de cantidad: por ejemplo, dificultades para determinar que operacion debe efectuarse

en un problema determinado y por qué.

En el caso de las discalculias es importante diferenciar los trastornos derivados de
alteraciones neuropsicolégicas, ya que aqui los trastornos especificos pueden originarse en la
alteracion de la orientacion espacial y perceptivo-visual o en alteraciones del desarrollo del
pensamiento, que son distintas de las dificultades que se dan por €l atraso en matematicas ya sea
por problemas intelectuales, de orden pedagdgico o cultural que se puede dar por el uso de
metodologias pedagdgicas inadecuadas o por la inmadurez de los nifios.

En la actualidad, se intenta sustituir el concepto tradicional de deficiencia y trastorno, por
el de “necesidades educativas especiales”, el que en términos generales significa que el nifio
presenta “algin problema de aprendizaje a lo largo de su escolarizacion, que demanda una atencién
mas especifica y mayores recursos educativos de los necesarios para compafieros de su edad”
(Marchesi, Colls y Palacios, 1995, pag.19). En esta definicion se observan dos aspectos, los
problemas de aprendizaje y los recursos educativos.

Al hablar de problemas de aprendizaje y evitar el de deficiencia, €l énfasis se pone en el
colegio y en la respuesta educativa. Esta vision no niega que los alumnos no tengan problemas
especificos en su desarrollo; pero el punto esti ahora en la capacidad del colegio para dar respuesta

a sus demandas.
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Este cambio de enfoque no solo se centra en los nifios con necesidades educativas mas
estables, sino que también a las diversas dificultades de aprendizaje que afectan a un porcentaje
mayor de alumnos, donde se incluyen: los retrasos en el aprendizaje de distintas materias, lentitud
en la comprensiéon lectora, problemas de lenguaje, trastornos emocionales y de conducta,
aislamiento social, abandono escolar, etc. En todos estos casos inciden distintas situaciones
familiares, sociales, culturales, etc.; las que probablemente aumenten las dificultades de
aprendizaje. Sin embargo, el factor comin de todos estos es la escuela, el proceso de ensefianza
aprendizaje, donde en unos casos se origina, en otros se hace presente y en otros aumenta las
distintas situaciones problematicas que viven los nifios.

El sistema educativo puede contar con los medios que den respuesta a éstas necesidades o
también no entregar ningun instrumento valido que permita resolverlos.

El recurso educativo apunta al alto nimero de profesores o especialistas, cantidad de
material didactico o adecuacion de la infraestructura del colegio, los cuales son importantisimos; sin
embargo, existe otro conjunto de recursos fundamentales como: la preparacion y competencia
profesional, capacidad de elaborar un proyecto educativo, adaptacién curricular, adecuacion de los
sistemas de evaluacion, apoyo psicopedagdgico, disefio de organizacién escolar nueva, y el uso de
nuevas metodologias. La unién y complementariedad de todos estos recursos, permiten que las
necesidades educativas sean enfrentadas de modo mas eficaz.

Por lo tanto, el detectar y evaluar las necesidades educativas especiales tiene como objetivo
conocer los perfiles evolutivos del nifio, sus retrasos, limitaciones y determinar si existe una causa
organica o ambiental. Pero lo fundamental es analizar las potencialidades o recursos de desarrollo y
aprendizaje, valorando las fortalezas educativas que necesita y determinando en qué colegio el nifio

las puede encontrar para que su evolucién sea maxima.

31



3.2.2 Etiologia y Diagnéstico:

Podemos ver entonces, que en estos nifios intervienen una serie de factores: biolégicos,
psicoldgicos, escolares y socioculturales.

Las dificultades de aprendizaje pueden tener distintos origenes. Muchas de ellas pueden
provenir de tempranas alteraciones en el desarrollo infantil, que s6lo se manifiestan cuando el nifio
debe emplear ciertas funciones psicoldgicas, como son las que se usan para leer o calcular.

No siempre es posible determinar una causa precisa que origine las dificultades de
aprendizaje. En muchos, casos estas provienen de muchos factores que se suman entre si. El
proceso madurativo necesario para el aprendizaje escolar y adaptacion conductual en la escuela,
depende de distintas circunstancias del desarrollo infantil, que pueden favorecer o retardar la
maduracién. Entre las que favorecen la maduracion se mencionan: actitud materna carifiosa, buena
identificacién con el padre, alimentacion, estimulacién del lenguaje, presencia de libros y juguetes
didécticos, control médico periddico, etc. Entre las que retardan la maduracién, se mencionan:
depravacion afectiva o sociocultural, subnutricion, estimulacién insuficiente de las funciones
intelectuales y del lenguaje, etc. (Bravo et al., 1981).

Por lo tanto, es de gran importancia el ambiente en el cual el nifio vive. Esto es importante
de tener en cuenta al momento de establecer estrategias preventivas tanto a nivel de jardines
infantiles, escuelas basicas o del hogar (Bravo et al., 1981).

Cuando en el desarrollo del nifio inciden factores negativos que pueden provocar trastornos
en su desarrollo normal, se dice que el nifio ha sufrido “riesgos” que hacen probable una alteracion
psicologica posterior. Este nifio presenta mayores probabilidades de presentar trastornos. Los
riesgos pueden tener origen: organico, psicologico o sociocultural. Aun cuando sabemos que es
imposible separar los factores socioculturales y econdmicos de los factores psicolégicos y de salud
que afectan el rendimiento escolar, ya que sabemos que la personalidad del nifio es la resultante de

todas dichas influencias
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Es importante saber que no basta observar un rendimiento escolar insuficiente para
diagnosticar trastornos de aprendizaje, siempre se deben analizar las dificultades dentro del
contexto, ya que en ocasiones el origen del problema puede relacionarse con alteraciones del
desarrollo neuropsicolégico, que sobrepasan la escuela.

Para realizar un diagndstico, se debe realizar una descripcion sistematica de las dificultades
que presenta un nifio para aprender, se tiene que analizar que areas del desarrollo no estan bien,
considerando por supuesto las limitaciones cognoscitivas, verbales, y considerar también las

potencialidades de desarrollo y aprendizaje que tiene el nifio

Los retrasos madurativos y las dificultades de aprendizaje:

Pueden haber retrasos en la maduracién de las funciones psicoldgicas. Es importante saber
que el ambiente apoya, modula y modifica las progresiones, pero no las determina ni las genera.
Por ejemplo, puede que ciertos aprendizajes o habilidades académicas como la lectura, el nifio lo
pueda realizarlas antes de lo madurativamente previsto, necesitando mas tiempo del requerido si
estuviera suficientemente maduro. Entonces, podemos ver que los retrasos afectan las funciones y
procesos psicologicos que se consideran prerrequisitos para aprender, entre estos podemos nombrar:
el desarrollo perceptivo-motriz, procesos lingiiisticos basicos, atencién y memoria.

Los retrasos en el desarrollo perceptivo-motriz y en la adquisiciéon de nociones espaciales
referidas al propio cuerpo y al entorno, afectan principalmente la adquisicién de la lectura y
escritura, sin dejar de influir en el resto de los aprendizajes y también en la adaptacion a la escuela
(uno de los problemas puede ser la inversion de letras que son consideradas normales hasta cierta
edad, a los seis, siete afios ya no se debiera dar). Otros aspectos madurativos importantes en los
nifios con dificultades de aprendizaje son: coordinacion dinamica general, motricidad gruesa y
fina, motricidad buco-facial y ocular, coordinaciéon viso-manual, percepcién figura-fondo,

lateralizacion, relaciones espaciales y posiciones en el espacio entre otras.
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Los retrasos pueden dividirse en:

a) Retrasos en el desarrollo de los procesos psicolingiiisticos basicos de recepcion,
organizacién y expresion: aqui podemos ver que los procesos de comprension e integracion visual
y auditiva, expresién verbal, afectarian a todos los aprendizajes escolares y especialmente la
lectura, estando estos por debajo de lo esperado. En algunos casos los retrasos en la ejecucion
lingiiistica se dan debido, por ejemplo a trastornos fonolégicos como retrasos en el habla, errores en
la pronunciacion, etc., presentados en los primeros afios son sefialados como causas de problemas
de aprendizaje en la lectura, a su vez el desarrollo mas lento del lenguaje dificultard la adquisicién

y el uso de estrategias con base verbal.

b) Retrasos en el desarrollo de la atencién: la atencion es la capacidad para concentrarse en las
tareas, sin que otros estimulos presentes sean distractores, es un requisito imprescindible para el
aprendizaje. La atencion se va desarrollando gradualmente hasta la edad de doce o trece afios, en
que se produce un importante incremento. Los nifios con dificultades de aprendizaje presentan una

capacidad para mantener la atencion selectiva similar a nifios de edad menor.

c) Retraso en el desarrollo de la competencia afectivo-social: se ha visto que algunos de los
nifios con dificultades de aprendizaje presentan cierto grado de inmadurez en la competencia social,
las variables implicadas en ésta son: la autoestima, locus de control, percepcion, comprension de
las situaciones sociales, motivacién, conocimientos sociales, habilidades de comunicacion etc.,

también parecen tener un caracter evolutivo.

3.2.3 Caracteristicas presentes en estos niiios:

Los nifios con trastornos de aprendizaje se caracterizan del resto, por presentar

diferencias en cuanto a la cantidad, intensidad y prolongada inmadurez del
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comportamiento; ellos nos confunden, desconciertan y agotan por su irregularidad y
exigencias, puesto que un dia pueden hacerlo todo y al siguiente nada, esto pone inseguros
e incompetentes a los adultos, por no saber como actuar con ellos.

Cuentan con un potencial intelectual como minimo normal, generalmente presentan uno
superior al promedio. Sin embargo, no aprenden los conocimientos nonndlmente, pues su
desempefio, concentracion, crecimiento y desarrollo resulta disperso y desigual (Smith, S, 1979).

Su pensamiento es rigido y concreto, por ello una palabra solo puede tener un significado,
les resulta dificil concentrarse en el tema principal, no se percatan de la relacion causa-efecto, no
anticipan, ni evalian. Les es problematico advertir las semejanzas, diferencias y relaciones, no
agrupan ideas para formar patrones de pensamiento; presentan mala memoria, no organizan los
hechos y conceptos, lo que les impide resolver problemas, predecir o prever conductas; no forman
categorias, ni clasifican, sino que una experiencia es un hecho aislado; no resumiendo ni pudiendo
generalizar de lo concreto a lo abstracto (Smith, S, 1979).

Los problemas escolares tipicos que se observan en estos nifios son: comportamiento
erratico, irregular e impredecible; escasa concentracion, mala organizacion, forma de trabajar lenta,
falta de un método de estudio, problemas para planificar el tiempo libre y baja tolerancia a la
frustracién, entre otros.

En sintesis, podemos decir que el nifio con trastornos de aprendizaje es inteligente y por lo
tanto, debemos darle la oportunidad que ponga en practica su imaginacion e intelecto, lo que
implica una ensefianza de 6ptima calidad, considerando sus experiencias, fortalezas, intereses,
utilizando enfoques multi-sensoriales sistematicos que permitan lograr los objetivos académicos, es
decir, que el maestro utilice diversos canales perceptivos (visual, tactil, auditivo, etc.) para entregar
una misma informacion a los alumnos. El profesor que trabaja con ellos debe impartir ensefianza en

forma sistemadtica, cargada de imaginacion en las tres dreas basicas como son: lectura, escritura y
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calculo, estando presentes en todas ellas la ensefianza de la organizacién y estructuracién de la
informacién que reciben (Smith, S, 1979).

Por lo tanto, es posible decir con seguridad y confianza que estos nifios, si pueden tener
éxito y triunfar en la vida futura y funcionar con eficiencia en la sociedad, sobre todo porque

actualmente es posible pesquisar mucho mas tempranamente estos problemas (Smith, S, 1979).

IV.- MODELO TEORICO:

Nos parece importante mencionar que al momento de aproximarnos a un nifio, lo
vemos en su totalidad, es decir vemos como una diversidad de variables se interrelacionan
de manera Unica en el individuo, y cada una de estas tendrd mas o menos peso,
dependiendo de como estas se hayan presentado en su desarrollo. Sin embargo en este
trabajo las hemos aislado con el fin de aclarar que papel juega cada una de ellas, como se
presentan y cémo intervienen en la vida del nifio (Anexo N°1).

4.1 Variables Psicologicas:
4.1.1 Variables Cognitivas:
A Percepcion:

La percepcién es un proceso cognoscitivo, una toma de conciencia de la realidad, que
involucra un previo acto de seleccion sensorial en base a las necesidades del sujeto. Lo percibido es
el contenido de conciencia, provoca una vivencia afectiva, una emocion, es decir, el individuo
valora lo percibido, es un proceso circular con una dinamica permanente; se hace comprensible una
conducta manifiesta en funcién de lo percibido. En base a lo anterior podemos ver que lo percibido
tiene una significacion, valor, la toma de conciencia, la percepcion esta orientada hacia la tematica
del impulso; la emocién es la connotacién subjetiva que va a tener lo percibido (Berwart, H.,

1991)La percepcidn integra procesos sensoriales y cognoscitivos, implica un balance entre:
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- Presencia y caracteristicas de la informacion sensorial.
- Intervencion de la experiencia y conocimientos previos.
- Factores psicologicos centrales de la disposicion perceptual (actitudes, valores, necesidades).

El escolar debe tener la capacidad de percibir analiticamente vale decir, ser capaz de distinguir
los detalles e integrarlos en un todo. El desarrollo también va desde lo objetivo a lo perceptivo; debe
poseer una agudeza visual que le permita ver con claridad objetos pequefios (palabras, letras) y
agudeza auditiva para ser capaz de discriminar sonidos similares.

Es uno de los factores importantes en el aprendizaje escolar ya que muchas veces la entrega
de informacién es a través del canal visual, si no hay una buena percepcién tanto analitica o global,
se vera afectada la recepcion y procesamiento de la informacién.

Esta afecta de manera importante los posibles aprendizajes a los que se vera enfrentado el
nifio, ya que esta funcién permite que el individuo establezca el nexo entre el dato objetivo y la
significacién que le atribuya a éstos.

A partir de lo anterior se puede inferir que, en los trastornos de la lectura el déficit puede
estar dado por un error en el procesamiento de la informacion, ya que puede darse un error en la
atribucién de significado de lo leido, por otra parte, el escolar puede tener dificultades al integrar
los simbolos o letras en una palabra, y darle asi un significado, por lo cual la compresién de lo leido
sera muy deficiente.

Con respecto a la escritura, podemos ver que se puede dar un caso muy similar al anterior,
ya que al escribir, el nifio debe utilizar una serie de simbolos (letras) que conformaran en su
conjunto, palabras con significados, si presenta problemas para integrarlos, su expresion y
comprension escrita se vera alterada, aun cuando pueda expresar sin dificultad sus conocimientos o
ideas verbalmente

En los trastornos de calculo, podemos ver que la percepcion es un componente fundamental
en cuanto requiere el procesamiento y reconocimiento de simbolos numéricos y de las operaciones

basicas. También es importante la orientacion espacial ya que esta permite lograr una ubicacion
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correcta de las unidades, decenas y centenas y discriminar en que direccién se deben hacer los
calculos.

Igualmente las relaciones interpersonales pueden verse afectadas por una deficiencia en la
percepcion, ya que es necesario poder percibir al otro y significar correctamente los mensajes y
claves no verbales que recibimos a través de la comunicacién. En este ultimo caso, podemos
plantear que un individuo con dificultades en esta area, presentara problemas para discriminar el
lenguaje no verbal, tanto a nivel escolar como social, atribuyendo erréneamente significados a los
mensajes recibidos.

De este modo aquellos menores que cuentan con limitaciones en este ambito es probable
que sean rechazados debido a la falta de comprensién y respuestas adecuadas frente a lo que el
interlocutor estd comunicando, esto puede llevarlo a experimentar  impotencia, frustracion,
agresividad, aislamiento, vergiienza entre otros, esto podria potenciarse en nifios timidos ya que por

sus caracteristicas las interacciones les resultaran mas dificiles.

B Inteligencia:
Al indagar acerca del concepto de inteligencia podemos encontrar una multiplicidad de
definiciones, aln asi todas estas comparten a lo menos dos caracteristicas principales:
1) La capacidad para manejar relaciones y comprender simbolos abstractos.
2) La capacidad para adaptarse a situaciones nuevas, valiéndose de experiencias anteriores.

Piaget postula que la inteligencia se desarrolla como una instancia de adaptacion al medio en
que vive el ser humano, y que sigue en su desarrollo una secuencia de caracter genético que estaria
representada por la construccion progresiva de estructuras subyacentes al comportamiento. La
inteligencia poseeria un sentido, el cual es avanzar a través de estructuras sucesivas para llegar a

aquellas que aseguran una adaptacion y un equilibrio éptimo entre el sujeto y el medio ambiente.
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Una definicion global de inteligencia es la que entrega Weschler en 1939 y la define como un
constructo hipotético, capacidad agregada o global para pensar racionalmente y para interactuar en
forma efectiva con su medio.

La inteligencia es un concepto abstracto y lo que se hace es medir sus manifestaciones, la escala
mads utilizada para medirla es el CI, o Coeficiente Intelectual. Aun asi, al hablar de inteligencia, al
menos, hablamos de: aprendizaje, adaptacion, razonamiento y conductas Inteligentes (Apfelbeck, E,
1994).

La inteligencia resulta fundamental para que el individuo logre manejar relaciones y
comprender simbolos abstractos, lo que es béasico para que incorpore los conocimientos
planteados por el programa curricular y ademas es esencial en la adaptacion escolar.

Al considerar este factor, es importante recordar que la inteligencia no constituye un
proceso unitario sino que al menos comprende un factor general o inteligencia basica y factores
que tienen que ver con el rendimiento escolar, estos son el factor verbal, espacial y matematico. El
factor verbal es indispensable para el aprendizaje de la lecto-escritura e idiomas y el espacial

numérico para las matematicas y artes plasticas.
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Un nifio que ingresa a la escuela, debe haber alcanzado un nivel minimo de madurez
intelectual para ser capaz de asimilar, consolidar la experiencia, los contenidos escolares, y
organizarlos en su memoria de modo que pueda usarlos en otros momentos. La madurez intelectual
es fundamental para asimilar y transferir la experiencia de aprendizajes escolares a otros momentos
de la vida.

Podemos ver que la inteligencia también influye en las habilidades sociales, en el sentido
que ésta nos permite captar los mensajes que recibimos y asi mismo reaccionar de acuerdo a este y a
la situacién en la que nos encontremos. Esto nos parece esencial para lograr establecer adecuadas
relaciones interpersonales ya que si los mensajes son decodificados en forma adecuada sera posible
establecer una comunicacion efectiva.

Por otro lado la inteligencia nos permite, internalizar las normas sociales de modo de poder
adaptarnos y actuar acorde al contexto, flexibilizando ante nuevas y distintas situaciones, siendo
esto esencial en el aprendizaje, aceptacion y comprension de las reglas en la actividad lidica, por
ser el juego de normas caracteristico de la edad escolar el cual le exige acatar y respetar las reglas
que establezcan los mismos nifios. A través de este se estimula el autocontrol, el respeto por los
demads, la postergacion de gratificaciones inmediatas, las que en cierto modo, brindan bases para
que en un futuro, logre comprender, adaptarse y buscar nuevas alternativas de solucién frente a los

problemas y exigencias de la sociedad.

C Lenguaje:

Es el medio basico de comunicacién social, su estimulacion es fundamental pues es la
herramienta que permite relacionarse con el resto del mundo.

El lenguaje, tiene una compleja evolucion que es producto de la maduracién neurologica y de

factores dependientes de la maduracion ambiental (Bravo, 1981).
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Entre sus funciones estan el de comunicar informacion, siendo ésta la mas importante, sin embargo,
también se encuentra al servicio de la expresién emocional, la interaccidn social, el control de la
realidad, el registro o recuerdo de los hechos, la accion del pensamiento y la expresion de la
identidad personal ( Bermeasolo, J, 1998).

El lenguaje, considerado como “vehiculo del pensamiento”, constituye un elemento
fundamental para la comunicacién social y escolar. En las escuelas la mayor, parte de la exposicion
del maestro es verbal y la mayor parte de la actividad de los nifios depende de estas funciones,
como por ejemplo, el aprender a leer y escribir.

Es necesario que se alcance un nivel de comprensién y expresion verbal adecuado que
garanticen la asimilacion de las materias entregadas por el profesor.

El lenguaje maduro se caracteriza por: vocabulario amplio, fluidez de expresién verbal,
sintaxis adecuada en el ordenamiento de su expresion verbal y pronunciacion correcta; todos estos
aspectos del lenguaje son elementos necesarios para el aprendizaje escolar (Bravo, 1981).

Si los nifios presentan tempranamente dificultades en el desarrollo de su lenguaje, es
altamente probable que manifiesten problemas en la adquisicion de los aprendizajes, producto de su
carencia para comprender los contenidos entregados por la educacién formal y para darse eilos
mismos a entender, lo que probablemente afectara sus habilidades sociales ya que les sera dificil ser
entendidos por los demas asi como comprender lo que los otros dicen, todo lo cual repercutira en
una dificultad de comunicacion disminuyendo sus habilidades sociales; esto lo llevari a tener
dificultades al relacionarse con sus pares, pudiendo ser un nifio aislado o sin amigos, lo que
afectaria tanto su autoestima como autoconcepto, con lo cual las expectativas de autoeficacia y
esfuerzo, se veran disminuidos y ante tareas dificiles se rendira con mas facilidad, llegando a
presentar alta ansiedad y frustracion, sintiéndose muchas veces incapaz de realizar cosas por si
mismo. Es asi como podemos encontrar nifios con dificultades tales como la tartamudez, en este
caso podemos ver que existe una dificultad en la expresion del lenguaje ya que el nifio comprende

sin problemas, pero tiene dificultades al expresarse. Esto afectard tanto su rendimiento escolar,
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como sus relaciones interpersonales, ya que el menor puede ser objeto de burlas y descalificaciones,
pudiendo producir gran ansiedad, lo que afectara su calidad de vida haciéndola deficiente, esta
alteracion también puede afectar caracteristicas como la timidez o introversién, aumentando la
probabilidad que el nifio evite situaciones en que tenga que exponerse ante los deméds ocultando su
dificultad y aumentando su inseguridad al relacionarse. Otra posibilidad es que el nifio desarrolle
conductas agresivas ante la frustracion que pudiese sentir, al no poder expresarse o comprender
adecuadamente los mensajes, debido a las dificultades en la emision y recepciéon de la
informacion.

Asi mismo, puede suceder que los nifios que posean dificultades en las destrezas verbales,
adopten una actitud de silencio y retraimiento dentro del aula, llevando al menor a no manifestar
sus inquietudes, como resultado de la dificultad que le significa expresar sus ideas a través de
palabras, por lo tanto sus dudas no seran resueltas, las que aumentaran, haciendo mas dificil el
proceso de aprendizaje.

Otra posibilidad que puede presentarse es que el nifio no comprenda la informacion
entregada verbalmente por el maestro, es decir, que a pesar de preguntar sus dudas no comprenda
cuando éstas son contestadas, por existir una dificultad en el area comprensiva del lenguaje.

Por otra parte, una dificultad en el area del lenguaje, probablemente originara problemas en el
aprendizaje, especificamente en el area de la escritura, lectura y calculo. Respecto a la lecto-
escritura, podemos ver que una alteracion en el lenguaje podrd afectar esta area ya que
probablemente, le sera dificil expresarse a través de ella, ya que se puede dar que el nifio tenga
clara conciencia de lo que quiere expresar, sin embargo al escribirlo, no podra dar a conocer, lo que
quiere comunicar ya sea por una carencia de vocabulario y/o dificultades en la organizacién
gramatical, entre otras cosas. También puede suceder que el nifio presente dificultades en la
comprension del lenguaje, lo que afectara su lectura y escritura en términos de no comprender las
instrucciones o lo que comunica el maestro, siendo esto asi, dificilmente podra tener resultados

favorables cuando lleve a cabo estas tareas.
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D Pensamiento:

Es la capacidad de actuar mentalmente con la realidad, esto se realiza con imagenes
mentales de los objetos y situaciones, que son sustitutos de la realidad. Inicialmente el pensamiento
estd centrado en el yo, teniendo un carcter eminentemente subjetivo, personal e individual y su
objetivacion se logrard en la etapa escolar, para ello es necesario que el nifio haya alcanzado un
adecuado desarrollo de las nociones de clasificacion, seriacion, conservacién y establecimiento de
relaciones entre el todo y las partes.

Gracias al pensamiento, todas las conductas de ensayo y error se hacen mentalmente.
Trabaja con conceptos, imagenes, simbolos, signos, que son construcciones cognitivas de la
realidad. El pensar es una conducta internalizada, manipulando una realidad simbdlica.

El pensamiento sirve en resolucién de problemas, es un agente activo y organizador de la
experiencia.

Respecto al pensamiento, en la etapa escolar se consolidan las operaciones concretas, desde
los 6-7 afios a los 11-12 afios. Se denomina operaciones concretas a la fase de consolidacion y
organizacion de la evolucion de la inteligencia representativa. El paso del pensamiento intuitivo al
operatorio supone superar el cardcter cambiante, inestable y subjetivo del periodo anterior
(preoperatorio)} a una mayor estabilidad, coherencia y movilidad, en otras palabras, el pensamiento
se vuelve logico. El pensamiento operatorio ya no es victima del aspecto cambiante de la realidad,
ya que la posibilidad de combinacion e integracién de las representaciones ofrece un aspecto
estable, en el que los distintos elementos se complementan e integran (por ejemplo, logrando el
principio de conservacion de la materia). Es asi como la accion interiorizada, organizada en un
sistema de relaciones €s una operacién, por lo que ésta es aplicable a una gran variedad de procesos
segun el &mbito en que se desarrolle, por ejemplo: reunién de clases, relaciones o niimeros, los que
se ven reflejados en las nociones de clasificacién, seriacién, conservaciéon numérica, adicion

partitiva y medicién. (Marti, E. en Coll, C. et al., 1991).
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Lo propio del pensamiento operatorio es el poder seguir las transformaciones sucesivas de
la realidad a través de todos los caminos posibles, en vez de proceder por un punto de vista Unico,
llegando a coordinar los distintos puntos de vista. De esta manera las acciones adquieren el caracter
de reversibilidad.

También es importante en esta etapa, la conservacion del todo, gracias a que el mifio es
capaz de combinar las acciones y no es victima de acciones aisladas, las cosas se conservan.

Son operaciones concretas ya que estan ligadas al presente inmediato, dependen de la accién y
de las situaciones y no del mundo de lo posible, como en las operaciones formales (Marti, E. en
Coll, C. et al., 1991).

El pensamiento es un factor importante en el proceso de aprendizaje, ya que nos permite
entender y procesar la informacién que recibimos del medio ambiente. Si éste se ve alterado,
afectara el proceso de aprendizaje, causando diversos problemas en €l.

En la lectoescritura, una deficiencia en el pensamiento se podria manifestar en que el
menor lea, pero no comprenda el contenido, es decir, no podra atribuirle significado al texto,
afectando de esta misma forma la escritura, ya que podria realizar una copia servil, es decir, dibujar
las letras, sin reconocer el significado.

Puede darse el caso que un nifio tenga dificultades en la comprension de las relaciones
causa-efecto, lo cual perturbaria la comprensién de un texto, debido a que le sera dificil captar la
secuencia y el orden de la historia.

En cuanto al célculo se puede observar que si el nifio no es capaz de lograr las nociones de
conservacion, clasificacion, seriacion y establecimiento de las relaciones entre el todo y las partes,
dificilmente podréa aprender a sumar, multiplicar y dividir, ya que no captara los conceptos que hay
a la base de estas operaciones.

En las habilidades sociales también es importante el pensamiento ya que éste nos permite
entender lo que le pasa a los otros, pensar acerca de lo méis adecuado a realizar y en esa medida,

interactuar con los demas de mejor manera. Asimismo, una deficiencia en la nocién causa-efecto,



podria llevar a que los nifios no comprendan las secuencias de los hechos, ni las consecuencias de
estos, todo lo cual conllevaria a dificultades en el area social ya que en muchas ocasiones el nifio no

anticipara ni podré predecir acontecimientos, realizando muchas veces conductas inapropiadas.

E Atencién, concentracién y memoria:

La atencion se refiere a la capacidad de centrar la percepcion. La atencidén y concentracion
estdn intimamente ligadas a la memoria en cuanto la capacidad de registrar depende de la habilidad
que el nifio tenga para dirigir su atencion y mantenerla.

La memoria es un proceso cognoscitivo, es la capacidad del ser humano para registrar y
reactualizar experiencias vividas. El registro de estas experiencias es el repertorio de conductas con
el que nos es posible adaptarnos y proyectarnos a futuro, es una propiedad esencial de los seres
humanos, tanto en su organizacién bioquimica como conductual.

Todo acto vivido queda registrado de alguna manera, esto se puede detectar en actos
posteriores. El hombre gracias a este proceso cognoscitivo puede registrar y usar el pasado para
organizar mejor su conducta.

En el plano psicoldgico se utiliza la memoria al recordar, se puede recordar de distintas
maneras, al pensar se procesan historias, es fundamento de toda adaptacion posible. Si no
tuviéramos este registro, tendriamos que estar aprendiendo constantemente.

La memoria como proceso psicolégico tiene una base organica, no es una funcion
aprendida, es una funcion inherente al ser vivo y tendrd distintos desarrollos segtn los niveles
dentro de la escala filogenética.

La atencién en una funcién bésica para el aprendizaje, ayuda a discriminar que es
importante y que no, esto se relaciona con la concentracién, que permite mantenerse atento en una
tarea por el tiempo que sea necesario y de esta manera poder retener la informacion procesada,

pudiendo asi recurrir a esta cuando se requiera.
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Para ingresar al colegio es necesario que el nifio haya adquirido un cierto nivel de desarroiio
de la memoria pues esto le permite registrar y almacenar informacién. Debe ser capaz de dirigir la
atencion para poder concentrarse en determinadas tareas en forma sistematica, sin que se distraiga
facilmente debido a la presencia de otros estimulos pudiendo asi responder a las exigencias
escolares.

En la lecto-escritura y en el calculo estas variables son de gran importancia ya que en la
medida en que un nifio haya alcanzado la capacidad de atender, concentrarse y recordar, podra
lograr los conocimientos necesarios para adquirir las funciones de escritura y lectura, pudiendo en
un futuro utilizarlas en las distintas materias que imparte la escuela.

Estas habilidades son esenciales para obtener un rendimiento adecuado ya que, si la lectura
se realiza en forma concentrada, atenta y es almacenada, le resultard mas facil responder a las
preguntas que se le planteen, en pruebas, interrogaciones o trabajos.

Algo similar sucede en el area del célculo ya que para resolver las operaciones basicas y
los problemas, es necesario que  ponga atenciéon a las instrucciones, y luego a se concentre
durante la ejecucion de los ejercicios, para asi no cometer errores, como por ejemplo, olvidar
reservas, alterar el orden de las cifras y poner en practica su memoria en las distintas operaciones.

Esto se relaciona con las habilidades sociales en cuanto son esenciales para una adecuada
interaccion con los otros, pues permite comprender al otro y tener respuestas adecuadas en funcion
de la interaccién que se estd dando. Esto lo podemos observar en los nifios con déficit atencional,
quienes no logran concentrarse y atender por un tiempo necesario, no logran captar y retener
adecuadamente la informacién entregada en el aula, esto mismo sucede en las relaciones con los
otros, ya que no son capaces de atender a la informacion que se le entrega, olvidandola
rapidamente, pudiendo verse deterioradas sus relaciones interpersonales por no responder como se

espera.
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F Psicomotricidad:

Como parte de los procesos cognoscitivos, €sta relaciona el movimiento con la conciencia que
tenemos de €l y con el conocimiento tanto del mundo, como de si mismo.

El concepto de psicomotricidad otorga una significacion psicologica al movimiento,
permitiendo tomar conciencia de la dependencia reciproca de las funciones, de la vida metal y de la
actividad corporal.

En esta etapa se supone que el nifio debe haber adquirido las funciones psicomotoras de:
esquema corporal, coordinacion psicomotriz, lateralidad, motricidad fina y gruesa, estructuracién y
organizacion temporo-espacial (Berwart y Zegers, 1980).

Tiene un papel fundamental en el proceso de aprendizaje ya que permite desarrollar una
serie de habilidades y destrezas esenciales para lograr un adecuado desarrollo de la escritura,
trabajos manuales y actividades fisicas.

Podemos observar que para la escritura resulta primordial la psicomotricidad,
especialmente la fina, ya que son necesarios una serie de movimientos muy delicados para llevarla a
cabo, de tal modo que si el menor presenta dificultades en ella, se vera afectada la escritura,
observandose tanto en el trazo, presién ejercida sobre el papel, caligrafia y calidad de presentacion
de los trabajos, pudiendo incluso presentar una disgrafia.

Esto afecta también las habilidades sociales, pues en esta etapa del desarrollo son
esenciales las habilidades fisicas y destrezas psicomotoras para ser aceptado por el grupo de pares.
Esto se puede observar en nifios con torpeza psicomotora, que presentan movimientos torpes,
rigidos, poco flexibles y no coordinados, lo cual lleva a que sean muy retados y dejados de lado en
el juego con sus pares, afectando su autoestima, imagen corporal y rendimiento. Por otra parte, esto
los lleva a no elegir juegos o actividades deportivas grupales, optando por aquellas actividades de
tipo mas solitarias, como ajedrez, computacién, lo que podria llevarlo a aislarse y no aprovechar

instancias de interaccion social.

47



4.1.2 Variables Afectivas:
A Madurez emocional y social:

Se constituye por una serie de actitudes y conductas que el nifio puede expresar a nivel
escolar. Entre las conductas més significativas que nos indican madurez emocional y social,
podemos sefialar: autonomia en el desempefio, tolerancia a la frustracién, control de la agresividad,
compartir actividades de grupo, aceptacion de normas colectivas, adecuado desarrollo de la
autoestima, capacidad para establecer relaciones adecuadas tanto con los adultos como con sus
pares, diferenciar lo que es juego de trabajo.

Podemos ver que todas las caracteristicas antes mencionadas, son esenciales tanto €l area del
aprendizaje, como de las habilidades sociales.

Un nifio que posee una deficiencia en su madurez emocional y social probablemente tendra
mayores dificultades para adaptarse al nuevo ambiente, integrarse y compartir con personas ajenas
al su familia.

En el aprendizaje una inmadurez emocional afectaria el nivel de independencia o autonomia
que ha logrado el escolar, el que resulta importante a la hora de trabajar y desempefiarse
adecuadamente en las tareas escolares, ya que estos nifios seguramente necesitaran ser apoyados y
reforzados por el profesor para realizar sus actividades.

En tanto, en el desarrollo de las habilidades sociales, esta variable también juega un rol
preponderante, ya que el nifio puede presentar conductas inmaduras en relacion a lo esperado para
su edad, existiendo la probabilidad que el menor sea rechazado por sus pares, perdiendo la
posibilidad de aprender a través de la interaccion con otros normas, pautas de comportamiento,
estrategias de resolucion de problemas y diversas habilidades que resultan esenciales para su
adaptacién y futuras interacciones, pudiendo ademas experimentar frustracion y mayor dificultad

en el desarrollo de sus habilidades sociales.
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B Autoestima:

La autoestima se refiere al sentido del propio valer que tiene cada individuo, este sentido de
valor se desarrolla desde la infancia, y en esta época es muy importante la conciencia que tenga el
nifio del aprecio y carifio que reciba de su familia, especialmente de las figuras mas significativas.
Se plantea la existencia de dos fuentes de la autoestima:

a) Sentimientos de capacidad personal
b) Aprecio recibido de otras personas.

Son muiltiples los factores que influyen en su desarrollo, algunos son: éxito en los estudios,
aceptacion social, pensamiento positivo.

La autoestima tiene gran importancia en el desarrollo individual y social de los individuos. Un
nifio que tiene una buena autoestima se valora de manera positiva y ademas percibe que los demas
también lo experimentan asi, esto le permite compartir y acercarse a los deméas de manera confiada
y abierta, a diferencia de un nifio que presenta baja autoestima ya que éste se relaciona con los otros
de manera temerosa, defensiva, sintiéndose inferior, provocandole obstaculos en sus relaciones, ya
que muchas veces interpretan a los otros pensando que tienen una imagen negativa de €1, que en
realidad es la imagen que tiene €l de si mismo. A partir de esto podemos deducir que la baja
autoestima puede interferir en la calidad de las relaciones. Podemos ver que las personas con baja
autoestima se relacionan de manera defensiva ya que ficilmente ven amenazado su valor, en
general son poco espontineos, no miran de frente al comunicarse, esto se podria explicar porque
evitarfan mostrarse tal como son, debido al poco valor que tienen segin su apreciacién, de esta
manera van reforzando su desvalorizacion. Ademas en las relaciones interpersonales buscan
constante aprobacion de los demas, ya que es en base a esta valoracion externa como se sienten
consigo mismo.

Cabe destacar que esta variable posee dos dimensiones, la autoetima social y la académica.

En estas se pueden dar distintos interjuegos uno de estos €s que presente alta autoetima académica y
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baja autoestima social, o viceversa, didndose en algunas oportunidades la prevalencia de una por
sobre la otra, lo que ayudaria a compensar los déficits en una de estas areas.

Es importante destacar que ademas de interferir en las relaciones sociales, la autoestima
cumple un importante papel en la estabilidad emocional de las personas, en general se ha visto que
el como se valore una persona a si misma, depende en gran medida de el valor que le han
demostrado las personas significativas.

Virginia Satir plantea caracteristicas de las personas con baja autoestima:

En general dudan ser queridos, provocandoles ansiedad y desconfianza al relacionarse.

Buscan aprobaciéon y reconocimiento por lo tanto, la medida del propio valor es externa.

Identidad poco clara por el poco contacto con sus sentimientos, porque constantemente se adaptan
para ser aceptados.

No se perciben ni interpretan a si mismos y a los demés de manera correcta.

La autoestima tiene ademas mucha relacion con la comunicacién, ya que influye en el estilo que se
utilice, si es libre o no, si es capaz de decir lo que piensa de manera asertiva, etc. (Bustamante,
1998).

La autoestima tiene gran importancia en las dificultades de aprendizaje, ya que dependiendo
de como el nifio se valore a si mismo, tanto en sus debilidades como fortalezas, va a depender si se
siente capacitado para llevar a cabo las tareas que va enfrentando a nivel educacional y las metas
que se propone, en este sentido podriamos decir que se relaciona con la idea de autoeficacia, ya que
seguramente si un nifio tiene constantes fracasos escolares, su autoestima va a disminuir y su
rendimiento se va a mantener bajo.

Todo esto también tiene un rol fundamental en relacioén a las habilidades sociales, ya que si
el nifio no se aprecia a si mismo, pensara que no tiene valor y que no sera querido por los demas,
entonces la forma de enfrentarlos se ve afectada, tendra desconfianza de si mismo y tratara de no
mostrarse o hacerlo de otra forma, con falta de espontaneidad, afectando la asertividad y su

enfrentamiento al mundo. Esto puede afectar al nifio y manifestarse de distintas maneras, una
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posibilidad es que se presente como un nifio mas agresivo, como una manera de defenderse ante su
debilidad. Otra alternativa puede ser que el nifio se vuelva més timido, al sentirse inferior y no tener

seguridad al relacionarse con los demés, pudiendo llevarlo al aislamiento y/o inhibicion.

C Modelos:

Sabemos que los modelos juegan un importante papel en el desarrollo del nifio, ya que
estos tienen gran influencia en la formacién de la personalidad e identidad, a través de las
constantes introyecciones y construcciones que va realizando el nifio.

En relacién al aprendizaje, podemos ver que los padres son un importante modelo, el nifio
va a introyectando la forma en que sus padres se manejan en esta area y se podria decir que dan
pautas de comportamiento que el nifio seguira, por esto es importante tener modelos adecuados que
incentiven al menor para aprender y muestren que es una buena experiencia, por supuesto que
aparte de los padres hay otros modelos que resultan significativos, a esta edad el menor ingresa a la
escuela, lugar donde se enfrenta a un nuevo modelo que son los maestros. Los nifios permanecen
muchas horas en el aula, esto lleva a que se establezca una relacion afectiva importante con el
profesor, en este sentido, puede promover el desarrollo de ciertas conductas y actitudes, tanto
positivas como negativas a nivel de las habilidades sociales como de los procesos de aprendizaje.

El grupo de pares también actiia como un modelo fundamental en el area del aprendizaje, ya
que puede estimular o inhibir el desarrollo de ciertas habilidades y habitos de estudio que son
necesarios para un buen aprendizaje.

Es importante considerar la conducta punitiva y hostil de los padres, ya que ella también
promueve la agresion de sus hijos, en la nifiez temprana; y en especial en la nifiez media, etapa en
que los nifios pueden expresar mas claramente sus sentimientos y porque cuanto mayor es el nifio,
es mas facil poder determinar si su conducta agresiva es deliberada o no.

Asi los nifios que tienen padres muy hostiles y los rechazan, presentan alta probabilidad de

reprimir sus emociones, manifestindose ya sea en pasividad y distanciamiento o actuando sus

51



emociones, a través de conductas agresivas y delictivas, negando todo sentimiento positivo como, el
amor o diciendo que las amistades céalidas son para los “tontos”.

Igualmente se ha visto, que padres punitivos tienden a aumentar progresivamente sus
actividades disciplinarias, junto con el crecimiento del nifio. La mayoria de los padres adoptan
frente a una mala conducta de un menor entre 7 u 8 afios, una actitud méis severa que ante uno de
menor edad que haya cometido el mismo acto, esto porque al mayor se asigna un proposito mas
deliberado, ya que se supone que “ya sabe lo que hace”, y por ser fisicamente mas grande pareciera
que necesita de un castigo mayor.

Se ha demostrado a través de diversos estudios, que el reforzamiento positivo de la
conducta verbal agresiva, lleva a un aumento de la conducta fisica agresiva. (Rappoport, 1986).

Los profesores también son un modelo importante en las habilidades sociales ya que
pueden estimular o inhibir su desarrollo, lo que se puede observar en como el maestro disefie sus
clases, pudiendo incentivar el contacto social con los otros brindando mayores posibilidades para
que el nifio aprenda a interactuar con el medio. Asi mismo el cémo el profesor se relacione con los
nifios serd una alternativa de modelo de interaccion social para los menores.

El grupo de pares también juega un rol fundamental en este &mbito, ya que en este se dan
una serie de interacciones que permiten compartir experiencias que les son comunes,
ayudandolos a resolver problemas y proporcionando las herramientas necesarias para lograr una

mejor adaptacion.

Personalidad:

El concepto de personalidad puede definirse de multiples formas, segun la teoria
(psicoanalitica, conductual, culturalistas, etc.) ya que cada una de ellas pone énfasis en distintos
aspectos. Aun asi, podemos decir, que la personalidad es un sistema organizado que da un aspecto
peculiar al sujeto, se da en todos los individuos, es consistente (frente a distintas situaciones la

personalidad es la misma) y estable a través del tiempo. Posee un nicleo central que es el si mismo,
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o self o identidad. Al hablar de este concepto, siempre debemos tener en cuenta que alude a 3
aspectos fundamentales:

a) La fachada o mascara (apariencia).

b) Un aspecto interno u oculto.

¢) Un aspecto constitucional. (Rapapport, E, 1993).

Al analizar como se observa la personalidad del nifio en la edad escolar, vemos que ésta se
encuentra en formacion. Dentro de las descripciones clasicas encontramos al psicoanalisis, que
plantea que en esta etapa el nifio se encuentra en un periodo de latencia, es decir un periodo de
tranquilidad relativa, caracterizado por una desexualizacién de las relaciones y sentimientos,
predominando la ternura por sobre la sexualidad, con una importante disminucion de las pulsiones
agresivas y deseos hostiles.

Por otra parte para Erickson, existe una reorientacion de la energia psiquica, poniéndose en
juego: la laboriosidad, en oposicién a la inferioridad. Tanto los nifios como las nifias van a dedicar
toda su energia a los problemas sociales y al aprendizaje que la sociedad les impone. Es en esta
etapa donde se da una construccién centripeta de Ia realidad, es decir, de una construccion de la
realidad exterior a través del conocimiento.

Independiente de la concepcion de personalidad que se trate, ellas coinciden en que durante
esta etapa se da un remanso en la construccion de la misma, que no cesa en este periodo, pero que
parece organizarse de manera menos agitada que en afios anteriores (Hidalgo, V. y Palacios, J. en
Coll, C., 1991).

Asi vemos como la personalidad puede afectar de manera importante al sujeto en su totalidad
ya que si se presenta alguna alteracion en el desarrollo de ésta, afectard las diversas areas que
tienen que ver con el proceso de aprendizaje y habilidades sociales en términos cognoscitivos,

afectivos y sociales.
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E Motivacion:

La motivacion es un aspecto esencial ya que es el motor que impulsa al individuo a actuar con
el fin de satisfacer alguna necesidad o meta que se haya propuesto, es decir, mueve desde dentro y
hacia una direccion que le haga sentido. La motivacién proporciona la energia para realizar
diversas actividades en distintas areas del desarrollo, siendo algunas de estas, el proceso de
aprendizaje tanto de habilidades sociales como de la adquisicion de contenidos académicos.

Para el aprendizaje es una variable esencial, ya que el nifio debe estar incentivado para
adquirir conocimientos, es asi como vemos que en personas que falta la motivacion para aprender,
su rendimiento esta por debajo de sus capacidades, en este sentido seria importante ver que es lo
que motiva a cada individuo, para desde aqui estimularlo y asi poder mejorar su rendimiento.

También es necesaria en el area social, ya que en la medida que un sujeto este motivado a
compartir y comprender a los otros, su desarrollo en las habilidades sociales sera mas efectivo. En
este sentido, sujetos que estin motivados al contacto con otros, podran aprender mas facilmente el

adecuado desarrollo de las habilidades sociales versus los que no lo estan.

F Control de Impulsos:

Es una variable fundamental en el sentido que un buen control de impulsos permite al
menor tener la capacidad de postergar la satisfaccion de necesidades de manera inmediata,
ayudandole a que sea capaz de mantenerse realizando otras tareas sin que sus impulsos interfieran
en esto. Un buen control de impulsos debe ser flexible, ni demasiado rigido ni demasiado laxo.

Es otra variable de gran importancia, ya que esta afecta la atencion y concentracion del nifio
en la sala de clases, de existir problemas en esta area el aprendizaje se vera afectado, ya que si el
nifio tiene un estilo cognitivo y una forma de ser mas bien impulsivo va a tender a responder de
igual manera, sin reflexionar, ni utilizar todas sus capacidades, entonces sus resultados no reflejarin
sus reales capacidades. Lo mismo pasa en las relaciones interpersonales, ya que si el nifio es

impulsivo, muchas veces actuara sin pensar y de manera inadecuada, lo que le traera dificultades en
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¢stas, lo mismo pasa con un nifio demasiado controlado, que tendra dificultades al relacionarse,
expresar sus sentimientos € ideas lo que también tiene un efecto negativo, ya que en la
comunicacion con el otro es necesario saber modular nuestras respuestas y reacciones haciéndolas

adecuadas.

G  Tolerancia a la frustracién:

Es de gran importancia ya que permite al individuo aceptar las frustraciones que se le
presentan y no satisfacer en todas las ocasiones las necesidades o metas propuestas. Esto permite
que el individuo sea capaz de aceptar el no cumplimiento de lo esperado y seguir trabajando o
buscando nuevos caminos para lograrlo; en este sentido, permite que el individuo desarrolle sus
potencialidades, ayudidndolo a pensar nuevas maneras de enfrentar los problemas.

En la vida diaria siempre estaremos expuestos a constantes frustraciones, por ello deberiamos
ser capaces de aprender y rescatar lo positivo de estas experiencias, es por esto que un déficit en
esta variable llevard a que el nifio no se esfuerce adecuadamente para el logro de sus metas.

Una deficiencia en el proceso de aprendizaje y en las habilidades sociales, puede llevar a que el
menor frente a sus fracasos no intente buscar el origen y solucion a sus problemas, haciendo que

éstos sigan repitiéndose y afectando su calidad de vida.

H Asertividad:

Es la capacidad que tiene el individuo de expresar sentimientos, creencias y opiniones de
manera y momento adecuado, respetando tanto los propios derechos como los derechos de los
demas (Lange y Jakubosky, en Abarca, N. e Hidalgo, G. 1992).

Las conductas asertivas son aquellos comportamientos interpersonales cuyo ejecutamiento
implica un cierto riesgo social, es decir, que pudiera generar alguna consecuencia negativa. De esta
manera, la falta de asertividad podria ser incluso valorada, segin el contexto social en que se

encuentre el individuo (Abarca, N. e Hidalgo, G. 1992).
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Nos parece relevante hacer alusion al término asertividad ya que ella representa un factor
importante dentro de las habilidades sociales, asi podemos decir que el obtener un grado 6ptimo de
ésta ultima es lo que se conoce como asertividad, estas personas pueden dar y recibir recompensas
sociales positivas, siendo aceptadas por sus compafieros, logrando asi mayor aceptacion social
(Pérez, M.L, 2000).

El concepto de asertividad puede verse reflejado en el area del aprendizaje, ya que nos parece
que es una variable importante para la interaccién que se establezca en la sala de clase, ya sea, con
el profesor o en trabajos grupales, permitiendo plantear tanto dudas como aportes ayudando a que
el proceso de aprendizaje sea mas efectivo.

Se puede observar que si un nifio presenta dificultades de aprendizaje, pero es asertivo, va a
tener mayores posibilidades de salir adelante en sus estudios, debido a que tendra mejor apoyo de

las redes sociales, que un nifio que posee el trastorno pero es menos asertivo.

4.2 Variables Ambientales-Sociales:

El ambiente juega un papel fundamental desde que el individuo nace y durante todo su
desarrollo, tanto en [as habilidades sociales como en el proceso de aprendizaje, ya que brinda bases
que pueden ayudar en forma positiva o negativa en el desarrollo de estas dos areas. Por otro lado, el
ambiente y las experiencias que el sujeto tenga con éste, juegan un rol fundamental al momento de
ver como un individuo se desenvuelve, considerando los sistemas familiares, factores

socioeconémicos y culturales (Hidalgo, C G, 1992).

A Sistema Familiar:
El concepto de familia no es un concepto que se deje reducir a una definicién rigida y
constante, sino que es variable y cambiante, su concepcion ha ido evolucionando a través de los

afios, pasando de un sistema familiar patriarcal a la familia nuclear. Aun asi, cualquiera sea su

56



concepcion es indudable que ésta gjerce gran influencia en la formacion de los nifios, ya que a su
cargo quedan los cuidados basicos y de formacion de éstos (Gandolfo, M, 1995).

El ser humano sobrevive en grupos, esto es inherente a la condicion humana. A través de la
historia el hombre ha sobrevivido en todas las sociedades gracias a la pertenencia a diferentes
agrupamientos sociales. Las funciones de la familia sirven a dos objetivos diferentes: uno es interno
y dice relacién con la proteccion psico-social de sus miembros y el otro externo referido a la
acomodacion a una cultura y a la transmision de ésta. Aun asi, la tarea psicosocial fundamental de
la familia es aceptar a sus miembros, siendo flexible y al mismo tiempo manteniendo una
continuidad suficiente para la educacién de los nifios, quienes tendran raices suficientemente firmes
para crecer y adaptarse (Minuchin, S, 1979 ).

Aun cuando la escuela supone una amplificacién en los contextos sociales externos al
hogar, la familia continua ejerciendo una influencia notable sobre el nifio. La influencia de la
familia se hace presente en diversas dimensiones evolutivas como son: el rendimiento escolar,
motivacién de logro, socializacién de los roles sexuales, etc. (Cubreo, R. y Moreno, M. 1991 en
Coll, C, et al, 1991).

El aprendizaje de las habilidades sociales se da desde que se nace. La familia es basica ya
que aqui se dan los primeros intercambios sociales, incluyendo afectos, valores, creencias, y estos
se transmiten a través de: informacion, refuerzos discriminativos, castigos, modelaje, etc. Tiene un
rol fundamental ya que es el primer agente de socializacién con que cuenta el nifio.

Podemos ver que, tanto el clima como la interaccién familiar van a influir positiva o
negativamente. En algunas familias existe un clima y estimulacion adecuados para que el nifio
logre un proceso de aprendizaje normal, ayudandolo a formar los habitos de estudio, tan necesarios
durante todo el perfodo escolar. En este mismo sentido, es importante tomar en cuenta las
expectativas que tienen los padres respecto de sus hijos, ya que en la medida que se de una alta

expectativa, la estimulacién que se les otorgue, sera mayor.
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De igual modo, un clima o estilo familiar puede favorecer o dificultar un positivo
desarrollo de las habilidades sociales, por ejemplo, si el nifio es acostumbrado desde pequefio a
interactuar con personas desconocidas, lograra adquirir un mejor aprendizaje, siéndole mas féacil
relacionarse con otros y adaptarse a situaciones nuevas o con personas desconocidas.

Por otra parte, la familia transmite las normas basicas de la cultura a la que se pertenece, es

decir, le ensefia al menor que es lo socialmente adecuado.

B Sistema Escolar:

El colegio es el segundo agente socializador, el nifio se enfrenta a nuevos tipos de
relaciones interpersonales con pares y otros adultos significativos, ampliando asi la posibilidad de
aprendizaje de habilidades sociales. La ensefianza de conductas sociales se da en la sala de clases de
manera implicita, los profesores ejercen gran poder e influencia en la vida del nifio a través de los
procesos de refuerzo, ya sea de manera intencional o no (Patterson, 1975; en Arén, AM y Milicic,
N, 1993). Es importante decir que existe una interaccién reciproca entre la actitud del profesor y la
conducta del alumno, siendo moldeadas muchas veces estas ultimas por la actitud del maestro, ya
que se ha visto que los alumnos que presentan conductas aceptadas y positivas reciben mas atencion
de manera positiva por parte de los profesores y presentan ademas mejor rendimiento académico
que sus otros pares (Aron y Milicic, 1993). Por esto, la relacion alumno-profesor, es una variable
que debe considerarse al momento de analizar la adaptacion social del nifio, las caracteristicas del
profesor influyen en el nifio, por ejemplo, profesores dominantes y hostiles, afectan negativamente
en la adaptacion social, no asi los profesores calidos, afectivos y flexibles.

El ingreso a la escuela es un hito importante en la vida del nifio ya que implica una serie de
cambios a los cuales debe adaptarse, de esta forma su vida diaria adquiere nuevas dimensiones,
debiendo enfrentarse a normas que son diferentes y convivir con nifios que le son ajenos, todo lo
cual implica un proceso de transculturizacién, especialmente cuando el nifio proviene de ambiente

rurales en que no tuvo estimulacion y los padres no cuentan con educacion, asi la escuela representa
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un ambiente totaimente distinto y en muchas ocasiones los nifios no estdn capacitados para este
cambio ( Bravo, L, 1996). Esto exige cierta madurez por parte del nifio para enfrentar este gran
cambio sin presentar trastornos de adaptacion.

Un requisito esencial para que el nifio ingrese al sistema de educacion formal es que cuente
con una adecuada madurez escolar, que consiste en que el nifio haya logrado un adecuado nivel de
desarrollo en ciertas funciones psicoldgicas y fisicas, que le permitan obtener una adaptaciéon y un
aprendizaje escolar sin dificultades ni alteraciones (Bravo, L, et. al, 1981). Este concepto es un
término global, pues incluye tanto la madurez emocional que permite la adaptacion del nifio a
situaciones nuevas, como la madurez para aprender la lecto-escritura, se refiere fundamentalmente a
que el nifio al momento de ingresar al sistema escolar, cuente con un nivel de desarrollo fisico,
psiquico y social que le permita enfrentar eficaz y adecuadamente esta situacion y sus exigencias.

Dependiendo de como sea el sistema escolar, éste va a dificultar o favorecer el proceso de
aprendizaje, si el sistema escolar cuenta con un curriculum muy exigente y poco flexible, no
adaptandose a las necesidades especiales de cada nifio, llevara a que muchos de ellos presenten
dificultades de aprendizaje.

Por otra parte, nos parece importante la infraestructura con la que cuenta el colegio, si es
adecuada a las necesidades de sus alumnos, en esta es fundamental considerar el espacio fisico de la
sala de clases, la amplitud del patio, la existencia o no de juegos y el lugar geografico del
establecimiento. Igualmente, es importante que el establecimiento cuente con los materiales
necesarios para cumplir con los objetivos planteados, para asi facilitar el proceso de ensefianza
aprendizaje.

El sistema escolar es el lugar donde se ponen en juego las habilidades sociales que el nifio a
aprendido en el seno familiar, y dependiendo de la linea educacional que posea el sistema, va a
estimular en mayor o menor grado, el desarrollo de la individualidad y aceptacion de la diversidad.
Por ejemplo, en un sistema educacional restrictivo, la expresion del nifio es limitada por las normas

impuestas, ya que no se les permite manifestar sus opiniones o dialogar, ensefiandoles a ser seres



pasivos receptores de informacion. Todo lo cual afectara el estilo de relacion que establezca con los
demads (con poca espontaneidad, no aceptacion de las diferencias de opinion, etc.). Por el contrario,
si la escuela tiene como objetivo estimular el trabajo en equipo, la cooperacion, creatividad y
aceptacion de las diferencias individuales, es altamente probable que el menor desarrolle estrategias
relacionales que le ayuden a una convivencia satisfactoria en las distintas areas sociales (amigos,

juegos, estudio, trabajo etc.).

B.1 Historia Escolar:

También es una variable importante que hay que considerar al momento de analizar cualquier
caso, ya que ella va a influir tanto en el aprendizaje como en las habilidades sociales. Si el nifio ha
tenido una historia con muchas dificultades o frustraciones, seguramente no va a estar motivado al
aprendizaje, presentando ansiedad y dificultad lo que puede repercutir en su rendimiento, lo que
podria llevar a que sea rotulado como flojo o incapaz, esta situacion puede provocar que el nifio se
sienta encasillado y no se esfuerce en superar sus dificultades académicas. Esto también afectara
su autoconcepto y seguramente se relacionara con los otros sintiéndose inferior (baja autoestima) o
muy ansioso.

Igualmente, es importante considerar como han sido las relaciones interpersonales que ha
establecido desde su ingreso a la escuela ya que estas experiencias son una de las bases para
futuras interacciones en distintos contextos o situaciones, si estas han sido positivas, satisfactorias
y gratificantes, es probable que €l menor cuente con un repertorio adecuado, permitiéndole
establecer relaciones intimas, duraderas y estables.

Ofra situacion a que se pueden ver enfrentados los nifios con trastornos de aprendizaje, es a
repitencias, lo que conlleva a que €l menor experimente fuertes cambios en tanto debe dejar de
pertenecer a un grupo de amigos e ingresar a uno nuevo, lo que en muchas ocasiones si no cuenta
con las habilidades necesarias, le hara ain mas dificil su adaptacion e integracion, afectando su

autoestima, por no sentirse aceptado ni querido por su nuevo grupo, ante esta situacién, otra
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alternativa de reaccion es que el nifio adopte una postura agresiva, aumentando las dificultades y

rechazo para sentirse participe del curso.

B.2 Profesor:

El proceso educativo es intencional y el logro de sus fines va a estar determinado por la relacion
profesor-alumno. Por este motivo el rol del maestro es fundamental, ya que él pasa a ser un modelo
de identificacion para el escolar, lo que requiere que exista una buena relacion afectiva entre ambos.
Asimismo, sirve de modelo de conductas sociales pues moldea el comportamiento social del nifio,
ya sea intencional o no, a través de procesos de refuerzo., ademas transmite el modelo cultural
predominante de la sociedad a la que pertenece: pautas, modelos normativos, ideales, valores y
creencias de la sociedad adulta.

Las caracteristicas personales del profesor influyen en el modo de comportarse de los nifios,
observiandose que aquellos nifios que tienen profesores con experiencia y son reflexivos, promueve
en sus alumnos comportamientos adecuados y reflexivos, pero cuando son dominantes y hostiles
afectan negativamente la adaptacién social de los menores en el aula (Arén, A.M y Milicic, N.,
1993).

Coll, 1981 plantea que la actividad del alumno o del grupo curso, es condicionada entre otras
cosas por la actitud del profesor, de él depende como se organice la clase, posibilitando distintos
mecanismos cognoscitivos y relacionales, podemos ver entonces que no se puede estudiar a los
alumnos sin tomar en cuenta al profesor (Echeita, G. y Martin, E. En Coll, C. et al, 1991).

El nifio recibe y procesa la informacioén, de acuerdo a sus propios patrones perceptivos,
realizando autoelaboraciones que asimila, organiza e interpreta segln sus propias categorias.

Para que se logre una adecuada comunicacion educativa, es necesario que ella sea:
motivadora, persuasiva, estructurante, adaptativa, consistente y generalizadora. Por lo tanto, el
como comunique el profesor, es una variable esencial y su estilo también es decisivo porque

produce efectos y respuestas en los alumnos.
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Asi, se ha visto que una comunicacion autoritaria, es utilizada por maestros que se
caracterizan por presentar estilos cerrados, rechazando nueva informacién, manifiestando rigidez
en sus mensajes, inseguridad personal y profesional. Desde el punto de vista del alumno, ella es
aceptada por nifios inseguros, ambiguos, rigidos, pero pierde efectividad en sujetos seguros,
tolerantes, abiertos a mucha informacién, de estilo confrontador. En cuanto a su estilo, hay
profesores orientados a la autonomia, quienes ayudan a que sus alumnos tomen sus propias

decisiones y aumenten su sentido de autovalia (Sarramona, J, 1988).

B.3  Sistema de disciplina.

El sistema de disciplina es una variable muy importante que podemos observarla tanto en la
familia, como en el colegio, dependiendo de como sea €sta va a influir de una u otra manera en el
desarrollo del nifio. En sistemas disciplinarios muy rigidos y llenos de normas se brindard menor
libertad para que el menor se desarrolle libremente y aprenda a aceptar la diversidad (Nerici, I,
1975).

El concepto de disciplina proviene del latin que significa, aprender o instruir. Wayson la
define como “adherirse a algun pattern de conducta aceptable”. Ella se origina en la asimilacion e
incorporacion de las normas sociales, como regulador sobre lo que uno hace. Pero en términos
generales, puede ser entendida como el orden existente en clase; técnicas utilizadas para
mantenerlo y castigos dados a quienes violan las reglas.

Para Mackenchnie, la disciplina tendra que satisfacer dos requisitos:

La conducta de los nifios se regulara de tal forma que les permita asimilar los contenidos.

La disciplina debe contribuir al logro de los objetivos de la educacion.
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Es decir, el término disciplina supone dos elementos esenciales que son :

Obtencién del tipo de conducta que pueda llevar a la consecucién de buenas y ordenadas
condiciones de trabajo.

El esfuerzo por conseguir que esta conducta perfeccione constantemente la vida de la persona.

Las funciones de la disciplina son: crear un entorno para una ensefianza y aprendizaje
efectivo, modelar formas de conducta socialmente aceptadas, mostrar la conexion entre la conducta
y sus consecuencias, ayudar a que la escuela sea una institucion ordenada, cultivar en los jovenes la
responsabilidad por su propia conducta y finalmente, asistir a los jévenes en el desarrollo de un
sentido de madurez, autoestima e independencia. (Azpiazu, M y Fuhrmann, D, 1994).

La disciplina en la escuela es un factor de gran importancia para el proceso de ensefianza y
aprendizaje, es decir, influye en los resultados de aprendizaje que se obtengan. Es conveniente
orientar a los profesores respecto a la disciplina ya que en cierto modo debe ser un punto de llegada
porque el nifio suele venir sin disciplina a la escuela y ésta debe disciplinarlo. Esta responsabilidad
recae en una proporcion cada vez mayor en la escuela, ya que otras instituciones sociales se han ido
desentendiendo de la educacion del nifio.

Seria saludable capacitar al profesor para que se interese en las areas de las comunicaciones
y la filosofia de la educacion para que apliquen la disciplina de manera objetiva y humana.

Seria interesante con respecto a la disciplina, predisponer a la direccién y cuerpo docente
para que a comienzos de afio, elaboren normas de disciplina, considerando el comportamiento del
nifio dentro del colegio y fuera de él. Este procedimiento permitira un perfeccionamiento constante
en esta area de manera consciente y democratica en funcion de la experiencia de cada uno y de las
nuevas perspectivas que surjan en la sociedad.

Lo ideal es que no se impongan castigos, sino buscar soluciones con el objetivo de superar
los incidentes, para estudiar a fondo los problemas y sin considerar que la responsabilidad recaiga

siempre en los alumnos. Estas soluciones saludables para los alumnos y escuela, tendrdn como
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objetivo crear un clima mas favorable para que el proceso de ensefianza y aprendizaje se desarrolle

en la forma mas eficiente posible (Nérici, I, 1975).

Todos los factores anteriormente mencionados influyen de manera importante en el aprendizaje
académico de los alumnos ya sea favoreciendo o dificultando el desarrollo de las destrezas y
capacidades necesarias para lograr una efectiva educacion formal. Si el sistema escolar perturba el
desarrollo de las potencialidades del nifio en su aprendizaje, es probable que su rendimiento sea
menor a lo esperado para sus capacidades reales, presentandose en algunos casos como trastornos
ya sean globales o especificos de aprendizaje. Lo que a su vez podria incidir en una adecuada
expresion y comprension en el area de las relaciones interpersonales ya sea por las frustraciones
que experimente el menor al no lograr los objetivos curriculares, pudiendo ser en muchas ocasiones
no integrado en los grupos de trabajo por parte de sus pares llevandolo a sentir que posee menos

capacidades que sus compafieros.

C Grupo de pares:

En el grupo de pares el nifio es capaz de aprender aquellos comportamientos que le seran
exigidos en su adultez, las que se desarrollarin en esta edad a partir de actividades comunes como
es el juego. El grupo de nifios ayuda en la diferenciacion del rol sexual, manifestandose
posteriormente en una tipificacion sexual.

E] escolar aprende a esta edad que las relaciones tienen reglas y estas deben ser aceptadas y
comprendidas, para pertenecer a un determinado grupo, aprendiendo asi a controlar su conducta y
postergar la satisfaccion de sus deseos inmediatos.

Otra funcién que cumple el grupo de pares se refiere a que el nifio logre un
autoconocimiento, es decir, aprenda a conocerse a si mismo, mediante un ensayo de sus habilidades

y aptitudes (Berwart, H. y Zegers, B.,1980).



El grupo de pares tiene un rol muy importante, la influencia que ejercen en el desarrollo
del nifio se lleva a cabo por medio del reforzamiento, moldeamiento, y ensefianza directa de las
habilidades. Las relaciones ejercidas con los iguales son mas bien simétricas, basadas en la
igualdad, cooperacion y reciprocidad entre sujetos que poseen destrezas similares. El grupo de
pares promueve en su interacciéon las funciones o competencias sociales, asi como el aprendizaje
del control de impulsos agresivos y la expresién de conductas prosociales (Cubreo, R. y Moreno,
M. en Coll, C. et al, 1991).

Durante la edad escolar, el nifio va dejando de considerar a los otros como entidades fisicas
y los va considerando cada vez mas como sujetos psicoldgicos, con ideas y puntos de vistas propios.
También, durante esta edad es comin que los nifios formen grupos, que se organizan en base a
matas y objetivos, lo cual facilita el proceso diferenciador respecto a otros grupos y aumenta la
cohesion interna (Cubreo, R. y Moreno, M. en Coll, C. et al, 1991).

Dentro del grupo de pares, un aspecto importante, es la presencia de lideres en tanto estos
pueden estimular o inhibir ciertas conductas en los demads, actuando como modelos de
comportamiento, influyendo positiva o negativamente ya sea en las habilidades sociales como en
los trastornos de aprendizaje.

Otro aspecto importante que se observa en la interaccion del grupo de pares es la formacion
de valores, si estos coinciden con los aprendidos en el seno familiar, se fortaleceran , si por el

contrario discrepan y son débiles, es probable que el nifio asuma los valores del grupo.

4.3 Yiriables Biolégicas:

Se debe considerar la variable salud del nifio, ya que ésta se relaciona con el proceso de
aprendizaje. Una salud deficiente puede constituir la base de dificultades en el rendimiento. Por
ejemplo, la diabetes mellitus puede asociarse con problemas visuales, lo que provocaria confusion
de letras, excesivos retrocesos en sus logros académicos, etc. Las alteraciones endocrinas pueden

provocar en el nifio hiperactividad o hipoactividad, alteraciones que pueden interferir,
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indirectamente en el aprendizaje escolar ya que un nifio hiperactivo tendrd menor capacidad de
concentracion, viéndose interferida su capacidad de atencién porque presentara gran distractibilidad
por estar constantemente percibiendo una gran cantidad de estimulos externos sin poder centrarse
en uno sélo por mucho tiempo, por otra parte la hipoactividad afectaria ya que la energia
caracteristica de esta edad se veria disminuida, pudiendo presentar escasa curiosidad y menor
interés para aprender.

Otro caso que puede darse es el de aquellos nifios que presentan malformaciones congénitas,
tales como, labio leporino o defectos fisicos, esto muchas ocasiones puede producir rechazo por
parte de sus pares, siendo segregado y aislado, tanto en actividades ludicas como de trabajo. Todo
lo cual podria afectar la autoestima, las relaciones interpersonales, entorpeciendo su desarrollo
general,

Los nifios diagnosticados con disfuncion cerebral minima, presentan distintas
combinaciones de déficits en el aprendizaje, tales como: dificultades en el control a nivel de
atencién, de los impulsos, y de la funcién motora: alteraciones en la memoria, en la percepcion y
manejo de configuraciones viso-espaciales y en el significado de los simbolos del lenguaje. Las
causas pueden ser: variaciones genéticas, irregularidad bioquimica, dafio cerebral perinatal y otras
enfermedades producidas durante los afios criticos del desarrollo y maduracién del sistema nervioso
central o por causas desconocidas (Bravo, L, 1980).

Por otro lado, si el nifio presenta enfermedades que lo lleven a un ausentismo prolongado,
dificultara la adquisicién de conocimientos entregados en clases, pudiendo repercutir en dificultades
de aprendizaje, debido a la falta de contenidos.

Se ha pesquisado que los nifios con déficit atencional, desnutridos, depresivos y ademas los
que presentan alteraciones en la glicemia, podrian manifestar conductas o reacciones agresivas, 0
mas agresivas que el comun de la poblacién escolar, lo cual podria afectar las habilidades sociales.

Ademds los nifios que presentan déficit atencional, generalmente son menos tolerantes a las
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frustraciones, lo cual los lleva a tener dificultades con sus pares y con los adultos porque su
inmadurez no les permite buscar otras alternativas de solucion a sus problemas.

Una variable constitucional importante en la personalidad es el temperamento, podemos ver
que los nifios que son dificiles, presentan menos tolerancia a los cambios que se dan en el ambiente,
costdndoles adaptarse a este, reaccionando en muchas ocasiones de manera desproporcionada ante
las dificultades lo cual lleva a que sus interacciones con el medio sean mas negativas.

Nos parece importante mencionar que los nifios propensos a enfermedades o que han
sufrido enfermedades graves, en muchas ocasiones son sobreprotegidos por sus padres, lo que
puede producir dependencia por parte del nifio hacia los mayores, inseguridad, desconfianza en sus
capacidades, pudiendo llegar a presentar algin grado de inmadurez en relacion a sus pares siendo

esto motivo de rechazo o burla en muchas oportunidades, por parte de sus compafieros o amigos.

En base a todo lo visto anteriormente podemos decir que existe una relacion bidireccional entre
las habilidades sociales y los trastornos de aprendizaje, en tanto que algunos menores pueden
presentar dificultades en el 4rea de aprendizaje afectando su ajuste social y otra alternativa es que
presente déficits en el area social y esto interfiera en los procesos de aprendizaje, por dltimo puede
suceder que el menor soélo presente dificultades en una de estas dos areas. Pero esto no significa que
todos los nifios con problemas de aprendizaje tengan dificultades en las habilidades sociales y
viceversa.

Es comin que se de en la realidad nifios que poseen trastornos de aprendizaje y que estos
afecten seriamente sus habilidades sociales. La poca habilidad social puede ser mas devastadora y
productora de ansiedad tanto para el nifio como para sus padres, que cualquier dificultad en el area
lecto-escritura y calculo. Por otra parte, un punto importante de considerar es la expectativa que
tienen los padres respecto a sus hijos, en el sentido que esta puede afectar tanto las habilidades
sociales como trastornos de aprendizaje, ya que si los padres tienen expectativas altas y poco

flexibles sin considerar las capacidades propias del nifio, sus intereses y necesidades, estas
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expectativas pueden producir ansiedad en el nifio llevandolo a que su rendimiento en ambas éreas se
encuentra por debajo de sus reales capacidades. Por otro lado, con esta situacion se pierde una
caracteristica que resulta esencial en la relacién padre-hijo, y que es el que estos ultimos acepten
incondicionalmente al menor con sus virtudes, defectos y su individualidad, esto afectaria
negativamente el desarrollo del nifio, en su lenguaje, autoconcepto, autoestima y confianza en si
mismo.

Un nifio suele estar mucho mas preocupado acerca de ser dejado fuera en los juegos o
cualquier actividad con sus pares que en fallar en una prueba o tener un bajo rendimiento
académico. Estos tienen momentos en que se sienten impopulares, pero los nifios con trastornos de
aprendizaje se sienten muy solitarios y sin amigos con quien compartir (Osman, B, 1985).

Cualquiera sea el origen de los trastornos de aprendizaje, también esta afectando el ajuste del
nifio en su entorno familiar , escolar y social. Los retrasos que muchos nifios experimentan en el
percibir, comprender y reaccionar a los eventos de la vida, los afecta mucho mas que su desempefio
en la sala de clases, se presentan como nifios inmaduros, faltos de buen juicio, egocéntricos e
insensibles a las necesidades de otros. Por todas estas razones, los nifios con trastornos de
aprendizaje son excluidos por sus pares, no sorprende entonces, que cuando es dificil aprender en la
escuela, también lo es aprender a vivir en un mundo social.

Un menor se desenvuelve en una diversidad de ambientes, siendo juzgado, castigado o
recompensado por sus comportamientos por una gran cantidad de personas, quienes lo ayudan a
formar una imagen de si mismo. Como un nifio se siente respecto de si, depende ampliamente de la
respuesta que €l recibe de todos los que existen en su mundo.

No todos los nifios con trastornos de aprendizaje desarrollan problemas sociales. Si un nifio
posee destrezas deportivas, sus deficiencias académicas, pueden no ser tan importantes para €l y sus
compafieros, en cambio aquellos que no poseen esta habilidad, les sera mas dificil suplir esta

deficiencia. Es en este punto en el que podemos ver que la psicomotricidad jugaria un papel
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preponderante, ya que si el menor cuenta con un adecuado desarrollo de ella, las actividades fisicas
le ayudaran a desenvolverse mejor.

Probablemente porque los nifios con trastornos de aprendizaje aparecen como totalmente
normales, es mas dificil entender que sus problemas se extienden mas alla de la sala de clases, los
parientes y amigos asumen que el nifio puede dejar sus diferencias académicas en el colegio y
actuar apropiadamente después, sin embargo, en muchas ocasiones, las mismas caracteristicas que
llevan a las dificultades de aprendizaje, son las responsables de su inaptitud social, como por
ejemplo, dificultad en el control de impulsos y tolerancia a la frustracion.

Los nifios con trastornos de aprendizaje tienden a ser menos maduros en su lenguaje, calidad
de pensamiento y en su desarrollo fisico. Su ajuste social frecuentemente refleja su inmadurez
general.

Las dificultades sociales de algunos nifios, pueden estar directamente correlacionadas con su
fracaso escolar y no persisten una vez que mejora su rendimiento. Lamentablemente, existen otros
nifios con problemas sociales que contintian con dificultades, aunque aumente su rendimiento.

Muchos de los nifios con trastornos de aprendizaje tienen dificultades en controlar su
conducta agresiva por lo que se aislan de otros nifios, lo que afectaria el establecimiento de
relaciones interpersonales y formacién de un grupo de amigos.

Los nifios con distintas dificultades de aprendizaje son a menudo rechazados por sus
compafieros y hasta por sus profesores, se ha visto que estos nifios son considerados con menor
estatus social que el resto de sus compafieros, lo que afecta el desarrollo de las habilidades sociales
ya que , tenderan a no considerarlos en juegos ni en trabajos grupales, perdiendo asi muchas
instancias de aprendizaje. Los problemas sociales son mas devastadores en la sala de clases, donde
la presion social es intensa dia tras dia.

Los menores que son populares entre sus pares, poseen algunas caracteristicas comunes como
son: confiados, cooperativos, sociables, empaticos, generosos y capaces de brindar apoyo, sin

embargo, muchos nifios con trastornos de aprendizaje parecen no tener estas caracteristicas.
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Finalmente, podemos ver que no todos los nifios con trastornos de aprendizaje poseen
dificultades en el dmbito social, y aquellos que lo tienen necesitan un especial entendimiento por parte
de los demas, tanto de su persona como del mundo en que vive, es decir, comprender que su contexto

es cualitativamente distinto al de los demas.
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V) METODOLOGIA:

Esta memoria consistié en una investigacion bibliogréfica, en la cual propusimos un modelo
tedrico descriptivo. Tedrico en cuanto esquematiza la relacion entre las habilidades sociales y los
trastornos de aprendizaje, estableciendo las ligazones a partir de lo tedrico, y descriptivo en tanto

pretende describir los fendémenos y no buscar sus causas u origenes.

Mediante este modelo pretendemos, sea posible analizar las semejanzas, diferencias y
posibles relaciones que existen entre las habilidades sociales y los trastornos de aprendizaje,

centrandonos en la edad escolar.

Para ello revisamos abundante literatura relacionada con el tema, siendo extraida de libros,

memorias, revistas, Internet y citedras impartidas en la Universidad Gabriela Mistral.

En primera instancia se revis6 el concepto de habilidades sociales, delimitando su
definicién, factores que influyen, el rol de los agentes de socializacion, su importancia durante esta
etapa del desarrollo y las dificultades que se observan en éste. Continuamos con una revisién de la
evolucién del concepto de trastorno del aprendizaje, examinando la clasificacién propuesta para
este concepto, asi como las caracteristicas presentes en estos nifios. Y en ultimo término se analizé

la relacion que existe entre ambos conceptos a nivel afectivo, cognitivo, social y biologico.
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VI CONCLUSIONES:

Habiendo revisado e integrado la informacién en torno a las Habilidades Sociales y Trastornos
del Aprendizaje, tema de esta investigacion, podemos concluir en primer término, que los nifios que
presentan estas caracteristicas son nifios que necesitan de una atencién especial y de darse ésta
oportunamente, contribuiria a mejorar su calidad de vida sustancialmente.

Para ello seria bueno tener en cuenta, las variables psicoldgicas, tanto a nivel cognitivo
como afectivo, pudiendo detectar cuales de ellas se encuentran adecuadamente desarrolladas y
cuales presentarian deficiencias o retrasos, en relacion a lo esperado para la edad del menor. Por
otro lado, también son importantes de considerar las variables ambientales-sociales, ya que la
familia, el colegio y grupo de pares juega un rol fundamental en cuanto a estimular y reforzar las
habilidades y capacidades con que viene dotado el nifio para enfrentar eficazmente las experiencias
y roles que todo ser humano debe desempefiar. Asimismo, las variables biologicas deben ser
atendidas, por cuanto ellas proporcionan la base sobre la cual se va a ir construyendo el desarrollo
del nifio, ya que diversos estudios han demostrado que el componente hereditario incidiria de
alguna u otra manera en la adquisicion, aprendizaje y desempefio de sus habilidades. De igual
modo, una patologia organica incidird negativamente sobre su desarrollo integral, pudiendo
afectarlo en distintos ambitos de su vida.

Decidimos ordenar el modelo en funcién de variables psicoldgicas, ambientales-sociales y
bioldgicas ya que creemos que estos son los aspectos fundamentales al momento de aproximamos
al nifio, el tener presentes estas variables nos permite lograr claridad y comprension de cada caso,
desde una perspectiva global, abarcando de esta manera todos los posibles factores que pueden estar
incidiendo en algunas de las deficiencias antes nombradas.

Tomando en cuenta que el ser humano es una totalidad donde todos los factores se
interrelacionan e influyen en su desarrollo, a partir de este modelo podemos concluir que todas las
variables revisadas juegan un importante papel, sin embargo, algunas de ellas van a tener mayor

influencia en un area mas que en otra .
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Debemos tener en cuenta en todo momento que cada nifio que ingresa al sistema escolar es
unico y distinto, con determinadas caracteristicas emocionales, cognoscitivas e intelectuales; lo que
nos lleva necesariamente a enfrentar a cada menor como una totalidad en si, considerando todos los
factores que inciden en él.

Teniendo en cuanta lo anteriormente dicho, podemos ver que los estilos educacionales de
hoy, se contraponen, ya que estas instituciones disefian un sistema de ensefianza igual para todos,
sin hacer distincién de las diferencias individuales. Por esto creemos, que el sistema de educacioén
deberia adecuarse a la diversidad de caracteristicas que presenta el ser humano, al momento de
disefiar los programas curriculares de la educacion formal.

Dentro de este mismo tema, cabe mencionar que los profesores actualmente son preparados
para trabajar con nifios de caracteristicas psicologicas promedio, es decir, que tengan todas las
aptitudes necesarias para lograr un buen aprendizaje, pero la realidad no es asi, es desigual, cada
nifio ingresa y procesa la informacién de manera distinta, entonces en la actualidad se plantea un
sistema de ensefianza uniforme en oposicién a la diversidad, esto puede ser causa de multiples
dificultades, ya que las exigencias en muchas ocasiones no son acorde con las capacidades reales de
los alumnos y esto puede llegar a transformarse en un “fracaso escolar”.

Refiriéndonos a los trastornos de aprendizaje, hay que tener claro si estamos frente a éste o
se trata de un nifio con un ritmo de desarrollo mas lento, el cual no tiene porque ser derivado a un
tipo de ensefianza especial. Ademas muchas veces puede ser fuente de confusion la existencia de
nifios que provienen de ambientes extremadamente pobres, con carencia afectiva, falta de
estimulacién, pero que no presentan precisamente una patologia, aunque si pueden presentar
disposicion al fracaso escolar, en ocasiones se pueden realizar diagndsticos erréneos y confundirlos
con retardos mentales, dislexias, déficits atencionales etc., por esto nos parece importante tener
claros los distintos aspectos que presenta un trastorno de aprendizaje y lograr plantear un
diagndstico adecuado, para asi realizar un tratamiento y prondstico eficiente. Es por ello que nos

parece importante realizar un diagndstico de las dificultades escolares de manera oportuna, para lo
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cual seria fundamental que el profesor se capacitara y contara con la informacién necesaria que le
permita sospechar sobre alglin problema y junto con el apoyo de un equipo multidisciplinario
(psicologos, neurdlogos) realicen un buen diagnodstico dentro del ambiente escolar. Ademas seria
bueno que los curriculum de las escuelas fueran mas flexibles, para asi poder acoger las diferencias
individuales a todo nivel (psicolégico, sociocultural). Retomando la idea de la capacitacion a los
profesores, consideramos seria necesario que logren discriminar entre aquellos nifios que presentan
trastornos de aprendizaje y necesitan educacion especial, de aquellos que sélo son mas lentos, es
decir, que puedan distinguir entre los problemas que derivan de situaciones que pueden ser
controladas por ellos como: situaciones que provienen de la familia, de aquellos que vienen por
trastornos en el desarrollo neurologico y que superan el manejo escolar. Creemos que en Chile el
profesorado no tiene informacion suficiente sobre esta problematica, ni tampoco qué hacer frente a
estos casos, a esto se suma el que muchas veces los profesores no estén motivados por los pocos
recursos con que cuentan, especialmente en las escuelas de bajo nivel socioeconémico y por los
bajos sueldos que caracteristicamente reciben. Todo esto muchas veces ayuda a que estos nifios
mas “problematicos” queden segregados y no sean ayudados como corresponden, reforzando asi sus
dificultades.

Para estudiar las dificultades del aprendizaje escolar se deben tomar en cuenta las
caracteristicas culturales en las que esta inserto el nifio y el establecimiento educacional al que
pertenece.

En resumen, podemos ver que en nuestra cultura se favorece a aquellos nifios con mas
facilidades o mejor dotados, dejando de lado las diferencias individuales al momento de evaluar,
tampoco se consideran los diferentes ritmos de desarrollo, ni de las carencias de cada cual, es por
ello que facilmente nuestro sistema escolar se puede encontrar con dificultades de aprendizaje, por
esto seria adecuado realizar siempre una evaluacién de cada nifio, viendo sus caracteristicas,

carencias y virtudes.
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Con el fin de prevenir problemas mds graves, seria bueno captar, diagnosticar y hacer un
prondstico antes de entrar a la escuela, es decir, cuando el nifio asiste al jardin infantil, en esta etapa
se podrian captar: alteraciones neuropsicologicas del desarrollo infantil, situaciones especiales a
nivel sociocultural o afectivo-familiares que pudieran perturbar el aprendizaje normal. Para esto es
necesario que los educadores fueran preparados de tal forma que contaran con la informacién
minima para poder pesquisar estas fuentes problematicas. Ya que el sufrimiento que presenta la
generaciéon de adultos con dificultades de aprendizaje, pudo haber sido minimizada con una
atencién temprana en el lado social de los trastornos de aprendizaje. La apropiada intervencion
puede tener un impacto ya que el cuociente social de un nifio puede ser aumentado, tal como lo es el
cuociente de inteligencia. Tipicamente los nifios con trastornos de aprendizaje requieren una guia
cuidadosa y ensefianza en cada etapa del desarrollo social. Ellos no aprenden por osmosis. Para
ensefiarles efectivamente, los adultos deben entender los problemas que los aquejan, asi como el
ambiente que los rodea y estar preparados para intervenir. De manera que si los padres y profesores
son sensibles a sus necesidades sociales y académicas, los nifios aprenderan a tener éxito en ambas
areas, porque se va a haber considerado el bienestar del nifio en su totalidad y no sélo en su
intelecto.

Como ya hemos sefialado, el rol de los padres es esencial al momento de intervenir con el
nifio, una buena manera de aproximarse a estos nifios es proporcionarles un “regalo de tiempo”, lo
que significa que los padres deberian tratar de pasar mas tiempo con sus hijos, fomentando el
trabajo, actividades deportivas que le permitan desarrollarse de manera auténoma e independiente,
mejorando asi su autoestima y calidad de las interacciones sociales.

La temprana interaccién social tiene un indiscut-ido valor para el desarrollo de la
personalidad, pero también estimula el desarrollo intelectual. Como un nifio se relacione con otros y
como se sienta respecto a si mismo, afectara profundamente su autoimagen, su motivaciéon a
aprender y su futura actitud después en el colegio. Esta es razon suficiente para no ignorar los

problemas en los afios tempranos. La ensefianza formal es s6lo una parte del amplio espectro de
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experiencias que contribuyen al desarrollo social del nifio. Es asi como padres informados e
involucrados son la fuente de apoyo mas importante para el nifio.

Por otro lado, es importante que exista una alianza entre padres y profesores, de manera que
trabajen en conjunto hacia una meta comun, el nifio, quien debe ser informado de esta alianza , y de
esta manera pueda sentir que tanto él, como su opinion importan, para alcanzar asi el crecimiento
académico y social.

Una adecuada intervencion en esta area puede prevenir casos como desercion escolar,
embarazos adolescentes, consumo de drogas, alcohol, conductas delictivas etc.

La intervencion psicologica aqui seria de gran importancia ya que ve la totalidad del nifio,
tanto en sus aspectos biologicos, psicologicos y sociales, enfatizando lo psicoldgico, vale decir,
tomando en cuenta lo cognitivo y afectivo, pudiendo hacer un diagnéstico y posterior intervencién
mas completa en estas areas.

Planteamos como sugerencia a otro grupo que se interese por el tema, que contraste en la
realidad estas variables para ver si existe o no correlacion y si existen otras variables que influyan
en las habilidades sociales y trastornos de aprendizaje. Creemos importante aclarar que este modelo
no es definitivo sino perfectible, es decir, estd sujeto a modificaciones y nuevos estudios tanto a
nivel teérico como empirico.

Para realizar una contrastacion empirica, lo primero que se deberia hacer es operacionalizar
las variables tomadas en cuenta en nuestro modelo, una vez hecho esto, tomar una muestra de nifios
de edad escolar con las caracteristicas sefialadas, es decir, con un sistema bioldogico indemne,
capacidad intelectual promedio, y que posean trastornos de aprendizaje y/o deficiencias en las
habilidades sociales, y ademas, tomar un grupo control con nifios que no presenten ninguna de
estas dos deficiencias. Posteriormente se deberian medir las variables comunes y analizar si existe o
no correlacion y de que tipo, entre estas y las dos grandes variables, para verificar, si el modelo

propuesto se da en la realidad o no y de que forma.
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Creemos que nuestra memoria brinda importantes aportes, uno de estos dice relacion con
ampliar la visién tanto del diagnéstico como del tratamiento al aproximarse a un menor, tomando en
cuenta la multiplicidad de factores que pueden estar influyendo, no circunscribiendo esta problematica
a variables aisladas sino tomando en cuenta al individuo en su totalidad.

Otro aporte que creemos importante mencionar dice relacién con que éste modelo permitiria
desarrollar e implementar programas de capacitaciéon a psicopedagogos y profesores, ayudandolos a
enfrentar de mejor manera esta problematica.

Ademas este modelo ayuda a plantear estrategias de prevencion, ya que al tener claras las
variables que estdn a la base de estos déficits, y tener una idea de como podrian manifestarse en la
realidad, se captarian a tiempo las dificultades y riesgos de estos nifios evitando que éstas lo afecten en
mayor grado, llegando a desarrollar un déficit.

Nos parece que es relevante este modelo en momentos en que se esta llevando a cabo una reforma
educacional en nuestro pais, donde a través de los objetivos transversales se propone desarrollar
aspectos tales como: habilidades sociales, valores, y desarrollo moral, esto ya que pensamos que
proporcionamos una herramienta al sistema educacional. Paralelamente damos a conocer un nuevo
concepto: “necesidades educativas especiales”, el cual dice relacion con la responsabilidad que le cabe

al colegio, ante los nifios con trastornos de aprendizaje.
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